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Das Handwerk in der Metropole Ruhr

VORWORTE

Liebe:r Leser:in,

die Metropole Ruhr ist Meisterin im Wandel. Bei
der politischen und administrativen Begleitung
der Transformation der Region stehen traditio-
nell vor allem die groBen Unternehmen und Be-
triebe des produzierenden Gewerbes oder der
Energiewirtschaft im Fokus. Das macht durch-
aus Sinn, denn die Ruhrindustrie steht nach wie
vor im Mittelpunkt der regionalen und tber-
regionalen Wertschépfungsketten, auf denen
ein erheblicher Teil des deutschen Wohlstands-
modells fuBt. Doch wird die Fokussierung auf
GroB3betriebe und produzierendes Gewerbe al-
lein das Wohlstandsmodell unserer Region durch
das 21. Jahrhundert hindurch absichern kénnen?
Zumindest scheint es geboten, sich in Bezug auf
Mittelstand und Handwerk keinen blinden Fleck
zu erlauben, denn gerade diese fungieren als
entscheidende Stabilitatsanker fUr die Region.

Auch deswegen hat die Verbandsversammlung
des Regionalverbandes Ruhr die Verwaltung be-
auftragt, im Schulterschluss mit den regionalen
Handwerkskammern aus Dortmund, DUsseldorf
und Milnster einen Masterplan Mittelstand und
Handwerk zu erarbeiten. Zur Vorbereitung der
inhaltlichen Schwerpunktsetzung in dem Master-
plan haben die Projektpartner eine Studie zur Si-
tuation des Handwerks erstellen lassen. Ich freue
mich sehr, Ihnen die Ergebnisse in diesem Be-
richt zur Lektlre empfehlen zu kénnen.

Es wird deutlich: Eine Region, in der GrofR3-
industrie und produzierendes Gewerbe mit dem
auf Werkstlcke und maf3geschneiderte Einzel-
produkte fokussierten mittelstandischen Hand-
werksbetrieben funktional und rdumlich verzahnt
arbeiten, ist gut gerustet flr die zukUnftigen
Transformationsaufgaben. Diese Erkenntnis ist
uns Antrieb, die Arbeit an dieser guten Zukunft
fUr die Metropole Ruhr nicht ruhen zu lassen.

FUr den Regionalverband Ruhr
Stefan Kuczera - Beigeordneter Bereich Planung



Sehr geehrte Damen und Herren,

das Handwerk versteht es, sich an strukturelle
Veranderungen anzupassen und aktiv sein Um-
feld mitzugestalten. Als eine starke Sdule der
Wirtschaft stellt es einen bedeutenden Wirt-
schaftsfaktor dar. Es versorgt die Bevdlkerung
mit Waren und Dienstleistungen, dartber hinaus
ist es fUr andere Wirtschaftszweige, vor allem
auch Industrieunternehmen sowohl regional als
auch Uberregional ein wichtiger Zulieferer. Durch
seine haufig familiar gepragte Unternehmens-
struktur bildet das Handwerk zudem einen ge-
sellschaftspolitischen Stabilisierungsfaktor.

So setzt das Handwerk in der Metropole Ruhr die
groBen Transformationsleistungen - wie Energie-
wende, Klimaschutz, Mobilitatswende, Nachhal-
tigkeit, Digitalisierung und die Versorgung einer
immer alter werdenden Bevédlkerung - um und
bringt sich mit ganzer Kraft ein. Daflr braucht
es nicht nur Wertschatzung, sondern vor allem
ausreichend qualifizierte Handwerkerinnen und
Handwerker, die diese vielen und zentralen Vor-
haben leisten. Handwerkerinnen und Hand-
werker sind somit aktive Zukunftsgestalter und
berufliche Klimaschutzer, wenn sie Windparks
bauen, Heizungen austauschen und Hauser ener-
gieeffizient sanieren, aber auch die dltere Be-
volkerung mit Brillen, Horgeraten, Prothesen,
orthopadischen Schuheinlagen und Zahnersatz
versorgen, sowie Bader altersgerecht umbauen.

Wir freuen uns, gemeinsam mit dem Regional-
verband Ruhr die positive Entwicklung des
Handwerks in der Metropole Ruhr zu begleiten
und die unterschiedlichen Themen im Master-
plan ,Mittelstand und Handwerk“ zusammenzu-
fuhren. Als Grundlage dieser Strategie ist eine
Bewertung des IST-Zustandes des Handwerks er-
forderlich. Diese wurde nun in Form einer Struk-
tur- und Potenzialanalyse durchgefihrt, welche
far die funf Themenfelder Mittelstandskultur und
Innovation, Bildung und Ausbildung von Fach-
kraften, Klimaschutz, Kreislaufwirtschaft und
Ressourceneffizienz sowie Mobilitat Sekundar-
daten analysiert und Primardaten in Form einer
Betriebsumfrage erhoben wurden.

Herzlich danken wir der RVR-Verbandsversamm-
lung fur die Bereitstellung der finanziellen Mittel

Struktur- und Potenzialanalyse

und dem EDIPA-Team fir die Erfassung und Auf-
bereitung der Daten sowie fUr die enge Be-
gleitung unseres gemeinsamen Vorhabens.

FUr die Handwerkskammer Dortmund
Olesja Mouelhi-Ort - GeschaftsfUhrerin

Fir die Handwerkskammer Dusseldorf
Prof. Dr. Hans Jorg Hennecke - Geschaftsfuhrer

Fur die Handwerkskammer Mlnster
Thomas Harten - stv. Hauptgeschaftsfiuhrer
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HINWEIS ZUR GESCHLECHTER-
GERECHTEN SPRACHE

Handwerkliche Berufs- und Gewerkebezeichnun-
gen werden in dieser Studie grundsatzlich in der
Form genutzt, wie sie in den entsprechenden
Rechtstexten bzw. in der statistischen Erfassung
genannt werden. Aus Grinden der besseren Dar-
stellbarkeit werden in Tabellen und Abbildungen
dieser Studie bei Personenbezeichnungen und
personenbezogenen Hauptwdrtern in der Regel
die mannliche Form verwendet. Entsprechende
Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung
grundsatzlich fur alle Geschlechter und be-
inhalten selbstverstandlich keine Wertung.
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1 ZUSAMMENFASSUNG

1.1 MITTELSTANDSKULTUR UND
INNOVATION

Uberblick

Die Metropole Ruhr umfasste 2020 nach amt-
licher Handwerkszahlung?! insgesamt 25.423
Handwerksunternehmen? mit 285.755 tatigen
Personen und einem Umsatz von rund 31,4 Mil-
liarden Euro. Bezogen auf die Gesamtwirtschaft
entspricht dies 14,6 % aller Unternehmen,

12,7 % aller SV-Beschaftigten und 8,8 % des
Umsatzes der Gesamtwirtschaft der Metro-

pole Ruhr. Dabei entfallen rund 89 % der Be-
triebe auf das zulassungspflichtige Handwerk.
Die Metropole Ruhr hat einen Anteil von 23,3 %
an allen Handwerksunternehmen in Nordrhein-
Westfalen (NRW) und 4,5 % aller Handwerks-
betriebe in Deutschland. Der Anteil der in der
Metropole Ruhr im Handwerk tatigen Perso-
nen entspricht in Bezug auf Nordrhein-Westfalen
24,9 % und in Bezug auf Gesamtdeutschland

5,3 %. Der Anteil des Umsatzes der Handwerks-
betriebe in der Metropole Ruhr entspricht in
Bezug auf Nordrhein-Westfalen 22,9 % und in
Bezug auf Gesamtdeutschland 4,8 %. Das Hand-
werk in der Metropole Ruhr weist somit zwar
einen leicht geringeren Anteil an allen Unter-
nehmen der Region auf, beschaftigt jedoch re-
lativ mehr tatige Personen und generiert einen
hdéheren Umsatz, gemessen an der Gesamtwirt-
schaftsleistung in NRW. Eine Regressionsanalyse
zeigt einen negativen Zusammenhang zwischen
der Unternehmens- und Bevélkerungsdichte in
der Metropole Ruhr: Je dichter besiedelt eine
Stadt bzw. ein Kreis ist, desto weniger Hand-
werksbetriebe pro Einwohner:in bestehen. Folg-
lich zeigt die Unternehmensdichte gemessen an
der Bevodlkerungsanzahl fir die Metropole Ruhr
einen nur leicht hdheren Wert als fur die deut-
schen Stadtstaaten. Die Unterschiede inner-
halb der Metropole Ruhr sind dabei grof3, so liegt
z.B. die Unternehmensdichte im Kreis Wesel um
etwa 50 % hoher als in Dortmund. Dieser Zu-
sammenhang gilt generell fir das deutsche
Handwerk und liegt primar daran, dass Gewerke
mit hohem Flachenbedarf (insbesondere im

IDie amtliche Handwerkszahlung berlcksichtigt nicht die
handwerksahnlichen Gewerbe (Anlage B2 HwO).
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Baubereich) selten in Ballungszentren, sondern
im flachenglnstigeren Umland verortet sind und
zur Leistungserbringung in die Metropolen ein-
pendeln. Gewerke mit personenbezogenen
Dienstleistungen, geringerem Flachenbedarf
und/oder Ladengeschaften sind dagegen haufi-
ger in den Metropolen selbst angesiedelt.

In Hinblick auf die Entwicklung des Handwerks in
den letzten Jahren zeigt sich, dass - verglichen
mit dem allgemeinen Trend in Deutschland - in
der Metropole Ruhr Uberdurchschnittlich viele
Unternehmen entstanden und Gberdurchschnitt-
lich viele zusatzlich tatige Personen gewonnen
wurden, dies aber mit einem leicht unterdurch-
schnittlichen Umsatzwachstum und einer nur
geringen VergrodBerung der durchschnittlichen
BetriebsgrodfBe einhergeht. Fir alle drei Kenn-
zahlen zeigt sich eine steigende Bedeutung des
Handwerks in der Metropole Ruhr, welche den
gleichgerichteten, aber schwachen Trend fir
NRW und Deutschland Ubersteigt. Entsprechend
ergibt sich also im Handwerkssektor der Metro-
pole Ruhr eine dynamischere Entwicklung als in
der Gesamtwirtschaft.

Allgemein machen in der Metropole Ruhr, wie
auch in NRW und Deutschland insgesamt, kleine
Betriebe mit unter zehn tatigen Personen einen
Anteil von rund 78 % aller Handwerksbetriebe
aus. Nur jedes vierzigste Unternehmen hat mehr
als 50 Beschaftigte, jedoch erwirtschaften Unter-
nehmen dieser GréBenklasse knapp 50 % des
Gesamtumsatzes im Handwerk. Dabei sind diese
groBten Betriebe in NRW und der Metropole Ruhr
Uberdurchschnittlich wichtiger als in Deutsch-
land insgesamt, gemessen an Umsatz und Anzahl
Beschaftigter. In der Metropole Ruhr bestatigt
sich der deutschlandweite Trend der letzten
Jahre einer Abnahme des Anteils von Klein- und
Kleinstbetrieben gegenltber gréBeren Hand-
werksbetrieben mit mehr als 20 Beschéaftigten.

Auf Ebene der Gewerbegruppen zeigt sich
innerhalb des Handwerkssektors der Metropole
Ruhr eine unterdurchschnittliche Relevanz des

2 Laut den Handwerksrollendaten der Handwerkskammern
Dortmund, Dusseldorf und Minster waren in der Metropole
Ruhr im Jahr 2022, inklusive der handwerksahnlichen Ge-
werbe, 45.733 Handwerksbetriebe aktiv.
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Bauhauptgewerbes im Bundesvergleich. Das
Ausbau-, Kfz- und das Lebensmittelgewerbe
weisen im Bundesvergleich ahnliche Werte auf,
wahrend die Handwerke flr den gewerblichen
Bedarf in der Metropole Ruhr und NRW schwa-
cher ausgepragt sind. Die Gebaudereiniger und
die Handwerke flr den privaten Bedarf sind

in der Metropole Ruhr starker ausgepragt als

in Deutschland insgesamt. Das Gesundheits-
gewerbe ist ebenfalls Gberdurchschnittlich aus-
gepragt. Insgesamt charakterisiert dies die
bekannt urbane Handwerksstruktur mit geringer
Dichte des flachenintensiven Bauhauptgewerbes
und der Handwerke flr den gewerblichen Be-
darf sowie einer wichtigeren Rolle von Gebaude-
reinigern, Gesundheitshandwerken und den
(oftmals an Ladengeschafte gebundenen) Hand-
werken fUr den privaten Bedarf.

Betrachtet man die Bedeutung des Handwerks-
sektors relativ zur Einwohner:innenzahl anhand
der Anzahl der Unternehmen, Anzahl der tatigen
Personen und des Umsatzes, zeigt sich - typisch
fUr Ballungszentren - das insgesamt unterpro-
portionale Gewicht des Handwerkssektors in der
Metropole Ruhr verglichen mit Deutschland ins-
gesamt. Die Handwerke flr den gewerblichen
Bedarf sind besonders schwach ausgepragt,

das Gesundheitsgewerbe dagegen sogar leicht
starker als in Deutschland insgesamt. Trotz des
weiterhin unterproportionalen Gewichts zeigt
sich fur die Metropole Ruhr ein starkes Wachs-
tum des Handwerkssektors seit 2016, das sich
vor allem in mehr Beschaftigung und héheren
Umsatzen ausdrickt und in (fast) allen Gewerbe-
gruppen stattfindet. Besonders wachstumsstark
und relevant in der GréBe sind das Bauhaupt-
gewerbe und das Kfz-Gewerbe.

Ein- und Austragungen

Ein- und Austragungen in die Handwerks-

rollen zeigen sich relativ konstant Uber die letz-
ten Jahre mit jeweils rund 5.000 Vorgangen pro
Jahr. Im Zeitraum von 2016 bis 2023 liegt ein
moderater Uberschuss an Eintragungen vor, der
unter anderen durch die Zunahme bei den Hand-
werken flr den gewerblichen Bedarf (v.a. Ge-
baudereiniger) verursacht wird. Dieser Befund
ist konsistent mit der Wachstumsrate der Unter-
nehmensanzahl in der Handwerkszahlung. Die
grundlegende Entwicklung ist zwischen den drei
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betrachteten Handwerkskammern relativ homo-
gen. Die durchschnittliche Uberlebensrate der
Betriebe betragt nach funf Jahren rund 36 %,
es bleibt folglich rund ein Drittel der neu ge-
grindeten Betriebe Uber finf Jahre am Markt.
Effekte der Corona-MalBnahmen auf Ein- und
Austragungen sind im betreffenden Zeitraum
(2020-2022) nicht festzustellen. Es zeigt sich
in den Jahren 2019-2020 ein signifikanter, aber
in der Gesamtheit moderater Effekt der Rlck-
vermeisterung, also der Wiedereinflhrung der
Meisterpflicht in einer Reihe von zuvor (2004)
deregulierten Gewerken.

Als zentrale Determinanten dieser moderat posi-
tiven Entwicklung in den letzten Jahren kon-

nen die gesamtwirtschaftliche Dynamik auf der
Nachfrageseite und zugleich abnehmende In-
solvenzraten aufgrund der Niedrigzinspolitik ver-
mutet werden. Hier kann mit einer Korrektur, z.B.
im Bauhauptgewerbe und Ausbaugewerbe, bei
sich verschlechterten makrodkonomischen Para-
metern in den nachsten Jahren gerechnet wer-
den. Gleichzeitig bleibt die staatlich induzierte
Nachfrage, z.B. durch die aktuelle Energie- und
Klimapolitik, relevant und kann diese Korrektur
ggf. kompensieren.

Zuliefererhandwerk

Das Zuliefererhandwerk umfasst innovative und
leistungsfahige Betriebe mit einer wichtigen (re-
gional-)6konomischen Funktion. In der Umfrage
bestatigt sich die zentrale Rolle des Zulieferer-
handwerks im regionalen Geflige, da dieses
insbesondere groBere Betriebe mit vielen Be-
schaftigten und Uberregionalen Kund:innen um-
fasst. Es zeigt sich eine groéBere Innovationsnahe
im Bereich Digitalisierung, Energieeffizienz und
E-Mobilitat, aber auch eine starkere Betroffenheit
von Mobilitdtsherausforderungen der Region.
Aufgrund des Schwerpunkts der Umfrage kén-
nen folglich - insbesondere flr den Bereich der
Mobilitatsherausforderungen - Handlungsfelder
abgeleitet werden. Diese betreffen vor allem die
Instandsetzung und -haltung der StraBen, die
Verkehrslenkung und die Verbesserung der Stell-
platzsituation. Unterstlutzungsformate fur Digita-
lisierung, Energieeffizienz und E-Mobilitat weisen
im Kern ahnliche Anforderungen auf, wie es fr
alle Betriebe abzuleiten ist. Dasselbe gilt fur die
Grundproblematik der Fachkraftegewinnung



und -sicherung, die sich flr die Betriebe des Zu-
liefererhandwerks ahnlich problematisch dar-
stellt wie fUr alle anderen Handwerksbetriebe.

Regionale Wertsch6épfung

Grundsatzlich zeigt sich auf Basis der Um-
frage, eine stark lokale und regionale handwerk-
liche Wertschdpfung. In der Regel werden Uber
80 % des Umsatzes in einem Radius von 25 km
um den jeweiligen Betrieb gemacht; ledig-

lich die Baubranche und die Handwerke flr

den gewerblichen Bedarf weisen einen grof3e-
ren Umsatzradius auf, wobei auch hier zwischen
60-70 % im 25 km-Radius liegen. Besonders
stark regional verankerte (und zahlenmaBig re-
levante) Gewerke sind Konditoren, Backer,
Friseure, Fleischer, Schornsteinfeger, Augen-
optiker, Kosmetiker, Glaser, Dachdecker, Karos-
serie- und Fahrzeugbauer sowie Horakustiker.
Starker Uberregional verankert sind Gold- und
Silberschmiede, Behalter- und Apparatebauer.
Modellbauer und Kalteanlagenbauer, wobei die
Uberregionalen Umsatzanteile trotz allem ver-
gleichsweise gering bleiben. In Bezug auf die
BetriebsgrofBe zeigt sich ein linearer Zusammen-
hang. Je Uberregionaler orientiert, desto gro-
Ber sind die Betriebe. Insgesamt kann somit das
Handwerk der Metropole Ruhr als stark regio-
nal verankert angesehen werden, wobei verein-
zelt Gewerke und einzelne Betriebe auch stark
Uberregional und sogar international aktiv sind.
Dieses Gesamtergebnis ist im Einklang mit den
deutschlandweiten Werten fir die regionale Um-
satzorientierung des Handwerks.

Digitalisierung

Die Betriebsumfrage zeigt fir den Themen-
bereich der Digitalisierung, dass die Digitali-
sierungsaktivitat je nach GréBe und Gewerkezu-
gehorigkeit im Durchschnitt sehr unterschied-
lich ausgepragt ist. Entsprechend heterogen sind
die verschiedenen Stufen des digitalen Reife-
grades unter den Betrieben verteilt. Starker di-
gitalisierte Betriebe finden sich tendenziell im
Bereich des Kfz-Gewerbes, der Gesundheits-
handwerke und bei den Handwerken flr den
gewerblichen Bedarf und zum Teil dem Ausbau-
gewerbe. Hierbei sind insbesondere die groBeren
Betriebe aufgrund der zur Verfligung stehen-
den Ressourcen und dem hdheren Nutzen von
Digitalisierung in groBeren Einheiten starker

Struktur- und Potenzialanalyse

digitalisiert und eignen sich damit fir die Ent-
wicklung und Anwendung komplexerer digita-
ler Geschaftsmodelle oder Produkte. Bei den
weniger stark digitalisierten und kleineren Be-
trieben, etwa in den Handwerken flr den priva-
ten Bedarf, den Lebensmittelhandwerken oder
dem Bauhauptgewerbe eignen sich niedrig-
schwellige Ansatze, die kombiniert mit einer an-
gepassten Betriebsberatung die Grundelemente
digitaler Prozesse und digitalen Marketings ein-
fuhren, auf deren Basis in der Folge komplexere
Digitalisierungsschritte erfolgen kdnnen. Dieser
differenzierte Stand der Digitalisierung der Be-
triebe erfordert entsprechend einen ebenso dif-
ferenzierten Policy-Ansatz, der je nach digitalem
Reifegrad verschiedene Unterstitzungsangebote
bereitstellt. Dabei kbnnen insbesondere fur Ein-
stiegsinvestitionen in Digitalisierungsprozesse
gewerkeunabhangige, prozessbezogene An-
gebote genutzt werden. Bei fortgeschrittenen
spateren Digitalisierungsprozessen ist eine ho-
here Differenzierung nach Gewerken, GroRBe
und Marktsituation des Betriebs und eine flan-
kierende Strategieberatung flr das betreffende
Unternehmen erforderlich.
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1.2 BILDUNG UND AUSBILDUNG VON
FACHKRAFTEN

Uberblick

Ubergreifend kénnen aus dem Kapitel zur Fach-
krafteproblematik eine Reihe von Erkenntnissen
abgeleitet werden. Die grundsatzliche demo-
grafische Betrachtung zeigt zunachst die schwie-
rige aktuelle Situation und den herausfordernden
Ausblick des Untersuchungsgebiets, welche
durch eine stark alternde Bevolkerung und ten-
denziell stagnierende Anzahl der Schiler:innen
gekennzeichnet sind. Der Effekt der verstarkten
Zuwanderung seit 2011 hat in den besonders
stark betroffenen Kreisen bzw. Stadten zu einer
relativen Verbesserung der reinen Altersver-
teilung gefthrt. Eine strukturelle Veranderung
der Anzahl der Absolvent:innen der Schulen

ist dadurch jedoch nicht erfolgt. Bei der Be-
trachtung der Bevdlkerungsprognose zeigt sich
durchweg eine starke Abnahme in den kom-
menden Jahrzehnten, die einzig in den Gebieten
mit starker Zuwanderung etwas schwacher aus-
fallt. Die allgemeine demografische Situation
zeigt auf, dass kinftige BemUhungen zur Gewin-
nung von Fachkraften fir das Handwerk lediglich
eine Abmilderung des demografisch bedingten
Fachkraftemangels bewirken kann. Bereits eine
Kompensation der demografischen Entwicklung
und damit eine Stabilisierung der Anzahl zur
Verflgung stehender Fachkrafte erfordert er-
hebliche Zuwachse bei der Gewinnung von Fach-
kraften und Auszubildenden. Eine Steigerung
des Fachkraftepotenzials ist auch unter optimis-
tischen Szenarien nicht zu erwarten.

Die Analyse der Bildungsbiografien zeigt, dass
das Handwerk Uberdurchschnittlich stark aus-
bildet. Dabei ist das Handwerk stark von mann-
lichen Personen mit deutscher Nationalitat
gepragt. Allerdings bildet das Handwerk auch
etwa die Halfte aller mannlichen Personen mit
auslandischer Nationalitat aus, die eine Aus-
bildung anfangen. Die Gesamtzahl der Aus-
zubildenden im Handwerk sinkt, allerdings
schwéacher als in der Gesamtwirtschaft, sodass
sich der Handwerksanteil leicht erhéht hat. Der
Grofteil der mannlichen Auszubildenden ist im
Elektro- und Metallgewerbe, dem Bau- und Aus-
baugewerbe und dem Holzgewerbe verortet,
die Mehrzahl der weiblichen Auszubildenden in
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den Bereichen Gesundheits- und Kérperpflege,
chemische Reinigung und den kaufmannischen
Ausbildungsberufen. Diese Ergebnisse gelten
generell fir NRW und flr die Metropole Ruhr.

Es bestehen jahrlich zwischen 8.000-9.000 Aus-
bildungsverhaltnisse, von denen rund 50 % mit
erfolgreicher Gesellenprifung abgeschlossen
werden, 40 % der Vertrage werden vorzeitig auf-
geldst. Hierflr bestehen eine Vielzahl an még-
lichen Griinden, wobei haufig der Wechsel des
(handwerklichen) Ausbildungsberufs ursachlich
ist. In Hinblick auf den Schulabschluss haben im
Jahr 2022 32 % der Auszubildenden einen Haupt-
schulabschluss, 42 % einen Realschulabschluss
und 22 % ein (Fach-)Abitur. Diese Anteile haben
sich in den letzten Jahren verschoben, sodass
ein geringerer Anteil einen Hauptschulabschluss
und ein hdherer Teil das (Fach-)Abitur hat. Auf
Ebene der Meisterprifungen zeigt sich ein leicht
sinkender Trend der Zahlen der Absolvent:in-
nen mit starkem einmaligem, pandemiebeding-
ten Einbruch im Jahr 2020. Der Frauenanteil
liegt bei etwa 21 % und der Anteil deutscher
Staatsangehdriger bei 92 %. Auf Ebene der
Berufsgruppen zeigt sich die zentrale Rolle von
Elektro- und Metallhandwerken, Gesundheits-
und Kdérperpflege, Reinigungshandwerken sowie
dem Bau- und Ausbaugewerbe.

Fachkridftemangel

Bei der Quantifizierung des Fachkraftebedarfs ist
die zentrale Tendenz eine zunehmende Alterung
des Bestandes der Beschaftigten im Handwerk,
die entlang der gesamtdeutschen Altersver-
teilung ein zunehmendes Problem darstellt, so-
bald die Babyboomer-Generation schrittweise
in den Ruhestand geht. Die Metropole Ruhr hat
aufgrund der glnstigeren demografischen Lage
von Metropolen eine leicht bessere Situation als
landliche Gebiete in NRW, die Grundprobleme
treffen aber gleichermafen zu. Neben der relativ
unausweichlichen demografischen Entwicklung
betrifft der zweite Wirkmechanismus die feh-
lenden Auszubildenden. Dieser ist dadurch be-
dingt, dass die Gruppe der Absolvent:innen

mit mittleren Schulabschlissen relativ klein ist,
ein hoher Anteil an Schulabganger:innen kei-
nen Schulabschluss erreicht und gleichzeitig die
Gruppe der Abiturient:innen selten Handwerks-
berufe ergreift. Wenn Abiturient:innen Hand-
werksberufe wahlen, dann v.a. solche, in denen



kein starker Bewerbermangel vorliegt. Uber-
regionale Wohnortwechsel zur Ausbildung im
Handwerk finden selten statt und sind aufgrund
fehlender demografischer Potenziale auB3erhalb
der Metropole Ruhr ebenfalls keine zahlenmaBig
relevante GréBe. Die Gewinnung von Auslan-
der:innen und Frauen flr handwerkliche Mangel-
berufe zeigte sich in der Vergangenheit nicht

als substanzielle Lésung fur das Problem, viel-
mehr ist der Anteil der Frauen in Ausbildungs-
verhaltnissen ricklaufig. Die grundlegende
Gemengelage aus zunehmender Akademisie-
rung, geanderten Berufswahlpraferenzen und
der zunehmenden Verrentung der geburten-
starken Jahrgange fuhrt Uber die zu geringen
Neuausbildungen zwangslaufig in eine sich stetig
verscharfende Mangelsituation. Eine Abwerbung
von Fachkraften aus anderen Branchen erweist
sich ebenfalls als schwierig; eher ist von der um-
gekehrten Entwicklung einer ebenfalls gravieren-
den Fachkraftelicke im industriellen Sektor oder
im 6ffentlichen Dienst auszugehen, die zu einer
Abwerbung von Beschaftigten aus dem Hand-
werk fahren kdnnte.

Die Betriebsumfrage untermauert dieses Bild
einer akuten Mangelsituation mit einer kurz-
fristigen Perspektive der nachsten drei Jahre.
Grundsatzlich besteht eine leichte Tendenz zum
Verlust von Beschéaftigten. Die Betriebe haben
einen starken Fachkraftebedarf auf allen Quali-
fikationsebenen. Am starksten ist der Bedarf fur
Gesellen und Auszubildende vor Meistern und
Technikern, was auch der Haufigkeit des Ein-
satzes der jeweiligen Qualifikationsstufen im
Unternehmen entspricht. Es bestehen dabei er-
hebliche Schwierigkeiten bei der Gewinnung
von Personal, insbesondere flr Gesellen, Aus-
zubildende sowie Meister und Techniker. Nur
jeder zwanzigste Betrieb gibt an, keine Prob-
leme bei der Fachkraftegewinnung zu haben.
Ein erheblicher Anteil der Betriebe hat flr Ge-
sellen, Auszubildende sowie Meister und Techni-
ker Stellen, die aktuell nicht erfolgreich besetzt
werden kdnnen. Gleichzeitig bestehen deut-
liche Unterschiede in der Mangelsituation nach
BetriebsgrofBe, wobei groBere Betriebe grund-
legend einen hdheren Bedarf und starkeren Man-
gel haben, wahrend kleinere Betriebe geringeren
Bedarf und entsprechend geringere Schwierig-
keiten haben. Auf Ebene der Gewerbegruppen

Struktur- und Potenzialanalyse

zeigen sich ebenfalls Unterschiede im Bedarf,
den Schwierigkeiten und den unbesetzten Stel-
len, was RlckschlUsse auf die spezifischen
Mangelsituationen in unterschiedlichen Branchen
ermoglicht. Ubergreifend verdeutlicht die Um-
frage damit den deutlichen Fachkraftemangel im
Handwerk der Metropole Ruhr und zeigt Detail-
strukturen der Arbeitskraftenachfrage auf.

Fachkraftebedarf

In Hinblick auf die Projektionen zum Fachkrafte-
bedarf zur Realisierung der politischen Ziele

von Klimaneutralitat und Energiewende kon-

nen eine Reihe von Ergebnissen aus der aktuel-
len Literatur herangezogen werden. Auch wenn
die verschiedenen Projektionen sehr unter-
schiedliche Ziele und Annahmen haben, so zeigt
sich, dass zunachst mit einer deutlichen Re-
duktion des Fachkraftepotenzials im Zeitraum
bis 2040 zu rechnen ist. Dieser ist demografie-
bedingt, wobei mit Werten zwischen 10 % und

25 % zu rechnen ist. Je nach Regelungen im Be-
reich der Rentenpolitik kann dieser Wert starker
oder schwacher ausfallen. Sofern die Fachkrafte-
gewinnung in hohem Mafe Erfolg hat, kann eben-
falls eine Abschwachung dieser Entwicklung
erfolgen. Im Grundsatz zeigt sich fir die Reali-
sierung von klimaschutzbezogenen Planungen
das Grundproblem eines stetig sinkenden Fach-
kraftepotenzials auch in den klimarelevanten Ge-
werken. Die Aufrechterhaltung des bestehenden
Fachkrafteangebots stellt bereits eine Heraus-
forderung dar; die Realisierung weitgehender
politischer Ziele erfordert entweder einen zu-
satzlichen exogenen Zufluss an Arbeitskraften
mit passender Qualifikation, der sich in den ver-
gangenen Jahren nicht realisierte, oder aber eine
weitgehende Verschiebung von Fachkraften aus
anderen Bereichen in klimarelevante Gewerke.
Diese Bewegung ist lediglich unter der Annahme
einer umfassenden Um- und Neuqualifizierung
einer groBen Zahl an Fachkraften denkbar.

Eine punktgenaue Quantifizierung des Fach-
kraftebedarfs ist auf Basis der vorliegenden Er-
gebnisse nicht serids abzuschatzen. Grundsatzlich
ist davon auszugehen, dass zumindest ein Fach-
kraftebedarf in Hohe der Verrentungszahlen be-
steht. Auf Ebene der Betriebsinhaber:innen bzw.
Geschaftsfihrer:innen besteht dieses Problem
gleichermal3en, wobei der Zusammenschluss zu
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groBeren Handwerksbetrieben eine teilweise Lo-
sung des Problems darstellen kann. Die Studien,
die den Fachkraftebedarf in Folge von Klima-
schutzmaBBnahmen quantifizieren, leiten eine
Reihe von Politikempfehlungen zur kurz- bis
mittelfristigen Steigerung des Fachkrafte-
angebots ab. Diese sind jedoch in verschiedenem
Maf3e bereits in der Vergangenheit aufgegriffen
und umgesetzt worden, ohne dass substanzielle
Effekte resultierten. Entsprechend ist fraglich, wie
grof3 die kiinftigen Effekte dieser Instrumente auf
das Fachkrafteangebot sein kdnnen. Fur die Ent-
wicklung wirksamer Instrumente sind dies jedoch
Ansatzpunkte, die durch die Einbindung der rele-
vanten regionalen Akteur:innen weiterentwickelt
werden kénnen.

Insgesamt sind Prognosen zum Fachkraftebedarf
in Bezug auf die verschiedenen politischen Plane
der Energiewende naturgemaR schwierig und
mit hoher Unsicherheit behaftet. Deutlich wird
jedoch, dass diese von einem erheblichen Zu-
satzbedarf in einzelnen Branchen ausgehen, die
bereits heute einen hohen Fachkraftemangel auf-
weisen. Sofern keine erheblichen Produktivitats-
steigerungen erfolgen, was bei handwerklichen
Tatigkeiten prinzipiell nur begrenzt moglich ist,
erscheinen somit im Vergleich von Zusatzbedarf
und bestehendem Fachkraftepotenzial die Aus-
bauziele zur weitergehenden Versorgung mit
erneuerbaren Energien und einer weitgehend
CO,-neutralen Wirtschaft, als sehr ambitioniert.

Ein weiterer Faktor, der einem erheblichen Zu-
wachs an Fachkraften entgegensteht, ist die be-
stehende Berufsbildungsinfrastruktur, deren
Struktur nur begrenzt in der Lage ist, eine deut-
liche Ausweitung der Auszubildenden bzw. Meis-
ter- und Technikerausbildungen zu leisten. Die
Struktur ist geeignet, die in den letzten Jahren
relativ konstante Anzahl an Ausbildungen zu ge-
wahrleisten. Die Strukturen der Berufsbildung
sind entsprechend auf das aktuelle Niveau an
Teilnehmer:innen ausgerichtet, was kurz- bis
mittelfristigen einer deutlichen Ausweitung des
Fachkrafteangebots entgegensteht. Neben den
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strukturellen Begrenzungen, die - im Falle von
politischem Willen und den notigen personel-
len und finanziellen Ressourcen - Uberwind-
bar waren, sind jedoch mittel- bis langfristig
die demografischen Begrenzungen wirksam,
die ebenfalls gegen eine deutliche Ausweitung
der Zahl an Auszubildenden sowie Meister- und
Techniker-Ausbildungen sprechen.

Trotzdem ist die Fachkrafteversorgung nicht sta-
tisch und sollte nicht allein auf Basis der heuti-
gen Rahmenbedingungen beurteilt werden. Die
demografischen Entwicklungen kénnen tber
eine Veranderung der Rahmenbedingungen die
Fachkrafteversorgung im Handwerk positiv be-
einflussen. Die Hauptbedingungen sind dabei:

* Verlangerung der Lebensarbeitszeit

* Ruckgewinnung der handwerklichen Fach-
krafte aus klimaschutzbedingt schwacheren
Industrien

» Starkere relative Entlohnung handwerklicher
Arbeit

* Neugewinnung von zusatzlichen Auszu-
bildenden und Quereinsteigern aufgrund ho-
herer Lohne im Vergleich zu alternativen
Beschaftigungen.

Wahrend die Beeinflussung dieser Bedingungen
durch die Handwerksorganisationen schwie-

rig ist, kann mit den Preisen und der Entlohnung
eine zentrale Variable durch die Betriebe be-
einflusst werden. Die handwerklichen Fachver-
bande kdnnten folglich die Betriebe bestarken,
gleichzeitig Preise und Lohne der Mitarbeiter:in-
nen deutlich und kontinuierlich zu steigern, um
die Attraktivitat des Handwerks fur alle Gruppen
zu erhdhen. Die reale Knappheit an Fachkraften
ermdglicht diese Preissteigerungen, die jedoch
bislang nur moderat erfolgten. Diese Preis- und
Lohnrigiditaten missen Gberwunden werden, um
eine knappheitsgerechte Entlohnung zu gewahr-
leisten. Die voranschreitende VergréBerung der
Betriebe kann bei dieser Anpassung eine wich-
tige Rolle spielen.



1.3 NACHHALTIGKEIT

Die Ergebnisse der Umfrage geben ein gutes
Bild Uber die Nachhaltigkeitswahrnehmung

und Aktivitaten der teilnehmenden Handwerks-
betriebe. Ubergreifend zeigt sich dabei, dass
Klimaschutz und Ressourceneffizienz in der
AuBendarstellung fir jeden zweiten Betrieb
eine groBe Rolle spielen, wobei drei von vier Be-
trieben von einem gestiegenen Einfluss dieser
Themen in den letzten drei Jahren berichten. Im
Bauhaupt- und Ausbaugewerbe hat die Relevanz
am meisten zugenommen, was inhaltlich plausi-
bel ist, da hier primar die Umsetzung von Klima-
schutzmafBnahmen erfolgt, wie zum Beispiel die
energetische Sanierung oder die Einbindung er-
neuerbarer Energien. Ebenso betroffen sind

alle anderen Gewerbegruppen, nur die Hand-
werke flr den gewerblichen Bedarf etwas
schwacher. Bei der Frage nach den konkreten
Aktivitaten zeigt sich, dass schwerpunktmaBig
kleinere SanierungsmafBnahmen, Investitionen
in effizientere Maschinen oder die organisato-
rische Anpassung von Betriebsablaufen durch-
gefUhrt wurden. GréBere MaBnahmen machen
einen geringeren Anteil der Aktivitaten aus. In-
vestitionen in E-Mobilitat und in die Eigen-
produktion von Strom wird von einem geringen,
aber dennoch nennenswerten Anteil von rund
16 % aller Betriebe angegeben. Auf Ebene der
Gewerbegruppen zeigt sich, dass insbesondere
das Kfz-Gewerbe und das Lebensmittelgewerbe
insgesamt am aktivsten bei MaBnahmen zu
Ressourceneffizienz und Energieverbrauch sind.
Auf Ebene der Betriebsgrofe zeigt sich mit stei-
gender BetriebsgréBe eine Zunahme der durch-
geflhrten MafBnahmen. Die Impulse fir diese
MaBnahmen sind dabei breit verteilt. Zentral sind
mit 44 % die hohen Energiepreise; gleichermafen
wichtig sind Gesetze und Verordnungen; Fach-
presse, Medien und Internet; die Beschaftigten;
Kammern, Innungen und Verbande; Kund:in-
nen und Auftraggeber:innen sowie Herstel-
ler:innen und Zulieferer:innen. Eine wichtige
zusatzliche Nennung ist die Eigenmotivation,
Uberzeugung und Verantwortung der Geschafts-
fuhrer:in fir Nachhaltigkeitsthemen. Somit zeigt
sich ein klassisches Bild des Wissenstransfers
far Innovationstatigkeit in KMU, das durch meh-
rere externe Transferkandle, die Rolle der Unter-
nehmer:in beziehungsweise Geschaftsfihrer:in

Struktur- und Potenzialanalyse

gepragt ist, erganzt durch die zentrale Rolle der
Energiepreise und der regulatorischen Ebene.

Beim Thema E-Mobilitat zeigt sich zunachst,
dass bereits rund 40 % der befragten Betriebe
in eine Form der E-Mobilitat investiert haben.
Gleichzeitig bestehen erhebliche Heraus-
forderungen, die insbesondere drei wesentliche
Bereiche betreffen:

1. Die technischen Limitationen der Fahrzeuge
und Infrastruktur in Bezug auf Reichweite,
Leistungskraft, fir den Einsatz mangelhafte
technische Spezifikationen, Ladezeiten und
Ladeinfrastruktur.

2. Die hohen Kosten und damit verbunden zu
geringe bzw. unstete 6ffentliche Foérderung
in Verbindung mit den aktuell sehr langen
Lieferzeiten.

3. Generell kein Interesse an E-Mobilitat, Skep-
sis in Hinblick auf die Okobilanz von E-Autos/
Batterien, Nachhaltigkeit des Erhalts und der
Pflege der bestehenden Fahrzeugflotte.

Auf Ebene der Gewerbegruppen und der Be-
triebsgroBe zeigt sich: Ein geringes Interesse an
E-Mobilitat haben die Handwerke fUr den priva-
ten Bedarf, gefolgt vom Kfz- und dem Gesund-
heitsgewerbe. Die Hohe der Investitionskosten
spielt fir das Lebensmittelgewerbe und das Bau-
haupt- und Ausbaugewerbe eine wichtige Rolle.
Die geringe Reichweite ist fUr das Bauhaupt-
und Ausbaugewerbe sowie die Handwerke flr
den gewerblichen Bedarf entscheidend. Die feh-
lende Modelleignung ist insbesondere flr das
Lebensmittel- sowie das Bauhaupt- und Aus-
baugewerbe wichtig. Mit gréBerer BetriebsgrdRe
steigt der Anteil der Betriebe, die Interesse an E-
Mobilitat haben. Wichtiger wird mit der Betriebs-
grofBe die Reichweite und Modelleignung sowie
zum Teil die Unbestandigkeit der begrenzten 6f-
fentlichen Férderung. E Mobilitat wird von vielen
Betrieben angenommen, jedoch bestehen viel-
faltige, zum Teil gravierende Herausforderungen
fur die praktische und wirtschaftliche Nutzbar-
keit fUr Handwerksbetriebe, die flr eine Breiten-
adaption zunachst geldst werden mussen.
Ubergreifend lasst sich folglich argumentieren,
dass Klimaschutz und Ressourceneffizienz gene-
rell ein groBes Thema fUr die AuBendarstellung
spielen; als Reaktion auf Regulierung und
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Energiepreise wurden vielfaltige, vor allem kleine
MaBBnahmen zur Energieeffizienz durchgefihrt,
wobei ein breites Spektrum an Impulsquellen ge-
nutzt wurde.

1.4 MOBILITAT

Bei der Beurteilung der Ergebnisse im Be-

reich der Mobilitat zeigt sich ein relativ kla-

res Bild der Relevanz mehrerer Themenbereiche
sowie eine klare Schwerpunktsetzung bei den
Herausforderungen flr die Handwerksbetriebe.
Der Ausgangspunkt ist dabei die starke Pkw-

und Nfz-Nutzung der Betriebe und der tatigen
Personen, die in hohem MaRe durch die An-
forderungen der handwerklichen Leistungser-
bringungen determiniert ist. Entsprechend sind
zentrale Herausforderungen aus Betriebssicht die
Kraftstoffkosten, Staus und Verkehrsstockungen,
Stellplatzprobleme bei Kund:innen und der all-
gemein schlechte Zustand der Infrastruktur. Nur
14 % der Befragten sehen keine wesentlichen Pro-
bleme im Mobilitatsbereich. Die Gberwiegende
Wahrnehmung der Betriebe ist, dass die Mobili-
tatsherausforderungen in den vergangenen Jah-
ren gestiegen sind: Rund 77 % aller Befragten
geben an, dass die Herausforderungen erheb-
lich gestiegen bzw. gestiegen sind, wahrend rund
20 % angeben, dass sie gleichgeblieben sind. Nur
rund 2 % geben an, dass die Herausforderungen
leicht oder deutlich gesunken sind. Besonders
stark betroffen sind Ausbau- und Bauhaupt-
gewerbe sowie das Lebensmittelgewerbe. Relativ
schwdacher betroffen sind die Handwerke flr den
privaten und gewerblichen Bedarf, die Gesund-
heitshandwerke sowie das Kfz-Gewerbe. Auf
Ebene der BetriebsgroBe zeigt sich, dass grolere
Betriebe eine negativere Einschatzung abgeben.
Die Betriebe reagieren darauf in der Masse ent-
weder gar nicht oder mit Anpassungen im Be-
triebsablauf. 18 % der Befragten geben an, mit
Investitionen in E Mobilitat reagiert zu haben,
weitere magliche Losungen (Lastenrader, OPNV,
Ausbau Stellplatze, Sonstige) spielen keine rele-
vante Rolle. Als zentrale MaBnahmen zur Lésung
der Herausforderungen werden der Ausbau und
die Instandsetzung von StraBen gesehen, vor der
starkeren Férderung von E-Mobilitat, Verkehrs-
lenkungen und Handwerker-Ausnahmen flr Stell-
platze bei Kund:innen. Keine wesentliche Rolle
spielen Férderung des OPNV oder Lastenrader
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und die Begrenzung von Maut- oder sonstiger
GebUhrenbelastung sowie die Aufhebung von
Fahrverbotszonen. 23 % der Befragten sehen
keine MaRnahmen als ndtig an.

Auf Seiten der Pendler:innen zeigt sich zunachst,
dass der GroRteil aller tatigen Personen in einem
Umkreis von 10 km um die Betriebsstatte (60 %)
und wiederum ein erheblicher Teil von 10-50 km
entfernt wohnt (35 %) und rund 80 % den Pkw fUr
die Pendelwege nutzen. Besonders lokal in Hin-
blick auf die Pendeldistanzen ist das Lebens-
mittelgewerbe mit knapp 72 % unter 10 km; am
wenigsten lokal sind die Handwerke flr den
gewerblichen Bedarf mit nur rund 52 % im 10 km-
Radius. Es gibt einen klaren Zusammenhang

von steigender BetriebsgrdBe und steigender
Pendelentfernung. Die zentralen Hemmnisse las-
sen sich durch den Pkw-Schwerpunkt erklaren:
Staus und StraBensperrungen, hohe Kosten der
Mobilitat, Stellplatzmangel bei der Betriebs-
statte sowie ein unzureichender bzw. fehlender
OPNV. GleichermaBen sehen 36 % der Befragten
keine wesentlichen Probleme beim Pendeln. Die
Schwierigkeiten werden hierbei folglich weniger
stark eingeschatzt als die allgemeinen mobilitats-
bedingten Herausforderungen fur die Betriebs-
fihrung.

Die Ubergreifenden politischen Einschatzungen
und Forderungen des Handwerks auf Ebene

des Zentralverbandes sind entsprechend so-
wohl mit der deutschlandweiten als auch der
Ruhrspezifischen Umfrage kompatibel und ad-
ressieren die zentralen Herausforderungen

aus Sicht der Betriebe. Die regionalen Forde-
rungen und Einschatzungen durch die Hand-
werkskammer Disseldorf decken sich in vielen
Aspekten ebenfalls mit den Umfrageergeb-
nissen. Insbesondere die Beschleunigung von
InfrastrukturmaBnahmen, die Abstimmung von
Verkehrskonzepten, die Uberprifung der Ver-
haltnismaBigkeit und Folgewirkungen von Ver-
kehrsmaBnahmen, die Starkung von OPNV/SPNYV,
die Instandhaltung und der Ausbau der Verkehrs-
infrastruktur, die Umsetzung von Ma3nahmen zur
Verkehrsverflissigung, die Sicherung von Stell-
platzen und die Einbeziehung der Eigenschaften
und Bedarfe von Handwerksbetrieben in die Pla-
nung kann durch die Ergebnisse der Betriebs-
umfrage als unterstitzt gelten.



2 EINLEITUNG UND METHODIK

2.1 AUFBAU UND ZIELSETZUNG DER
STUDIE

Die vorliegende Studie hat zunachst das Uber-
greifende Ziel, die empirischen Strukturen der
Handwerkswirtschaft in der Metropole Ruhr zu
erfassen und strukturiert darzustellen. Neben
der strukturellen Darstellung erfolgt die Dar-
stellung aktueller Herausforderungen des Hand-
werkssektors anhand von Sekundarstatistiken
und einer Betriebsumfrage, die einen direk-

ten Einbezug der Perspektive der Betriebsinha-
ber:innen ermoglicht. Neben der Analyse und
Beschreibung der vorliegenden Daten erfolgt je-
weils eine Interpretation der Ergebnisse zum
Zweck der Nutzung durch die Handwerks- und
Regionalpolitik in der Metropole Ruhr.

Um diese Forschungsziele zu erreichen, hat diese
Studie einen grundlegenden Aufbau in sechs
Oberkapitel:

» Kapitel 1 prasentiert eine Ubergreifende Zu-
sammenfassung aller Ergebnisse fir die Hand-
werks- und regionalpolitische Nutzung und
Diskussion. Hierbei werden nur zentrale Er-
gebnisse genannt, wahrend alle weiteren
Teilergebnisse und die Herleitungen der Er-
gebnisse in den jeweiligen Teilkapiteln zu fin-
den ist.

+ Kapitel 2 gibt einen knappen Uberblick Uber
den Aufbau und die Zielsetzung der Studie,
ordnet die Studie in die Erstellung der Hand-
werksstrategie fUr die Metropole Ruhr in
die Handwerksstrategien anderer deutscher
Metropolregionen und Stadte ein und prasen-
tiert knapp die Datengrundlage der Studie.

Struktur- und Potenzialanalyse

* Kapitel 3 gibt zum inhaltlichen Einstieg
grundlegende empirische Erkenntnisse zum
Handwerkssektor, wobei Kennzahlen, Grin-
dungen und Betriebsaufgaben, die Rolle der
Zulieferer, Regionale Wertschdpfungs- und
Lieferketten und Digitalisierung thematisiert
werden. Hierfar werden sowohl Sekundar-
statistiken, als auch Ergebnisse der Betriebs-
umfrage genutzt.

« Kapitel 4 thematisiert Bildung und Ausbildung
von Fachkraften, wobei zunachst aus der
Sekundarliteratur der demografische Aspekt
behandelt wird, dann die aktuelle Inhaber:in-
nenstruktur, die Bildungsbiografien,
der Fachkraftebedarf sowie die Struktur des
Berufsausbildungssystems empirisch be-
trachtet wird. Hierbei werden wiederum ver-
schiedene Datenquellen genutzt, um ein
umfassendes Bild vom Bildungssystem des
Handwerks und seiner Herausforderungen zu
prasentieren.

» Kapitel 5 prasentiert schlie3lich den Hauptteil
der Umfrageergebnisse, wobei die Themen
Klimaschutz, Ressourceneffizienz, Kreislauf-
wirtschaft sowie Mobilitat aus Sicht von Be-
trieben und Angestellten thematisiert werden.
Hierbei werden folglich die Umfrageergeb-
nisse in der Tiefe dargestellt und ihre Er-
gebnisse in die Literatur und bestehende
Erkenntnisse eingeordnet.

* Kapitel 6 ist der Anhang und prasentiert er-
ganzende Materialien zur Studie.

Ubergreifend stellt diese Struktur eine um-
fassende Darstellung der wesentlichen empiri-
schen Materialien zur Analyse des Handwerks
der Metropole Ruhr dar.
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Metropolregion/Region/Stadt | Details der Handwerksstrategien

Metropole Ruhr

Metropolregion Rheinland

Hauptstadtregion Berlin-
Brandenburg

Metropolregion
FrankfurtRheinMain

Metropolregion Stuttgart

Metropolregion Minchen

Metropolregion
Mitteldeutschland

Metropolregion Hamburg

Masterplan Mittelstand und Handwerk (Metropole Ruhr, laufend)
Keine eigene Strategie, aber Einzelstrategien der Stadte Dusseldorf
(,Masterplan Handwerk Disseldorf”, 2023) sowie Kéln und Bonn
(Gemeinsame Initiative des Mittelstandes zur Férderung des
Mittelstandes, 2015 bzw. 2020)

Aktionsprogramm Handwerk 2021-2023 (Stadt Berlin, 2021)

Entwicklungsprogramm Frankfurter Handwerk

(Stadt Frankfurt, 2012)

Zusatzlich Beteiligung des Handwerks am ,,Strategieforum Rhein-Main®,
aber keine explizite Handwerksstrategie

Keine eigene Strategie flir Metropolregion Stuttgart

Aber Grundlagenstudie ,,Dialog und Perspektive Handwerk 2025*
(Baden-Wirttemberg, 2017)

Keine eigene Strategie. Aber Grundlagenstudie ZUKUNFTSFAKTOR
HANDWERK (2022), auf dessen Basis eine Handwerksstrategie
abgeleitet wird

Masterplan Handwerk 2030 (Stadt Hamburg, 2022)

Metropolregion Hannover
Braunschweig Géttingen -
Wolfsburg

Metropolregion Nirnberg
Metropolregion Nordwest
Metropolregion Rhein-Neckar -
Dresden

Karlsruhe

Saarland

Zukunft.Handwerk.NUrnberg (Stadt Nurnberg, 2012)
Handwerksstrategie fiir Bremen (Stadt Bremen, 2018)

Aktionsplan Handwerk in Dresden 2025 (Stadt Dresden, 2017)

Keine eigene Handwerksstrategie, aber Handwerk als Teil der Strategie
2030 der Wirtschaftsférderung Karlsruhe (Stadt Karlsruhe, 2022)
Masterplan Handwerk 2025 (Handwerkskammer des Saarlandes, 2019)

Tab. 1: Ubersicht Gber Handwerksstrategien in deutschen Metropolregionen

2.2 EINORDNUNG HANDWERKS-
STRATEGIEN

Fur die Erstellung einer Handwerksstrategie der
Metropole Ruhr ist der Vergleich mit den Aktivi-
taten anderer Metropolregionen sowie wei-
teren Stadten und Regionen hilfreich, die zu
verschiedenen Zeitpunkten strategische Uber-
legungen zur Zukunft des Handwerkssektors im

regionalen politischen Kontext angestellt haben.

Zu diesem Zweck kann zunachst ein grund-
legender Uberblick gegeben werden, welche
Metropolregionen und Stadte in diesem Bereich
aktiv waren.
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Tab. 1 gibt daflr Auskunft Gber das Vor-
handensein einer Handwerksstrategie in gro-
Ren Metropolregionen bzw. Stadten. Dabei zeigt
sich, dass insgesamt acht der fiinfzehn Metropol-
regionen bzw. Stadte eine Handwerksstrategie
haben bzw. aktuell erstellen.

Ubergreifend wird somit deutlich, dass einige,
aber nicht alle Metropolregionen bzw. Stadte
eigene Handwerksstrategien haben. Zusatzlich
zeigt sich mehrfach, dass die jeweiligen zentra-
len Stadte der Metropolregionen eigene Strate-
gien erarbeitet haben (bspw. Berlin, Bremen,



NUrnberg) und keine Strategien flr die jewei-
lige gesamte Metropolregion erarbeitet wurde.
Eine detailliertere Ubersicht Uber die Themen
der einzelnen Strategien gibt Tab. 2. Hierbei wer-
den Informationen zum Jahr der Erstellung, zur
Laufzeit, zum Umfang sowie Informationen zur
Einbeziehung verschiedener, Ubergreifender
Themen gegeben. Ebenso zeigt sich eine grof3e
Spannbreite der Strategien, die zum Teil Ergeb-
nis eines wissenschaftlichen Analyseprozesses
mit folgender Strategiebildung sind und zum Teil
politische Ergebnisse zwischen Handwerk, Ver-
waltung und Politik dokumentieren. Im Falle

von einer breiteren Einbettung wird in der Regel
ein Zeitraum und auch eine Operationalisierung
der konkreten Ziele erarbeitet, was sich ent-
sprechend in einer umfangreicheren Seitenzahl
niederschlagt.

Auf Ebene der Einzelthemen wurden Uber-
greifende Ziele dokumentiert, die Gbergreifende
Relevanz haben und sich von stark regionalspezi-
fischen Eigenarten abheben. Im Grundsatz zeigt
sich, dass fast alle Strategien Elemente der fol-
genden sechs Themen enthalten:

* Qualifizierung und Fachkrafte (29 Nennungen)

* Digitalisierung, Innovation und Betriebs-
beratung (25 Nennungen)

* Nachhaltigkeit (17 Nennungen)

* Flachenpolitik (15 Nennungen)

» Beziehungen zur Verwaltung (13 Nennungen)

* Mobilitat (7 Nennungen)

Struktur- und Potenzialanalyse

Die am haufigsten genannten Themen finden
sich somit in den Bereichen Qualifizierung und
Fachkrafte sowie Digitalisierung, Innovation
und Betriebsberatung. Auf Ebene der einzelnen
Unterthemen sind die wichtigsten:

* Gewerbestandort-Entwicklung Flachenpolitik
(8 Nennungen)

» Forderung der Energiewende/Klimaneutrali-
tat (7 Nennungen)

* Grindungsfoérderung (6 Nennungen)

* Allgemeine Betriebsberatung (6 Nennungen)

» Forderung Integration/Inklusion (6 Nennun-
gen)

» Gleichstellung/Vereinbarkeit Familie und Be-
ruf (6 Nennungen)

* Einbindung des Handwerks in die Stadtent-
wicklung (6 Nennungen)

* Innovationsférderung (5 Nennungen)

* Digitalisierungsférderung (5 Nennungen)

* Foérderung E-Mobilitat (5 Nennungen)

* Foérderung von Unternehmerinnen
(5 Nennungen)

* Erleichterung (E-)Vergabe und Genehmi-
gungsverfahren (5 Nennungen)

Diese Rangliste gibt einen guten Uberblick Gber
die Gewichtung verschiedener handwerksrele-
vanter Themen in den deutschen Metropolen in
den vergangenen Jahren. Gleichzeitig kann die
Gesamtheit der Themen flr die Ableitung von
Handlungsfeldern und Themenvorschlagen der
Metropole Ruhr dienen.
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erneuerbare Energien
Forderung E-Mobilitat X X X X X 5
Verbesserung
Parkmoglichkeiten S o E
Gewahrleistung Verkehr X X X E
Forderung OPNV X X 2
Qualifizierung, Fachkrifte [ 29 |
Starkung des Bezugs zu N X X X g
Schulen
Gewinnung von
Auszubildenden A A A A 4
Foérderung duales Studium X 1
Forderung
Integration/Inklusion R X X X X X 6
Gleichstellung/ Vereinbarkeit
Familie & Beruf A & & i & o] e
Forderung
Unternehmerinnen R X X X R 5
Starkung Weiterbildung X X 2
Forderung Ausbildungs-
. X 1
werkstatten
Verwaltung
Erleichterung (E-Vergabe u.
Genehmigungsverfahren) & X . . A >
Einbindung Handwerk in
Stadtentwicklung 2 : S i o X« 6
Forderung Handwerks-
freundlichkeit der X X 2
Verwaltung
Flichenpolitik
Gewerbestandort-
Entwicklung/ Flachenpolitik & - . . i 2 . A :
Wettbewerbsfahige Grund- N 1
/Gewerbesteuern
Forderung Handwerkerhofe X X X X 4
Einbeziehung des Umlands X X 2

Tab. 2: Ubersicht Themen der Handwerksstrategien
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2.3 DATENGRUNDLAGE

Die Studie vereint vielfaltige Datenquellen, um
ein moglichst umfassendes Bild der Struktur-
parameter und Potenziale der Handwerkswirt-
schaft in der Metropole Ruhr zu erzielen. Dabei
werden amtliche Statistiken durch eine um-
fassende Betriebsumfrage erganzt, damit eine
zielgenaue Adressierung der vorhandenen
Fragestellungen erreicht wird.

Betriebsumfrage

Die Betriebsumfrage wurde in enger Abstim-
mung mit dem/der Auftraggeber:in und den
Handwerkskammern Duasseldorf, Dortmund und
MUnster in mehreren Abstimmungsrunden ent-
wickelt. Die Kammern haben fur die Teilnahme
bei ihren Mitgliedsbetrieben geworben und den
Online-Zugang versendet. Die Umfrage folgt
dabei im Kern der Ausrichtung Informationen fir
Bereiche zu sammeln, die nicht Gber amtliche
Statistiken oder verwandte Studien zuganglich
sind (z.B. Aspekte der Mobilitat, Fachkrafte oder
Ressourcenverbrauch in der Metropole Ruhr).

Der vollstandige Fragebogen ist im Anhang voll-
standig dokumentiert. Daten wurden zwischen
dem 03.05.2023 und dem 21.05.2023 erhoben.
Insgesamt wurden 1.436 Fragebdgen online ein-
gereicht, nach Prifung auf Vollstandigkeit und
Zugehorigkeit zur Metropole Ruhr verblieben
940 verwertbare Beobachtungen. Teilweise aus-
gefillte Fragebdgen wurden akzeptiert, sofern
mindestens 50 % der Fragen ausgeflllt wurden
und der Teilnehmende zumindest drei Minuten
aufgebracht hat. Im Median bendtigten die Teil-
nehmenden in etwa elf Minuten zum Ausfullen
des Fragebogens. Insgesamt konnte eine breite
Abdeckung der Metropole Ruhr erzielt werden
und auch die Beobachtungsanzahl erlaubt dif-
ferenzierte Betrachtungen z.B. nach Betriebs-
groBe oder Gewerbegruppen. Auswertungen der
Studie, welche sich auf die Betriebsumfrage be-
ziehen, dokumentieren stets die Originalfrage in
der Umfrage in der FuBBnote.

Struktur- und Potenzialanalyse

Handwerkszahlung (via Statistisches Bundes-
amt und IT.NRW)

Strukturmerkmale des Handwerks in der Me-
tropole Ruhr wurden vor allem anhand der
Handwerkszahlung aus 2020 erarbeitet. Durch
Verschiebungen in der Gewerkezuordnung und
die Rickvermeisterung in 2019, sind die aktuells-
ten Daten allerdings nicht unmittelbar mit den
Vorjahren zu vergleichen. Daher wurden flr die
Untersuchung von Entwicklungen im Zeitverlauf
Daten von 2016 bis 2019 zu Grunde gelegt.

ZuU beachten ist, dass die Zahl der Handwerks-
betriebe in der Handwerkszahlung unterschatzt
wird, da Betriebe mit einem Umsatz von weni-
ger als 22.000 € sowie Betriebe der Anlage B2
der HwO nicht einbezogen werden. Hier geben
die Zahlen der Handwerksrollen einen um-
fassenderen Einblick, wobei hierbei zum Teil
auch temporar oder dauerhaft inaktive Betriebe
gefuhrt werden. Insofern liegt die reale Anzahl
der Betriebe zwischen den Werten der HWZ und
der Handwerksrollen der Handwerkskammern,
wobei die HWZ vor allem kleinere Betriebe nicht
einbezieht, sodass die GroBenordnungen in Hin-
blick auf Umsatz und tatige Personen nicht
wesentlich unterschatzt werden.

FUr eine Abgrenzung der Metropole Ruhr sind
Daten auf Kreisebene notwendig. Anfragen beim
statistischen Landesamt (IT.NRW) erganzten die
6ffentlich verfiigbaren Daten und haben eine so-
lide Grundlage fUr die meisten Auswertungen
sichergestellt. Aus Grinden des Datenschutzes
sind auf Kreisebene einzelne Eintrage haufig
nicht vorhanden, insbesondere wenn zusatz-
lich Gewerbegruppen und Gewerke betrachtet
werden. Daher wurden fUr einige Auswertungen
nur Daten des zulassungspflichtigen Hand-
werks verwendet, wobei die zahlenmaBig rele-
vanten Gebdudereiniger erganzt wurden, sodass
auch in diesen Fallen eine Abdeckung der Be-
triebe von etwa 95 % erreicht werden konnte.
Daten differenziert nach Beschaftigungsgrofl3en-
klassen konnten von IT.NRW nur auf Ebene der
Kammerbezirke bereitgestellt werden. In die-
sem Fall wurden die Daten flr Dusseldorf, Dort-
mund und Minster aggregiert, um die Metropole
Ruhr zu approximieren. Alle spezifischen Ein-
schrankungen der Datengrundlage sind im Kon-
text der Auswertungen transparent dargestellt.
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Verzeichnisse der Hanhdwerkskammern

Die Handwerkskammern Dusseldorf, Dortmund
und Minster haben fir diese Studie vielfaltige
Daten in anonymisierter Form zur Verfligung ge-
stellt, sodass keine Rickschllsse auf einzelne
Betriebe oder Personen maglich sind. Zur Ver-
flgung gestellt wurden die Daten der derzeit
aktiven Betriebe und der geldschten Betriebe
zwischen 2013 und 2022. Wesentliche Informa-
tionen sind dabei: Gewerk, PLZ, Ort, Rechtsform,
Eintragungsjahr, Jahr der Léschung, Geschlecht
des Inhabers/der Inhaberin, Geburtsjahr des In-
habers/der Inhaberin, Eintragungsgrund und
Loéschungsgrund. Die Beschrankung auf diese
Variablen erleichterte auch die Harmonisierung
der Datensatze, wobei Uber die PLZ-Gebiete nur
Betriebe der Metropole Ruhr gefiltert wurden.
Weiterhin wurden die Lehrlingsrollen der Kam-
mern bereitgestellt. Wesentliche Informationen
sind dabei: Berufsbezeichnung, PLZ des Aus-
bildungsbetriebs, PLZ des Wohnorts, Jahr des
Ausbildungsbeginns, Schulabschluss, Geschlecht
des Auszubildenden, Geburtsjahr des Auszu-
bildenden, Nationalitat des Auszubildenden, Jahr
der Gesellenprufung, Jahr des Vertragsendes, In-
formationen zur Prufungswiederholung, Infor-
mation zum Bestehen der Abschlussprifung.

Die Handwerkskammern Dusseldorf, Dortmund
und Munster stellten zusatzlich Informatio-

nen zu Gesellen- und Meisterprifungen fir die
Jahre 2013 bis 2022 zur Verflugung. Die Daten
der Kammer Dusseldorf enthalten dabei fur die
Meisterprifung u. a.: Berufsbezeichnung, Ge-
schlecht des Priflings, Status der Prifung (be-
standen/nichtbestanden), Alter des Pruflings,
Nationalitat des Priflings, Datum der Prifung
und Wiederholung der Prifung. Fur die Daten
der Kammer Dortmund zu den Meisterprifungen
sind die Anzahl, der Status der Prtfung und

die Berufsbezeichnung und Berufsgruppe ver-
fugbar. Fur die Daten der Handwerkskammer
MUnster sind die Anzahl der Meisterprifungen
nach Handwerksgruppen verfligbar. Fir die Ge-
sellenprifung sind fUr die Kammern DUsseldorf
und Dortmund die Berufsbezeichnung, das Ge-
schlecht des Priflings und die Information, ob
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die Prtfung wiederholt wurde, vorhanden. Auf
Grund einer Umstellung der Systematik in der
HWK Dusseldorf, betrachtet die Studie fir die
Gesellenprifungen daher abweichend nur den
Zeitraum ab 2015 und nicht ab 2013 wie sonst
in der Studie Ublich. Auf Grund der unterschied-
lichen Struktur der Daten je nach Kammer, wer-
den die Auswertungen teilweise differenziert
angegeben oder nur von einer Kammer ver-
wendet, um Ungenauigkeiten auf Grund einer
unzulassigen Aggregation zu vermeiden. Die
Daten wurden jeweils nach Betriebsstandort ge-
filtert, d.h. der Wohnsitz der Auszubildenden
liegt nicht unbedingt in der Metropole Ruhr, al-
lerdings wird so die Ausbildungsleistung der Be-
triebe in der Region grundsatzlich erfasst. Die
Handwerkskammer Dortmund hat zudem die
Anzahl und Art von Fortbildungsprifungen von
2013-2022 zur Verflgung gestellt, die fir eine
erganzende Analyse genutzt werden.

ZDH-Strukturbefragung

In Einzelfallen verwendet die vorliegende Stu-
die Daten der ZDH-Strukturerhebung. Ein Nach-
teil der amtlichen und organisationseigenen
Handwerkstatistik ist, dass nur Daten fUr einige
wenige Strukturmerkmale vorliegen. Um den da-
raus resultierenden Mangel an weitergehenden
Informationen zu kompensieren (z.B. hinsicht-
lich der Qualifikation von Inhaber:innen und Be-
schaftigten, Absatzentfernungen, Frauenanteil
etc.), fhrt der Zentralverband des deutschen
Handwerks (ZDH) seit 2009 gemeinsam mit den
Handwerkskammern alle vier Jahre eine breit an-
gelegte Strukturerhebung im Handwerk durch.
Die jungste Befragung wurde im Jahr 2021
durchgefthrt. Die Strukturbefragung wird nur in
Einzelfallen genutzt, da die Datengrundlage fUr
die Metropole Ruhr unzureichend ist und zu-
dem ungleich Uber die Region bzw. die
Kammerbezirke verteilt ist. Wahrend die
Strukturbefragung also einen guten Vergleich
z.B. zwischen Bundeslandern liefern kann, sind
die Daten fUr die Metropole Ruhr nicht verlass-
lich. Daher leitet die oben angeflhrte Betriebs-
umfrage die Auswertungen der vorliegenden
Studie. Die Strukturbefragung erganzt lediglich



die Analyse der Alters- und Geschlechts-
strukturen im Handwerk, da so ein unmittelbarer
Vergleich mit Nordrhein-Westfalen bzw. Deutsch-
land insgesamt mdglich wird. Ansonsten wurde
auf den Einsatz dieser Datenquelle verzichtet.

Berufsbildungsstatistik (via Statistisches
Bundesamt und ZDH)

Die amtliche Berufsbildungsstatistik liefert die
grundsatzlichen Kennzahlen fr Nordrhein-West-
falen und Deutschland insgesamt zur Einordnung
der Auswertungen basierend auf den Lehrlings-
rollen und Informationen zu Gesellen-, Meis-

ter- und Fortbildungsprifungen der beteiligten
Handwerkskammern. Als Totalerhebung wird die
Berufsbildungsstatistik regelmaflig zum 31.12.
eines Jahres erhoben. Meldepflichtig sind alle flr
die Berufsbildung zustandigen Stellen, also z.B.
die Handwerkskammern. In vorliegender Studie
werden neben den Auszubildendenzahlen auch
die veroffentlichten Angaben zu den Teilnahmen
an Fortbildungs-/Meisterprifungen genutzt,

um das Engagement des Handwerks im Berufs-
bildungssystem umfassend zu analysieren.

Weitere Datenquellen

Informationen zu Bevolkerungszahlen oder Fla-
chen von Kreisen und PLZ-Gebieten werden vom
Statistischen Bundesamt fUr die entsprechenden
Vergleichsjahre bezogen. Werden Daten aus der
Literatur verwendet, so wird dies stets durch
eine transparente Zitation deutlich gemacht.

Fur Informationen zu den zugrunde gelegten
Strukturmerkmalen und zur Gliederungslogik der
handwerklichen Gewerke und Gewerbegruppen
wird auf die Statistikseiten des Zentralverbands
des Deutschen Handwerks (ZDH) verwiesen.?

3 Siehe https://www.zdh-statistik.de/application/index.
php?mID=3&cID=820

Struktur- und Potenzialanalyse
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3 MITTELSTANDSKULTUR UND INNOVATION

3.1 KENNZAHLEN ZU HANDWERK UND
MITTELSTAND IN DER METROPOLE
RUHR

3.1.1 ANZAHL DER UNTERNEHMEN,
TATIGE PERSONEN, UMSATZ,
DICHTEKENNZIFFERN

Tab. 3 gibt einen grundlegenden Uberblick tber
die zentralen Kennzahlen des Handwerks in der
Metropole Ruhr: die Anzahl der Unternehmen,
die Anzahl der tatigen Personen und den Umsatz.
Die Datengrundlage ist dabei - wie durchgangig
im Folgenden - die Handwerkszahlung des Jah-
res 2020 sowie fUr zeitliche Vergleichswerte die
Handwerkszahlung 2016 und 2019.4

Handwerk
Metropole Ruhr

Handwerk NRW

Die Handwerkszahlung fir die Metropole Ruhr
umfasst dabei insgesamt 25.423 Unternehmen
mit 285.755 tatigen Personen® und einem Um-
satz von rund 31,4 Milliarden Euro. Dabei
entfallen rund 89 % der Betriebe auf das zu-
lassungspflichtige Handwerk (Anlage A der der
Handwerksordnung).t Der Anteil der Metropole
Ruhr am Unternehmensbestandes von Nord-
rhein-Westfalen liegt bei 23,3 %, der Anteil an
allen Handwerksunternehmen Deutschlands be-
tragt 4,5 %. Der Anteil der in der Metropole Ruhr
im Handwerk tatigen Personen entspricht in
Bezug auf Nordrhein-Westfalen 24,9 % und in
Bezug auf Gesamtdeutschland 5,3 %. Der Anteil
des Umsatzes der Handwerksbetriebe in der Me-
tropole Ruhr entspricht in Bezug auf Nordrhein-

%-Anteil
Metropole Ruhr

Handwerk DE

Handwerk gesamt

Unternehmen 25.42%

109.023

560.432

23,3 4,5

Tatige Personen 285755 1.145.569 5.399.165 24,9 5,3
Umsatz (in 1.000 Euro) 31.441.387 137.427.920 650.727.491 22,9 4,8
Zulassungspflichtiges Handwerk (Anlage A HwWO)
Unternehmen 22.668 97 511 500518 25,5 4,5
Tatige Personen 229.876 931.878 4.527.545 24,7 51
Umsatz (in 1.000 Euro) 29.770.782 130.006.268 614.285.117 22,9 4,8
Zulassungsfreies Handwerk (Anlage B1 HwO)

Unternehmen 2.755 11.712 59.914 2885 4,6
Tatige Personen 55.879 213.691 871.620 26,1 6,4
Umsatz (in 1.000 Euro) 1.670.605 7.421.652 36.442.374 225 4,6

Tab. 3: Ubersicht Unternehmen, tatige Personen und Umsatz des Handwerks der Metropole Ruhr nach Anlage der HwO.
Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt, eigene Berechnungen auf Basis des Jahres 2020.
Anmerkung: Werte fUr das Zulassungsfreie Handwerk in der Metropole Ruhr wurde aus der Differenz von Handwerk gesamt

und dem zulassungspflichtigen Handwerk gebildet.

4 Der Ruckgriff auf diesen Zeitraum hat neben dem Aus-
schluss von Effekten der Rlckvermeisterung auch Grinde in
der Zuordnung und Datenerhebung zu einzelnen Gewerken,
sodass die Daten aus 2020 nicht direkt mit den Vorjahren
verglichen werden kénnen.

5 Die tatigen Personen umfassen die sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten, die geringfligig Beschaftigten sowie
die Betriebsinhaber:innen (wobei diese Zahl durch das sta-
tistische Bundesamt hinzugeschatzt wird).

6 Zu beachten ist, dass die Zahl der Handwerksbetriebe in
der Handwerkszahlung unterschatzt wird, da Betriebe mit
einem Umsatz von weniger als 22.000 € sowie Betriebe der
Anlage B2 der HwO nicht einbezogen werden. Hier geben
die Zahlen der Handwerksrollen einen umfassenderen Ein-
blick, wobei hierbei zum Teil auch temporar oder dauerhaft
inaktive Betriebe gefthrt werden. Insofern liegt die reale
Anzahl der Betriebe zwischen den Werten der HWZ und der
Handwerksrollen der Handwerkskammern, wobei die HWZ
vor allem kleinere Betriebe nicht einbezieht, sodass die
GroéBenordnungen in Hinblick auf Umsatz und tatige Perso-
nen nicht wesentlich unterschatzt werden.
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Westfalen 22,9 % und in Bezug auf Gesamt-
deutschland 4,8 %. In Bezug auf die Anteile an
Unternehmen haben die Unternehmen der Me-
tropole Ruhr folglich etwas mehr tatige Perso-
nen und einen etwas geringeren Umsatz, was auf
eine durchschnittlich starkere Betriebsgréfe und
teilweise eine (groBstadttypische) Dominanz von
personenintensiven Dienstleistungen hinweist,
der weiter unten nachgegangen wird.

Dasselbe Bild zeigt sich bezogen auf das zahlen-
maRig dominierende zulassungspflichtige Hand-
werk. Darin machen die Handwerksbetriebe in
der Metropole Ruhr 23,3 % der Betriebe in Nord-
rhein-Westfalen insgesamt und 4,5 % der Be-
triebe in Deutschland aus. Der Anteil an allen
tatigen Personen liegt bei 24,7 % bzw. 5,1 %
hdher als der Unternehmensanteil und der Um-
satz bei 22,9 % bzw. 4,8 %. Ein ahnliches Bild er-
gibt sich flr die Betriebe der Anlage B1; folglich
ist der Grundeffekt von mehr tatigen Personen
und geringerem Umsatz auf die Unternehmen
beider Anlagen der HwO zurtckzuflUhren.

32

Eine Aufschllsselung der Ergebnisse nach den
Stadten bzw. Kreisen der Metropole Ruhr gibt
Tab. 4. Dabei zeigt sich im Wesentlichen ein Zu-
sammenhang zwischen der Anzahl der Unter-
nehmen pro Gebietskdrperschaft und dem
Umsatz sowie den tatigen Personen. Die An-
teile am Unternehmensbestand in der Metropole
Ruhr sind zwischen den Kreisen der Untersu-
chungsregion relativ unterschiedlich und lie-
gen zwischen 13,2 % (Recklinghausen) und 2,6 %
(Bottrop). Einen Uberdurchschnittlichen Anteil
an den tatigen Personen gegeben dem An-

teil an Unternehmen zeigen z.B. Essen (Stadt)
oder Dortmund (Stadt), was auf groBere Be-
triebe hindeutet. Einen Uberdurchschnittlichen
Umsatzanteil gegeben dem Anteil an Unter-
nehmen weisen z.B. Wesel sowie Bochum
(Stadt) auf, was auf umsatzstarkere Betriebe
hindeutet. Obwohl somit Unterschiede in der re-
lativen Betriebs- und Umsatzzahlen sowie in
Bezug auf tatige Personen zu sehen sind, be-
stehen keine erklarungsbedurftigen Ausreil3er
bei den zentralen Variablen innerhalb des Unter-
suchungsgebiets. Eine vertiefte Betrachtung der
Besonderheiten auf Kreisebene erfolgt im Fol-
genden im Kontext der Betrachtung in Relation
zur Bevolkerungsgrofe.
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Titige Umsat Anteil Unter- Anteil Anteil am
Stadt/Kreis Pe:‘scl)ien (in1 ogoz€) nehmen Tétige Umsatz
* (in %) (LKD) (in %)

Kreis
Recklinghausen 352
Essen 2.903

Kreis Wesel| 2.811
Dortmund 2.396
Duisburg 2.133

Kreis Unna 1.896

Ennepe-Ruhr-
Kreis

Bochum 1.688

L]

Gelsenkirchen 1.227

Oberhausen 1.178

Hagen 936
Milheim an der

Ruhr 915

Hamm 762

Herne 688

Bottrop 659

32.548
37.520
31.240
32.875
21.413
18.878
14.602
ke
16.764
L5 6rAD,

8.756

9.229

eSS

8.323

4.259.300 s 11,4 135
3.264.974 11,4 131 10,4
4.172.324 4l 129 L3
3.210.620 9,4 11,5 10,2
129535516 8,4 s G2
1.986.856 s 6,6 G5
ilEsE ool 7,4 Sk 4,3
2.986.964 6,6 7,4 95
i IS 4,8 5 5
12320255 4,6 S5 5.9
840.708 Sl 31 2
1.202.030 3,6 5.2 i
1.143.249 3 3,4 3,6
824.490 2,7 2,9 2,6
993.240 2,6 T 5.2

Tab. 4: Unternehmen, tatige Personen und Umsatz auf Kreisebene

Quelle: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt, eigene Berechnungen auf Basis des Jahres 2020.

Es zeigt sich dabei zunachst, dass schon Nord-

rhein-Westfalen eine unterdurchschnittliche

Unternehmensanzahl pro Einwohner:in hat und
die Metropole Ruhr eine deutlich unterdurch-

schnittliche Betriebsanzahl, die denen der drei
Stadtstaaten sehr ahnlich ist. Grundsatzlich ist
dies nicht als Defizit zu verstehen, sondern re-

flektiert den im Wesentlichen vorliegenden Zu-

sammenhang einer geringeren Betriebsdichte
, bei hdherer Bevolkerungsdichte et vice versa.

Eine entsprechende Einordnung zeigt sich auch

fUr die tatigen Personen pro Einwohner:in und
den Umsatz pro Einwohner:in, wobei dieser flr
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Unternehmenje

Bundesldnder 10.000 Einwohner

Brandenburg
Sachsen
Thiringen
Bayern

Mecklenburg-
Vorpommern

Saarland
Sachsen-Anhalt
Baden-Wdirttemberg
Rheinland-Pfalz
Deutschland

Hessen
Schleswig-Holstein
Nordrhein-Westfalen
Niedersachsen
Metropole Ruhr
Berlin

Hamburg

Bremen

’

daran, dass es relativ weniger Unternehmen

und tatige Personen pro Einwohner:in gibt,
einen mittleren Umsatz pro Einwohner:in sowie
eine hohe Anzahl an tatigen Personen je Unter-
nehmen. Es gibt also relativ wenige Unter-
nehmen und tatige Personen bei mittlerem
Umsatz pro Einwohner:in und relativ grof3e
Unternehmen. In Flachenlandern und dinn be-
siedelten Gebieten zeigt sich typischerweise das

W

4

Tatige Personen
je 1.000
Einwohner

Umsatzje
Einwohner
(in 1.000 Euro)

Tatige Personen
je Unternehmen

Bild einer hohen Unternehmensdichte, wobei Be-
triebe weniger Personen beschaftigen und um-
satzschwacher sind.

Diese Effekte zeigen sich auch auf Kreisebene

fUr die Metropole Ruhr. Eine detaillierte Aus-
wertungzu den Kreisen gibt Tab. 6. Hierin wird
die Verteilung innerhalb der Metropole Ruhr um
den Durchschnitt ersichtlich. Grundlegend ist die
Spanne bei der Unternehmensdichte relativ hoch,
wobei Wesel (61,1) und Dortmund (40,7) die
Endpunkte bilden. Auch bei den tatigen Perso-
nen ist eine nicht unerhebliche Spanne zu sehen
von Oberhausen (71,3) zu Duisburg (42,9), wobei
die hdheren Werte vor allem die Existenz einiger
groBerer Handwerksbetriebe reflektieren und die
geringeren Werte eine vor allem kleinbetrieblich
gepragte Struktur anzeigen.



Unternehmenje

Stadt/Kreis 10.000 Einwohner

Kreis Wesel
Ennepe-Ruhr-Kreis
Bottrop
Oberhausen

Kreis Recklinghausen
Mulheim an der Ruhr
Essen

Metropole Ruhr
Hagen

Kreis Unna
Gelsenkirchen
Bochum

Herne

Duisburg

Hamm

Dortmund

)

lich 40 % mehr Personen beschaftigt als im eher
kleinbetrieblich gepragten des Ennepe-Ruhr-

Tatige Personen
je 1.000
Einwohner Euro

Struktur- und Potenzialanalyse

Umsatz je

Einwohner in Tétige Personen

je Unternehmen

Kreises. Relativ gréBere Betriebe sind auch in
Gelsenkirchen und Bochum verortet, die mit
einem relativ hohen Umsatz je Einwohner:in ein-
hergehen. Das Gegenbild existiert jedoch eben-
falls: Hamm und Dortmund haben ebenfalls im
Durchschnitt groBe Unternehmen, jedoch deut-
lich geringere durchschnittliche Umsatze je Ein-
wohner:in. Insgesamt ist somit ein starker Effekt
der Bevolkerungsdichte im Falle von Wesel zu
erkennen, wobei die Lage beiderseits des Rheins
und die wirtschaftlichen Verflechtungen zu den
Niederlanden hierbei ebenfalls eine Rolle spie-
len dirften; ebenso ersichtlich sind weitere ver-
schiedene regionalspezifische Auspragungen in
den betrachteten Stadten.
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Der grundsatzliche Zusammenhang zwischen
Unternehmens- und Bevdlkerungsdichte kann
noch einmal anhand einer linearen Regres-

sion und der resultierenden Abbildung gezeigt
werden (Abb. 1).” Dabei zeigt sich ein negati-
ver Zusammenhang zwischen Bevolkerungs-
und Unternehmensdichte. Je dichter besiedelt
eine Stadt/ein Kreis ist, desto weniger Hand-
werksbetriebe pro Einwohner:in bestehen. Die-
ser Zusammenhang gilt dabei in gleichem MalR3e
fUr andere deutsche Regionen und hangt vor
allem damit zusammen, dass Gewerke, die einen
hohen Flachenbedarf haben (insbesondere im
Baubereich) selten in grof3stadtischen Strukturen

60

o
a

Unternehmensdichte
@
3

IS
&

40

S

&

N . S
Bevlkerungsdichte

Abb. 1: Zusammenhang Unternehmens- und Bevolkerungs-
dichte in der Metropole Ruhr

Quellen: Statistisches Bundesamt 2020, Statistisches Lan-
desamt NRW, eigene Berechnungen.

’Das Diagramm ist ein Streudiagramm, das die zwei ver-
wandten Variablen der Bevolkerungsdichte und Unter-
nehmensdichte in der Metropole Ruhr fir die einzelnen
Kreise/Stadte darstellt. Jeder Punkt auf der Abbildung re-
prasentiert somit einen Kreis/Stadt mit einer spezifischen
Kombination von Bevélkerungs- und Unternehmensdichte.
Die Linie ist das Ergebnis einer linearen Regression, die den
Zusammenhang zwischen den Variablen flr die genutzten
Daten darstellt. Dabei kann vor allem die Steigung als Rich-
tung des Zusammenhangs interpretiert werden (in diesem
Fall: negativ, also je hdher die Bevolkerungsdichte, desto
niedriger die Unternehmensdichte).
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verortet sind, sondern im flachenglnstigeren
Umland arbeiten.t Diese Gewerke haben oftmals
groéBere und umsatzstarkere Unternehmen und
pendeln in die GroBstadte hinein. Dagegen sind
Gewerke mit geringerem Flachenbedarf und/
oder solche mit Ladengeschaften in den Metro-
polen selbst verortet. Insofern ermodglicht der Zu-
sammenhang keine Aussage Uber die Versorgung
der Einwohner:in mit handwerklichen Dienst-
leistungen, sondern reflektiert lediglich die unter-
schiedliche Verteilung der Gewerke zwischen
urbanen und landlichen Raumen und die damit
verbundenen Pendelstrome in die Metropolen.

8Vgl. aktuell z.B. fur Hamburg (Muller et al. (2017)) oder
Sachsen (Runst et al., 2019), die zu ahnlichen Schluss-
folgerungen hinsichtlich der raumlichen Struktur der Ge-
werkeverteilung kommen.



3.1.2 ANTEIL DES HANDWERKS AN DER
GESAMTWIRTSCHAFT

Eine Anteilsbetrachtung liefert Informationen zur
Bedeutung des Handwerks flr die Wirtschaft der
Metropole Ruhr insgesamt und ihrer Veranderung
im Zeitraum zwischen 2016 und 2019 (Tab. 7).

Struktur- und Potenzialanalyse

In Hinblick auf die Veranderungen des relativen
Gewichts des Handwerks der Metropole Ruhr
zwischen 2016 und 2019 zeigt sich, dass ins-
gesamt ein Uberproportionaler Zuwachs des
Handwerks stattgefunden hat. Wahrend in der
Metropole Ruhr ein Zuwachs von 4,4 % bei Unter-
nehmen, 9,7 % bei SV-Beschaftigten sowie 14,1 %

SV- Umsatz SV-
Beschéftigte (in 1.000 €) - Besch'aftigte

Sl 176.640 1.656.421  352.318.209 2,9% 3,4% 9,6 %
wirtschaft in %
Metropole
e 25.705 209586  31.033.623 4.4% 9.1% 14.1%
Anteil ) ) ) Ain%-
o
Gesamt- R TN 7.072.653 1.640.579.983 2,8% 53% 7,4 %
wirtschaft ; in %
Nordrhein- 3 9 9 9
Wecte 109.626 844125  134.308.151 S 2.8% 8,9% 14,8 %
Anteil . . . s Ain%-
14,9 % 11,9 % 8,2 % S Punkten 0 0,4 0,5
QO
S 3550107 31095210 7.153.382.833 2,4% 5,4% 11,2%
wirtschaft in%
Deutschland 560.296 4107.285  634.051.291 1,1% 6.9 % 15,0 %
Anteil ) 5 ) A in%-
15,7 % 13,2 % 8,9 % Bunkten 0,2 0,2 0,3

Tab. 7: Vergleich Handwerk mit Gesamtwirtschaft flr Metropole Ruhr, Nordrhein-Westfalen und Deutschland

Quellen: Statistisches Bundesamt 2020, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Anmerkung: Ein sinnvoller Vergleich der Entwicklung im Handwerk kann nur bis 2019 erfolgen, da 2020 gréBere Anderungen in
der HWZ durchgefthrt wurden, die einen direkten Vergleich unméglich machen.

Der Anteil des Handwerks an der Gesamtwirt-
schaft der Metropole Ruhr in Bezug auf die
Unternehmen macht 14,6 % aus, was dem Anteil
far Nordrhein-Westfalen dhnelt und leicht unter
dem bundesweiten Anteil (15,7 %) liegt. Hand-
werkliche Unternehmen haben folglich einen
etwas geringeren Anteil an allen Unternehmen
im Bundesvergleich. Die Unternehmen haben in
der Metropole Ruhr jedoch einen etwas hdheren
Anteil an SV-Beschaftigten (12,7 %) als in Nord-
rhein-Westfalen, jedoch ebenfalls einen etwas
geringeren Anteil als im bundesweiten Durch-
schnitt. Der Umsatz liegt schlie3lich mit 8,8 %
etwas Uber dem Niveau von Nordrhein-Westfalen
und ist vergleichbar mit dem bundesdeutschen
Anteil. Das Handwerk in der Metropole Ruhr hat
somit ein Gewicht, das sich nur geringflgig zu
den Werten von Nordrhein-Westfalen und dem
bundesdeutschen Anteil unterscheidet.

beim Umsatz erfolgte, waren in Deutschland
insgesamt deutlich geringere Zuwachse zu
beobachten. Dabei entwickelt sich die Gesamt-
wirtschaft der Metropole Ruhr eher ahnlich bis
unterproportional im Vergleich zu Deutsch-
land insgesamt. Entsprechend steigt somit die
Bedeutung des Handwerks flr die Gesamt-
wirtschaft der Metropole Ruhr. So lag der Um-
satzanteil des Handwerks in 2016 bei 7,4 % und
konnte in 2019 auf 8,8 % gesteigert werden, auch
der Anteil der SV-Beschéftigten stieg deutlich
von 12 % auf 12,7 % innerhalb der drei Jahre.
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Berlin
Baden-Wirttemberg 3,8
Niedersachsen 2,9
Metropole Ruhr 29
Nordrhein-Westfalen 2,8
Hessen 2,5

Hamburg 2yl
Brandenburg 1.5
Saarland 11
Deutschland 1,1
Mecklenburg-Vorpommern 0.5
Bayern 0,1
Schleswig-Holstein -0,9
Sachsen =2/
Rheinland-Pfalz =24
Bremen =g

Thiringen -4,2
Sachsen-Anhalt -6,0

W

8

starkere Betriebsgrdfe in der Metropole Ruhr
bereits oben erlautert wurde. Insgesamt sind
somit Uberdurchschnittlich viele Unternehmen
entstanden und Uberdurchschnittlich viele ta-
tige Personen hinzugewonnen worden, dies ist
aber mit einem leicht unterdurchschnittlichen
Umsatzwachstum und einer nur geringen Stei-
gerung der durchschnittlichen BetriebsgrdRe
verbunden. Ein interessanter Randaspekt zeich-
net sich bereits hier ab, da das Wachstum der
SV-Beschaftigten dynamischer ist als das der ta-
tigen Personen insgesamt. Dies hat einen stei-
genden Anteil der SV-Beschéaftigten in der
Metropole im Handwerk zur Folge.

Entwicklungim Handwerk 2019 zu 2016 in %

Titige Personen Tatige Personen
9 € je Unternehmen
5,8 6,9 1,0

21,6
6,1 14,9 2.2
6,9 17,0 38
6,3 14,1 1,8
6,4 14,8 3,6
5.4 14,1 2,9
53 15,3 3,0
35 15,7 2,2
2,8 14,3 1,6
4,8 15,0 3,7
08 6.2 0,5
4,4 15,9 4,2
5,0 12,8 5,9
7 15,4 4,0
16 14,5 4,5
3.2 0,6 6.4
-0,8 10,7 35
0,4 12,0 6,8



Eine Detailbetrachtung fur die Kreise/Stadte
der Metropole Ruhr zeigt die Entwicklung regio-
nal differenziert und ermoglicht es, die Spanne
der verschiedenen Entwicklungen abzulesen
(Tab. 9). Zunachst kdnnen die unterschiedlichen
Anteile der Handwerksbetriebe an allen Unter-
nehmen betrachtet werden, wobei Oberhausen
mit 17,6 % und Dortmund mit 11,6 % die Extrem-
punkte bilden. Die Veranderungsraten dieser An-
teile sind dabei zwischen den Stadten/Kreisen
relativ ahnlich und meist eher gering. Beim An-
teil der SV-Beschaftigten liegen die Werte zwi-
schen 27,2 % in Bottrop und 8,1 % in Essen, was
eine erhebliche Spanne bedeutet. Auch bei den
Veranderungsraten sind die Werte deutlich va-

Struktur- und Potenzialanalyse

riabler, zwischen 4,8 Prozentpunkten in Bott-
rop und -0,6 Prozentpunkten in Essen mit einem
Durchschnitt von 0,7 Prozentpunkten. Die Um-
satzanteile variieren ebenfalls stark, zwischen
41,1 % in Bottrop und 2,9 % in Essen. Auffallig ist
hierbei der starke Zuwachs von 15,9 Prozent-
punkten in Bottrop, der sich stark von den an-
sonsten deutlich geringeren Werten abhebt,
wobei auch die der Anteil der SV-Beschaftigung
im Handwerk deutlich zugenommen hat. Uber-
greifend kann gezeigt werden, dass das Hand-
werk relativ zur Gesamtwirtschaft eine sehr
unterschiedliche Rolle in den verschiedenen
Stadten und Kreisen spielt.

| | unternehmen |  SV-Beschiftige | = Umsatz |

Stadt/Kreis

Anteil 2019
Deltazu 2016 in
Prozentpunkten

17,6 %

175%  -06%
166%  02%
Kreis Wesel 16,1 % 0,0 %

159%  04%
156%  02%
152%  06%
149%  00%
14,8 % -0.1%
[ insgesamt [ETX TR T
145% 024
143%  00%
134%  04%
133% 04
128%  01%
116 % 0,8%

Anteil 2019
Deltazu 2016 in
Prozentpunkten

Anteil 2019
Deltazu 2016 in
Prozentpunkten

20,5% 16% Jzher

27,2 % 4,8 % 41,1 % 58
17,7 % 0,8 % 21 11
17,5% 0,6 % 145% -1,4
16,0 % 15% 13,2 % 1,7
16,4 % 3,0% 16,9 % i
10,1 % 0,4 % 50% 0,4
10,4 % 0,5% 74 % 0,4
8,5% 0,7 % SE 0,3
12,7 % 0,7 % 8,8% 14
10,1 % 0,0 % 8.0% 0:8
18,0 % 2,3% 15:8 % 852
14,2 % 3,7 % 10,6 % 5.6
14,7 % 2,0% 16,3 % 6,2
81% -0,6 % 29% 0,4
113 % -0,3 % 8,2 % 0,9
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3.1.3 GROBENSTRUKTUR, ERWERBS-
TATIGE UND RECHTSFORMEN

GroBenstruktur

Eine weitere Betrachtungsebene betrifft die
GroBenstruktur der Betriebe in der Metropole
Ruhr sowie Nordrhein-Westfalen und Deutsch-
land zu Vergleichszwecken (Tab. 10).

Handwerks-
unternehmen in

Metropole Ruhr

Betrieben mit unter 10 tatigen Personen von
rund 78 % aller Betriebe wird dabei ebenfalls
deutlich, wobei keine substanziellen Unterschie-
de zwischen den Vergleichsregionen bestehen.
Bei der Differenzierung in A- und B1- Handwerke
zeigt sich ein ahnliches Bild geringer Unter-
schiede zwischen Metropole Ruhr, Nordrhein-
Westfalen und Deutschland. Zusatzlich wird die

Handwerks-
unternehmen in
Deutschland

Handwerks-
unternehmen in NRW

Handwerk gesamt 100,0

unter 5 tatige Personen 55,6 %

5 - 9 tatige Personen 22,6 %

10 - 19 tatige Personen 12,5%

20 - 49 tatige Personen 6,6 %

50 und mehr tatige Personen 2,8%
A-Handwerk 100,0

unter 5 tatige Personen 54,7 %

5 - 9tatige Personen 23,2 %

10 - 19 tatige Personen 12,9%

20 - 49 tatige Personen 6,8 %

50 und mehr tatige Personen 2,5%
Bl-Handwerk 100,0

unter 5 tatige Personen 63,0 %

5 - 9téatige Personen 17,2 %

10 - 19 tatige Personen 9,2 %

20 - 49 tatige Personen 57%
50 und mehr tatige Personen 4.8%

gebildet.

Hierbei zeigt sich zunachst fir das Gesamthand-
werk, dass sowohl die Metropole Ruhr als auch
Nordrhein-Westfalen insgesamt sehr nah am
bundesdeutschen Durchschnitt liegen bzw. die-
sen aufgrund ihres zahlenmaRBigen Gewichts er-
heblich beeinflussen. Die hohe Anzahl an kleinen

AN

0

Anteil 2020in %

100,0 100,0
56,6 % 58,9 %
22,2'% 20,9%
12,4 % 11,8 %
6,2 % 6,1 %
2,6 % 2,4 %
100,0 100,0
55,8 % 58,1 %
22,8% 21,4 %
12,8 % 12,1 %
6,3 % 6,2 %
2,3 % 2,2 %
100,0 100,0
64,0 % 65,9 %
16,8 % 16,3 %
9,0 % 8,6 %
53% 52%
4,9 % 4,1%

starkere Kleinbetrieblichkeit der B1-Handwerke
ersichtlich und auch ihre etwas haufigere Anzahl
sehr groBer (Uber 50 tatige Personen) Hand-
werksbetriebe.



Abb. 2 bildet die Entwicklung der Betriebs-
groéBen zwischen 2016 und 2019 ab. Hierbei
zeigt sich zunachst, dass fir alle drei Vergleichs-
regionen nur sehr geringe Veranderungen der
BetriebsgrofBe erfolgen, die weitgehend ahn-
lich sind bzw. mit so geringen Unterschieden,
dass keine weitergehende Interpretation zulassig
ist. Allgemein ist jedoch ein leichter Trend zu
einer Zunahme des Anteils gréBerer und einem
Schrumpfen des Anteils kleinerer Betriebe sicht-
bar. Gleichzeitig sollte beachtet werden, dass es
sich um eine relative Betrachtung handelt:

o
o
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Veranderung 2016 zu 2019 in %-Punkten
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M Deutschiand I Land NRW [l Metropole Ruhr

Abb. 2: Veranderung der Anzahl an Handwerksbetrieben
nach BeschaftigtengréBenklassen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.

Insgesamt gibt es in allen GroBenklassen deut-
lich mehr Betriebe im Zeitraum zwischen 2016
und 2019, es verschiebt sich lediglich der Anteil
leicht von kleineren zu gréBeren Betrieben.

Ebenso relevant ist die Ebene der Veranderung
von Umsatz (Abb. 3) und tatigen Personen
(Abb. 4) nach BetriebsgréBRenklassen, die eine
andere Gewichtung der Relevanz kleinerer Be-
triebe gibt als eine reine Betrachtung der Unter-
nehmensanzahl.

Struktur- und Potenzialanalyse

49.6%
48.8%

45.9%

Anteil am Gesamtumsatz in %
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Abb. 3: Veranderung des Umsatzes nach Beschaftigtengro-
Benklassen
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.
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Abb. 4: Veranderung der tatigen Personen nach Beschaftig-
tengroBenklassen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.

Deutlich wird aus den beiden Abbildungen, dass

- wahrend Uber 75 % aller Betriebe unter zehn ta-
tigen Personen haben - rund 50 % des handwerk-
lichen Umsatzes und rund 40 % aller Beschaftigten
auf Unternehmen mit mehr als 50 tatigen Per-
sonen entfallen. Die Anteile sind dabei zwischen
der Metropole Ruhr, Nordrhein-Westfalen und
Deutschland relativ dhnlich, wobei gréBere Unter-
nehmen tendenziell noch eine wichtigere Rolle in
Nordrhein-Westfalen und Metropole Ruhr spie-
len als im Deutschlandvergleich. Insofern ist das
Handwerk zwar zahlenmaBig sehr haufig klein-
betrieblich, diese kleinen Betriebe machen jedoch
nur einen sehr geringen Teil des gesamten Um-
satzes und der Beschaftigungswirkung des Hand-
werks aus. Die groBen Betriebe sind somit in ihrer
Relevanz nicht zu unterschatzen, was in noch
etwas starkerem MafRe fir die Metropole Ruhr gilt.
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Bauhauptgewerbe
Ausbaugewerbe
A-Handwerke flr den gewerblichen Bedarf

B1l-Handwerke flr den gewerblichen Bedarf
(Gebaudereiniger)

Kraftfahrzeuggewerbe

Tab. 11: UnternehmensgrdéBen im zulassungspflichten Handwerk nach Gewerbegruppen
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Tab. 11 betrachtet die durchschnittliche Unter-
nehmensgréBe nach Gewerbegruppen an-

hand der tatigen Personen je Unternehmen. Die
Datenverflgbarkeit 1dsst nur eine Betrachtung
des zulassungspflichtigen Handwerks zu, wel-
ches durch die Aufnahme der zahlenmaRig star-
ken Gebdudereiniger erganzt wird. Wie bereits
in Tab. 5 gezeigt, bestatigt sich auch fir das zu-
lassungspflichtige Handwerk eine starkere durch-
schnittlich Betriebsgrofie in der Metropole Ruhr
gegeniber Nordrhein-Westfalen und Deutsch-
land insgesamt. Dies gilt insbesondere fir die
Gebaudereiniger, das Gesundheitsgewerbe und
das Lebensmittelgewerbe, wobei - durch Aus-
rei3er einzelner sehr groBer Unternehmen und
Sondereffekte getrieben - zum Teil deutliche Ab-
weichungen bestehen.

Erwerbstéatigenstruktur

In diesem Abschnitt wird die Erwerbstatigen-
struktur im Handwerk der Metropole Ruhr naher
betrachtet. Dabei werden sozialversicherungs-
pflichtig und geringfligig entlohnte Beschaftigte
sowie tatige Inhaber:innen unterschieden.? Zu den
geringfligig entlohnten Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern zahlen dabei alle handwerklichen
Beschaftigten, die einem sog. Mini-Job nach-
gehen. Hierfur kdbnnen zunachst die absoluten

AN

2

12,6 11,4 111
8,d: s 6.8
12,5 18,8 13,2
28,2 12,9 26,4
13,8 33,0 11,3
45,0 10,8 S ES
128 4,3 10,8
4,5 52,7 4,3
11,2 10,8 9,9

Zahlen betrachtet werden (Tab. 12). In der Me-
tropole Ruhr sind dabei von insgesamt 271.460
tatigen Personen 204.247 sozialversicherungs-
pflichtig beschaftigt und 42.382 geringfligig
entlohnt, was zu einer Zahl von 24.831 tatigen In-
haber:innen flhrt. Folglich sind rund 78 % aller
Beschaftigten sozialversicherungspflichtig be-
schaftigt, was im Wesentlichen dem Durchschnitt
von Nordrhein-Westfalen und Deutschland ins-
gesamt entspricht.

FUr einen Vergleich der Anteile in den einzelnen
Gewerbegruppen kann Abb. 5 betrachtet wer-
den. Hierbei zeigen sich charakteristische Mus-
ter bei der Verteilung der SV-Beschaftigten, der
geringflgig entlohnten und der tatigen Inha-
ber:innen. Zunachst wird ersichtlich, dass die
Anteile zwischen den drei Vergleichsregionen
Metropole Ruhr, Nordrhein-Westfalen und
Deutschland relativ ahnlich verteilt sind, die Me-
tropole Ruhr also nicht wesentlich heraussticht.
Die einzige Ausnahme ist der etwas hdhere An-
teil der geringfligig entlohnten Beschaftigten bei
den Gebaudereinigern in der Metropole Ruhr und
in geringerem Mafe in Nordrhein-Westfalen. Dies
lasst auf groBere Betriebe mit einer hdheren An-
zahl von geringfligig beschaftigten Personen in
der Metropole Ruhr schlieB3en.

9 Aus der Methodik der Handwerkszahlung ergibt sich aus
der Differenz von tatigen Personen insgesamt und sozial-
versicherungspflichtig sowie geringfligig Beschaftigten die
Anzahl der tatigen Inhaber:innen.
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Geringfiigig
entlohnte
Beschiftigte

647.837

Tatige Personen

Tatige

SV-Beschaftigte Inhaber:innen

Handwerk gesamt 5.213.098

4.018.871 546.390

(Deutschland)
Handwerk gesamt
(NRW) 1.109.050 834.068 168.418 106.564
LU O LG 271.460 204.247 42382 24.831
(Metropole Ruhr)
Bauhauptgewerbe 36.158 30.803 2.402 2853
Ausbaugewerbe 84.893 66.023 8.080 10.790
ot Lmshirai ol glen 22196 18.269 2.080 1.847
gewerblichen Bedarf
ElEImehsile iU el 41584 24.036 16974 1.324
gewerblichen Bedarf
Kraftfahrzeuggewerbe 30.534 25.241 2.949 2.344
Lebensmittelgewerbe 25.916 20.109 5.206 601
Gesundheitsgewerbe 14.126 10.995 1.893 1.238
AEDIEIEIE LI eiEln 16.053 8.771 3.548 3.734

privaten Bedarf
Tab. 12: Erwerbstatigenstruktur im zulassungspflichten Handwerk und Gebaudereiniger
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen. Aus Grinden der Datenverfligbarkeit
hier nur Bezug auf das zulassungspflichtige Handwerk mit Gebdudereinigern (siehe Kapitel 2.1 fir methodische Erlduterungen).

Ansonsten sind die zentralen Merkmale der ins- geringerem Mafe gilt dies ebenfalls fir das Aus-

gesamt relativ hohe Anteil an SV-Beschaftigten
im Bauhauptgewerbe, den Handwerken fir den
gewerblichen Bedarf und dem Kfz-Gewerbe.
Einen mittleren Anteil an SV-Beschaftigten weist
das Ausbaugewerbe, das Lebensmittelgewerbe
und das Gesundheitsgewerbe auf. Die Hand-
werke fUr den privaten Bedarf haben einen noch
niedrigeren Anteil an SV-Beschaftigten, einen
deutlich héheren Anteil an tatigen Inhaber:innen
sowie geringfligig entlohnten Beschaftigten. In

baugewerbe, wo ebenfalls relativ viele tatige
Inhaber:innen aktiv sind. In beiden Gewerbe-
gruppen ist somit ein relativ hohes Mal3 an Ein-
Personen-Unternehmen aktiv.

Diese Strukturmerkmale gelten dabei fUr alle drei
Vergleichsregionen, wobei einzig der Anteil der
geringfligig Beschaftigten Gebaudereiniger in
der Metropole Ruhr etwas starker vom Bundes-
durchschnitt abweicht.
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Abb. 5: Erwerbstatigenstruktur im zulassungspflichten Handwerk und Gebdudereiniger nach Gewerbegruppen
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Rechtsformen

SchlieB3lich kann noch die Verteilung nach
Rechtsformen betrachtet werden (Tab. 13). Hier-
bei zeigt sich, dass die Verteilung zwischen den
drei Vergleichsregionen relativ ahnlich ist. Ins-
gesamt ist der Anteil der Einzelunternehmen in
der Metropole Ruhr und Nordrhein-Westfalen
insgesamt etwas niedriger als in Deutschland
insgesamt, wahrend die Personengesellschaften
und GmbH etwas verbreiteter sind. Folglich sind
die Unternehmen eher in Rechtsformen aktiv, die
starker von gréBeren Unternehmen genutzt wer-
den, was mit dem vorigen Ergebnis durchschnitt-
lich hdherer Unternehmensgroéf3en konsistent ist.

Im Anschluss kann gefragt werden, wie die tati-

gen Personen und der Umsatz nach den Rechts-
formen verteilt ist (Tab. 14), was eine eng
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verwandte Analyse mit der Frage nach Betriebs-
groBe und tatigen Personen/Umsatz darstellt, da
BetriebsgréBRe und Rechtsform korrelieren. Hier-
bei zeigt sich grundlegend, dass Einzelunter-
nehmen als haufigste Rechtsform im Vergleich
zu anderen Rechtsformen deutlich weniger Be-
schaftigte haben und weniger Umsatz je tatiger
Person erwirtschaften. Dieser Zusammenhang
gilt far alle drei betrachteten Vergleichsregionen.
Die GmbHs wiederum sind zahlenmafig seltener,
haben aber die meisten Beschaftigten und den
héchsten Umsatz.

Spezifisch fir Nordrhein-Westfalen fallt lediglich
auf, dass die Einzelunternehmen etwas geringere
Umsatze je tatiger Person erwirtschaften und die
Unternehmen mit sonstiger Rechtsform etwas
hohere als im Bundesdurchschnitt.
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Metropole Ruhr “ Deutschland

Cinsgesamt | Anteilin | insgesamt | Antailin’ | insgosamt | Anteilin
Einzelunternehmen 38.752 64,1 70.879 65,0 376.919 67,3
Personengesellschaften 5.51L0 9,1 10.402 9,5 45.424 8,1
GmbH 15.553 25,7 26.515 24,3 132.168 23,6
Sonstige Rechtsform 672 1L 1.227 1,1 5921 1,1
60.487 100 109.023 100 560.432 100

Tab. 13: Handwerksunternehmen nach Rechtsformen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Anmerkung: Daten liegen nur auf Kammerbezirksebene vor, daher erfolgt die Naherung an die Metropole Ruhr durch die Werte
der Kammern Dusseldorf, MUnster und Dortmund.

In 1.000 EUR m
Metropole Ruhr

Handwerk insgesamt [GIORY; 650.499 487.919 99.859 11 76.838.670 118.123

Einzelunternehmen [EESSWAYA 160.862 91.199 30.911 4

EEINERICEN NGB 5.510 141.632 111.350 22.538 26 18.326.252  129.393
Clgglelall 15.553 342.554 281.142  45.859 22 46.254.250  135.028

Sonstige Rechtsformen 672 5.451 4.228 5511 8

Nordrhein-Westfalen

RENCVTCEINCEREIIM 109.023  1.145.569 856,513 | 175818 | 11 | 137.427.920  119.965

je tatige Person

Handwerksunternehmen
SV-Beschiftigte
geringfiigig

entlohnte

Beschaftigte

je Unternehmen

SVl 70.879 291.174 165.583 54.712 4 20.222.475 69.452
Personengesellschaften [MEOReY: 261.659 205.667 41.475 25 36.034.028 137.714
Clnlelall 26.515 5VE82.05 468.175 /8515 22 76.288.838  133.092
Sonstige Rechtsformen [y, 19.531 17.088 1.216 16 4.882.579 249.991
Deutschland
RERWETG G NNl 560.432 5.399.165 4.139.121 678.306 10  650.727.491 120.524
STVl itz 3576.919 1.510.436 896.918 236.599 4 113.093.474  74.875
REINENCEN Nl  45.424 1.036.513 845.710 124.073 23 141.768.929 136.775
Cinlolall 132.168 2.774.089 2.330.603 311.318 21  378.590.239 136.474

Sonstige Rechtsformen [EESRePAN 78.127 65.890 6.316 13 17.274.849  221.112

Tab. 14: Handwerksunternehmen, tatige Personen und Umsatz nach Rechtsformen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen. Anmerkung: Daten liegen nur auf Kam-
merbezirksebene vor, daher erfolgt die Naherung an die Metropole Ruhr durch die Werte der Kammern DUsseldorf, MUnster und
Dortmund. Datenllcken entstehen auf Grund der Anonymisierung der zur Verfligung gestellten Daten durch IT.NRW.
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3.1.4 GEWERBEGRUPPEN tung deutlicher. Die amtliche Statistik unter-
scheidet hierbei sieben Gruppen, wobei die
Die Strukturen im Handwerk der Metropole Ruhr zulassungspflichtigen Handwerke fir den
werden mittels einer Gewerbegruppenbetrach- gewerblichen Bedarf nochmals um die
L uvememen | e | umsai |
Personen
24.144 271.460 29.827 Mio.€
11.9% 13,3 % 16,4 %
433 % 313% 29.8%
. 6,1% 15,3 % 3.2%
Anteilein %
92% 11,2% 28,7 %
2,4% 9,5 % 6.4 %
4,8% 5.2 % 3.7 %
Handwerke fUr den privaten
Westfalen
12,9 % 13,6 % 17,7 %
43,7 % 30.3% 301%
Handwerke fur den
- 5.3 % 16,0 % 33%
Anteilein %
91% 10,9% 24,1 %
2.8% 8,6.% 6.3%
4.3 % 43 % 2,9%
526.519 5.213.098 634.174 Mio. €
13,4% 15,1 % 20,5 %
43,1% 29,6 % 28,8%
- 49 % 13.2% 3.1%
Anteilein %
9.8% 11.2% 22.9%
37 % 9,6 % 6.0%
36 % 40% 27%
Bedarf

Tab. 15: Verteilung Unternehmen, tatige Personen, Umsatz Uber Gewerbegruppen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Anmerkung: Im Rahmen der Betrachtung von Gewerbegruppen bezieht sich die Analyse nur auf das zulassungspflichtige Hand-
werk, da die Daten - auf Grund von Anonymisierung zum Datenschutz - auf Kreisebene flr das zulassungsfreie Handwerk, aus
der sich der Gesamtwert flir die Metropole Ruhr ableitet, lickenhaft sind. Zusatzlich werden auf Grund der hohen Anzahl die
Gebdaudereiniger aufgenommen, sodass diese Betrachtung insgesamt 95 % der betreffenden B1-Unternehmen in der Metropole
Ruhr umfasst. Die Basiswerte ergeben sich somit aus dem zulassungspflichtigen Handwerk zzgl. der Gebdudereiniger.

AN

6



zahlenmaBig relevanten Gebdudereiniger er-
ganzt werden. Diese beiden Bereiche unter-
scheiden sich voneinander hinsichtlich ihrer
Position innerhalb der gesamtwirtschaftlichen
Wertschdpfungskette. Die A-Handwerke fur

den gewerblichen Bedarf sind vor allem durch
produzierende Zulieferer der Industrie und In-
vestitionsgUterhersteller gepragt. Das B1-Hand-
werk flr den gewerblichen Bedarf wird dagegen
vom beschaftigungsstarken Gewerbezweig der
Gebaudereiniger dominiert, welcher daher im
Folgenden separat angefihrt wird. Die grund-
legende Darstellung erfolgt dabei zunachst fur
die Variablen der Anzahl der Unternehmen, die
tatigen Personen und den Umsatz sowie er-
neut getrennt fur die Metropole Ruhr, NRW und
Deutschland (Tab. 15).

Grundsatzlich zeigt sich eine unterdurchschnitt-
liche Relevanz des Bauhauptgewerbes in der
Metropole Ruhr und Nordrhein-Westfalen ins-
gesamt, was sich auf die Unternehmenszahl, die
tatigen Personen und den Umsatz erstreckt. Das
Ausbaugewerbe weist ahnliche Werte auf, die
Handwerke fUr den gewerblichen Bedarf sind in
der Metropole Ruhr und Nordrhein-Westfalen
schwacher ausgepragt. Die Gebaudereiniger

als zentrales Gewerke der zulassungsfreien B1-
Handwerken flr den gewerblichen Bedarf sind in
der Metropole Ruhr deutlich starker ausgepragt
als in Deutschland insgesamt. Das Kfz-Gewerbe
ist ahnlich, ebenso das Lebensmittelgewerbe,
wobei hier insgesamt deutlich weniger Betriebe
bei ahnlichem Anteil an tatigen Personen und
Umsatz aktiv sind, was auf einen weitgehend
abgeschlossenen Konzentrationsprozess ver-
bunden mit gréBeren Betrieben der Lebens-

Struktur- und Potenzialanalyse

mittelhandwerke schlieBen lasst. Das Gesund-
heitsgewerbe ist Uberdurchschnittlich ausgepragt,
was vor allem ein Indikator demografisch al-
terer, urbaner Raume ist. Schlief3lich sind die
Handwerke fUr den privaten Bedarf etwas star-
ker ausgepragt in Hinblick auf Unternehmen, ta-
tige Personen und leicht unterdurchschnittlich
beim Umsatz. Zusammenfassend zeigt sich damit
die bekannte Handwerksstruktur urbaner Zent-
ren mit geringerer Dichte des flachenintensiven
Bauhauptgewerbes, einer schwacheren Rolle der
Handwerke flr den gewerblichen Bedarf, einer
wichtigeren Rolle der (gewerblich orientierten)
Gebaudereiniger sowie einer wichtigeren Rolle
des Gesundheitshandwerks und der (ladenge-
schaftgebundenen) Handwerke fir den privaten
Bedarf.

Tab. 16 gibt mit einer ,Top 10 der Gewer-

ke einen weiteren Blick auf die Relevanz ver-
schiedener Bereiche der Handwerkswirtschaft

in der Metropole Ruhr, woraus die zahlenmaBig
wichtigsten Gewerke, die Gewerke mit den meis-
ten tatigen Personen sowie die Gewerke mit den
hoéchsten Umsatzen deutlich werden. Die hau-
figsten Gewerke sind dabei Friseure, Fliesen-,
Platten- und Mosaikleger sowie Elektrotechniker.
Die beschaftigungsstarksten Gewerke sind Ge-
baudereiniger, Elektrotechniker und Kfz-Tech-
niker, die umsatzstarksten Gewerke sind die
Kfz-Techniker, Elektrotechniker sowie Installa-
teure und Heizungsbauer. Die Reihenfolge der
Gewerke im Einzelnen ist dabei spezifisch fur

die Metropole Ruhr, die grundsatzliche Relevanz
der Gewerke in den drei Kategorien entspricht
jedoch vergleichbaren Regionen und ist somit
nicht charakteristisch fir die Metropole Ruhr.
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m Unternehmen (Anzahl) Tatige Personen (Anzahl) Umsatz (in 1.000 Euro)
Friseure 3.094 Gebaudereiniger 41.584 Kfz-Techniker 7.102.223
gl e s s 27779  Elektrotechniker  3.039.827
und Mosaikleger . ektrotechniker . ektrotechniker : k
Elektrotechniker ~ 1.988  Kfz-Techniker 26011 [nstallateurund 5 o9, oog
Heizungsbauer
Ins’FaIIateur und 1962 Inst.allateur und 19845 Maurer und 2002107
Heizungsbauer Heizungsbauer Betonbauer
- Kfz-Techniker 1.896 Backer 17.231 Metallbauer 1.231.088
- Maler und Lackierer  1.716 Friseure 14.137 Flale 1.152.469
Lackierer
7 Gebsudereiniger ~ 1.476 Maurerund 13.364  StraBenbauer  1.099.601
Betonbauer
Maurer und : .
- BatonBauar 1.210 Malerund Lackierer  13.222 Tischler 1.013.050
- Tischler 1.038 Metallbauer 9.539 Gebdaudereiniger 944.776
Dachdecker 881 Tischler 8.792 Backer 709.080

Tab. 16: Top 10 der Gewerke der Metropole Ruhr

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Um die Handwerkstrukturen auf Ebene der
Gewerbegruppen naher beschreiben zu kénnen,
eignet sich zusatzlich die Analyse verschiedener
Dichtekennziffern. Dabei kann erneut zwischen
der Anzahl der Unternehmen, der tatigen Per-
sonen und dem Umsatz unterschieden werden,
wobei diese drei Variablen jeweils bezogen auf
10.000 Einwohner:innen dargestellt werden.

Bei der Darstellung von Unternehmen je 10.000
Einwohner:innen (Tab. 17) ergibt sich zunachst
der bereits zuvor gezeigte Effekt, dass in urba-
nen Zentren pro Kopf weniger Unternehmen be-
stehen, was fur die Metropole Ruhr wie auch fur
andere Grof3stadte gilt. Grundlegend ist in den
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drei Vergleichsregionen jeweils die Dichte in

der Metropole Ruhr am niedrigsten, in Nord-
rhein-Westfalen insgesamt etwas hdher und in
Deutschland insgesamt am héchsten. Nur ge-
ringe bzw. keine Unterschiede bestehen bei

den Gebaudereinigern, dem Kfz-Gewerbe, dem
Gesundheitsgewerbe und den Handwerken flr
den privaten Bedarf. Generell gilt somit wiede-
rum, dass personenbezogene Dienstleistungen
und Gewerke mit Ladengeschaftsstruktur auch in
GroBstadten relativ haufig vertreten sind, wah-
rend flachenintensive Bau- und Industrienahe
Gewerke eher im Umland vertreten sind und ggf.
in die Metropolen einpendeln.
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Metropole Deutschland = 100
Deutschland

Bauhauptgewerbe 70,7 84,3 94,4 74,9 89,3 100,0

privaten Bedarf
Handwerk gesamt 531,0 618,7 626,9 84,7 98,7 100,0

Tab. 17: Dichtekennziffern fir Unternehmen nach Gewerbegruppen
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.

Ausbaugewerbe 166,1 187,3 U355 89,5 101,0 100,0
A-Hanawerke far den 434 68,9 751 57.8 91,7  100,0
gewerblichen Bedarf
ERREI TS LG ) 81,3 98,8 82,4 98,7 1199  100,0
gewerblichen Bedarf
Kraftfahrzeuggewerbe 59,7 67,1 70,4 84,9 95,4 100,0
Lebensmittelgewerbe 50,7 53,3 60,0 84,5 88,8 100,0
Gesundheitsgewerbe 27,6 26,3 25,0 110,7 105,4 100,0
HEE SIS e 31,4 32,6 Sl 92,1 957  100,0

Eine damit verbundene Dimension ist die Dichte was erneut auf die urbane Handwerksstruktur
fUr tatige Personen (Tab. 18), die ein MaB fur die zurlckzuflhren ist. Relativ ahnlich dem bundes-
Arbeitsmarktwirkung der handwerklichen Unter- weiten Durchschnitt ist die Beschaftigtendichte-
nehmenslandschaft gibt. bei den Gebdudereinigern und den Handwerken

fur den privaten Bedarf. Uberdurchschnittlich
Hierbei zeigt sich grundlegend ein vergleich- hoch ist der Anteil der Beschaftigten im Gesund-
bares Bild zur Unternehmenslandschaft: Ins- heitsgewerbe. Besonders niedrig ist der Be-
gesamt liegt der Anteil der im Handwerk tatigen schaftigtenanteil bei den A-Handwerken flr den
Personen unter dem Durchschnitt von Nord- gewerblichen Bedarf.

rhein-Westfalen und Deutschland insgesamt,

Metropole Deutschland = 100
Deutschland
Ruhr mmm

Bauhauptgewerbe 70,7 84,3 94,4 74,9 89,3 100,0

privaten Bedarf
Handwerk gesamt 531,0 618,7 626,9 84,7 98,7 100,0

Ausbaugewerbe 166,1 187,3 W55 89,5 101,0 100,0
A-Hanawerke far den 434 68,9 751 57.8 91,7  100,0
gewerblichen Bedarf
ERRREILTE LG ) 81,3 98,8 82,4 98,7 1199  100,0
gewerblichen Bedarf
Kraftfahrzeuggewerbe 59,7 67,1 70,4 84,9 95,4 100,0
Lebensmittelgewerbe 50,7 53,5 60,0 84,5 88,8 100,0
Gesundheitsgewerbe 27,6 26,3 25,0 110,7 105,4 100,0
JEE LS e 31,4 32,6 Sl 92,1 957  100,0

Tab. 18: Dichtekennziffern flr tatige Personen nach Gewerbegruppen
Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt NRW, eigene Berechnungen.
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SchlieBlich kann noch die Umsatzdichte beurteilt
werden (Tab. 19). Dabei zeigt sich ein durch-
schnittlicher Umsatz im Kfz-Gewerbe, ein leicht
Uberdurchschnittlicher Umsatz in den Gesund-
heitshandwerken. Alle anderen Umsatzkennziffern
liegen unter dem Bundesdurchschnitt, insbe-
sondere der Umsatz der A-Handwerke flr den
gewerblichen Bedarf und des Bauhauptgewerbes
weisen pro Kopf deutlich geringere Werte auf als
die bundesweiten und NRW-Durchschnitte.

Kennziffer 1 - Lokalisationskoeffizient

Die y-Achse zeigt den Lokalisationskoeffizienten
von allen sieben Gewerbegruppen und den Ge-
baudereinigern. Dieser Koeffizient misst die re-
lative Starke einer Gewerbegruppe im Vergleich
zum gesamten Handwerk in Deutschland, basie-
rend auf Daten aus 2020. Werte Uber eins deu-
ten auf eine Uberdurchschnittliche Konzentration
hin, wahrend Werte unter eins ein unterdurch-

Metropole Deutschl d Deutschland = 100
Ruhr S Rune [ new [ pEv |

Bauhauptgewerbe 959 1.330 1.562 61,4 85,1 100,0

Ausbaugewerbe 1.739 2.257 2.196 79,2 102,8 100,0

A-Handwerke fur den 603 1.053 1.093 55,2 9,4 100,
gewerblichen Bedarf

Elll= AEMEIErE i eI 185 247 239 773 1034 1000
gewerblichen Bedarf

Kraftfahrzeuggewerbe 1.673 1.806 1.745 95,9 1035 100,0

Lebensmittelgewerbe 375 475 454 82,5 104,5 100,0

Gesundheitsgewerbe 217 217 209 103,9 104,0 100,0
Handwerke flr den

orivaten Bedarf 83 115 129 64,7 89,0 100,0

Handwerk gesamt 5.835 7.500 7.626 76,5 98,3 100,0

Tab. 19: Dichtekennziffern fir Umsatz

Quellen: Statistisches Bundesamt 2020, Statistisches Landesamt, eigene Berechnungen.

Ubergreifend kann festgehalten werden, dass
pro Kopf deutlich weniger Handwerksunter-
nehmen, tatige Personen und Umsatz in der Me-
tropole Ruhr bestehen, wobei Ausnahmen zum
Teil bei den Gebdudereinigern, dem Kfz-Gewerbe
und vor allem dem Gesundheitsgewerbe liegen.
Dieser Effekt ist jedoch primar auf die sehr hohe
Bevolkerungsdichte zurtckzuflihren und auch in
anderen Metropolen zu sehen.

Konzentration und Entwicklungstrends

In diesem Abschnitt wird die Konzentration und
die Entwicklungstrends auf Ebene der Gewerbe-
gruppen flr die Metropole Ruhr kompakt ana-
lysiert und zusammengefasst. Zur Darstellung
werden sog. ,Vier-Felder-Diagramme® genutzt,
welche jeweils drei Kennzahlen kombinieren. Da-
durch ergibt sich ein klar strukturiertes Set an
Indikatoren fUr die unterschiedlichen Gewerbe-
gruppen auf Basis der Anzahl von Unternehmen,
tatigen Personen und Umsatz.

U1

0

schnittliches Vorkommen in der Metropole Ruhr
anzeigen.

Kennziffer 2 - Entwicklung

Die x-Achse der Diagramme bildet die Ent-
wicklung von 2016 bis 2019 ab. 2016 dient als
Ausgangspunkt und ist auf 100 standardisiert.
Aus den Grafiken kann man ableiten, wie sich die
Anzahl der Betriebe, die Anzahl tatiger Personen
und der Jahresumsatz im betrachteten Zeitraum
verandert haben.

Kennziffer 3 - Anteil der Unternehmen

In den Diagrammen wird auch die Bedeutung
einer Gewerbegruppe innerhalb der Metropole
Ruhr dargestellt. Die GroBe der Kreise reprasen-
tiert den Anteil der Betriebe, der tatigen Perso-
nen oder den Umsatz einer Gewerbegruppe an
allen Betrieben der Metropole Ruhr in 2020.
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Abb. 6: Konzentration und Entwicklung der Anzahl der
Unternehmen nach Gewerbegruppen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.

In Abb. 6 sind die Kennzahlen, basierend auf
der Gesamtzahl der Unternehmen zu sehen.

Es zeigt sich, dass alle Gewerbegruppen eine
unterdurchschnittliche Konzentration im Ver-
gleich zu Deutschland insgesamt aufweisen, was
der typischen Situation in Ballungszentren ent-
spricht. Dabei sind das Gesundheitsgewerbe,
die Handwerke fur den privaten Bedarf und die
Gebaudereiniger relativ stark vertreten. Das
Lebensmittelgewerbe ist besonders wenig ver-
treten. Auf Ebene des Wachstums, also der Ver-
anderung der Unternehmensanzahl zwischen
2016 und 2019, ergibt sich differenziertes Bild.

Wahrend die Gebdudereiniger einen Zuwachs
in der Unternehmensanzahl von fast 30 % ver-
zeichnen, zeigen auch die Handwerke fir den
privaten Bedarf, das Bauhaupt- und das Kfz-
Gewerbe ein positives Wachstum. Das zahlen-
maRig dominierende Ausbaugewerbe stagniert,
das Gesundheitsgewerbe, die Handwerke fUr
den gewerblichen Bedarf und das Lebens-
mittelgewerbe verzeichnen einen Rlckgang der
Unternehmensanzahl. Entsprechend kommt die-
sen eine abnehmende Bedeutung zu, wahrend
die wachsenden Gewerbegruppen einen Be-
deutungszugewinn erzielen werden.

Struktur- und Potenzialanalyse
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Abb. 7: Konzentration und Entwicklung der tatigen Perso-
nen nach Gewerbegruppen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.
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Bei der Betrachtung der Zusammenhange fir
die tatigen Personen (Abb. 7) ergeben sich ei-
nige Veranderungen. Zunachst zeigt sich fur das
Gesundheitsgewerbe, dass es relativ mehr ta-
tige Personen beschaftigt als in Deutschland
insgesamt. Insgesamt fallt der Lokalisations-
koeffizient aller Gewerbegruppen, abgesehen
von den Handwerken flr den gewerblichen Be-
darf, im Vergleich zu Deutschland insgesamt
weniger stark ab. Dies spiegelt die durchschnitt-
lich hdhere BetriebsgrdBe in der Metropole
Ruhr wider. Das zahlenmaBig bedeutende Aus-
baugewerbe erreicht knapp 90 % des gesamt-
deutschen Niveaus, auch die Handwerke fir den
privaten Bedarf und die Gebaudereiniger lie-
gen nur relativ knapp unter dem Gesamtdurch-
schnitt. Das Handwerk flr den gewerblichen
Bedarf erreicht dagegen nur weniger als 60 %
des gesamtdeutschen Niveaus.

Weiterhin weisen alle Gewerbegruppen ein posi-
tives Wachstum auf. Insbesondere das Bauhaupt-
gewerbe und das Kfz-Gewerbe konnten hohe
Zuwachse der tatigen Personen verzeichnen.
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Abb. 8: Konzentration und Entwicklung des Umsatzes nach
Gewerbegruppen

Quellen: Statistisches Bundesamt, Statistisches Landesamt
NRW, eigene Berechnungen.
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Abb. 8 zeigt die Zusammenhéange flir Umsatze
der Handwerksbetriebe. Auch hier zeigt sich
ein generelles Wachstum, lediglich das Lebens-
mittelgewerbe hat einen Rickgang im Umsatz
zu verzeichnen. Wiederum zeigt sich das Bau-
hauptgewerbe besonders wachstumsstark, aber
auch im (gemessen am Umsatz) wichtigen Kfz-
Gewerbe bestand ein hohes Wachstum. Auch
hier zeigt sich deutlich die relative Schwache
der Handwerke fUr den gewerblichen Bedarf in
der Metropole Ruhr, wohingegen das Gesund-
heitsgewerbe eine hohere Konzentration als in
Deutschland insgesamt erreicht und die Ge-

baudereiniger auf einem ahnlichen Niveau liegen.

Insgesamt zeigt sich - typisch fur Ballungs-
zentren - das unterproportionale Gewicht des
Handwerkssektors in der Metropole Ruhr ver-
glichen mit Deutschland insgesamt. Die Hand-
werke fUr den gewerblichen Bedarf sind
besonders schwach ausgepragt, das Gesund-
heitsgewerbe dagegen sogar leicht starker als
in Deutschland insgesamt. Ebenfalls zeigt sich
das starke Wachstum des Handwerkssektors,
das sich vor allem in mehr Beschéaftigung und
hdéheren Umsatzen ausdrickt und in (fast)
allen Gewerbegruppen stattfindet. Besonders
wachstumsstark und relevant in der GréRe sind
das Bauhauptgewerbe und das Kfz-Gewerbe.
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3.1.5 FAZIT KENNZAHLEN HANDWERK
UND MITTELSTAND

Uberblick

Die Metropole Ruhr umfasst 2020 insgesamt
25.423 Handwerksunternehmen mit 285.755 ta-
tigen Personen und einem Umsatz von rund

31,4 Milliarden Euro. Dabei entfallen rund 89 %
der Betriebe auf das zulassungspflichtige Hand-
werk. Die Metropole Ruhr hat einen Anteil von
23,3 % an allen Handwerksunternehmen in Nord-
rhein-Westfalen und 4,5 % aller Handwerks-
betriebe in Deutschland. Der Anteil der in der
Metropole Ruhr im Handwerk tatigen Perso-

nen entspricht in Bezug auf Nordrhein-West-
falen 24,9 % und in Bezug auf Gesamtdeutschland
5,3 %. Der Anteil des Umsatzes der Handwerks-
betriebe in der Metropole Ruhr entspricht in
Bezug auf Nordrhein-Westfalen 22,9 % und in
Bezug auf Gesamtdeutschland 4,8 %. Folglich hat
die Metropole Ruhr relativ weniger Unternehmen,
diese beschaftigen allerdings mehr Personen und
sind umsatzstarker als in Deutschland insgesamt.
Zudem zeichnet sich das Handwerk in der Metro-
pole Ruhr innerhalb des Analysezeitraums durch
eine Uberproportionale wirtschaftliche Dynamik
aus, was zu einem Bedeutungsgewinn des Hand-
werks in der Gesamtwirtschaft fahrt.

Bundeslandvergleich und regionale Dimension
Ein Bundeslandvergleich zeigt, dass die Met-
ropole Ruhr in ihren Handwerksstrukturen in
hohem MafB3e den Stadtstaaten dhnelt: Pro Ein-
wohner:in gibt es relativ wenige Unternehmen
und tatige Personen bei mittlerem Umsatz pro
Einwohner:in und relativ gro3e Unternehmen.
Auf Ebene der Kreise und Stadte gibt es eine
gro3e Spanne innerhalb der Metropole Ruhr,
wobei z. B. der Kreis Wesel (mit 61,1 Unter-
nehmen pro 10.000 Einwohner:innen) eine
hohe und Dortmund (40,7) eine niedrige Unter-
nehmensdichte aufweisen. Auch der Umsatz je
Einwohner:in weist eine erhebliche Spanne auf,
wobei der Kreis Wesel mit rund 9.000 € einen
deutlichen Spitzenwert aufweist und Duisburg
mit rund 4.000 € den niedrigsten Wert besitzt.
Eine Regression zeigt, dass es fur die Metropole
Ruhr einen negativen Zusammenhang zwischen
Unternehmens- und Bevdlkerungsdichte gibt: Je
dichter besiedelt eine Stadt/ein Kreis ist, desto
weniger Handwerksbetriebe pro Einwohner:in



bestehen. Dieser Zusammenhang gilt auch all-
gemein Uber die Region hinaus und liegt primar
daran, dass Gewerke mit hohem Flachenbedarf
(insbesondere im Baubereich) selten in GroB3-
stadten verortet sind, sondern im flachen-
glnstigeren Umland arbeiten und in die
Metropolen einpendeln. Dagegen sind Gewerke
mit personenbezogenen Dienstleistungen, gerin-
gem Flachenbedarf und/oder Ladengeschaften
auch in den Metropolen selbst angesiedelt. Viele
Kennziffern des Handwerks reflektieren daher die
Verteilung der Gewerke im Raum und ihre jewei-
ligen Eigenschaften und weniger die Leistungs-
fahigkeit des Handwerks oder die Versorgung
der Einwohner:innen mit handwerklichen Dienst-
leistungen.

Anteil an der Gesamtwirtschaft

Das Handwerk in der Metropole Ruhr hat ein
leicht geringeres Gewicht in Hinblick auf Unter-
nehmensanzahl, Umsatz und tatige Personen als
in Deutschland insgesamt, was auf die urbane
Handwerksstruktur zurickzufthren ist. In Hin-
blick auf die Veranderungsraten zeigt sich, dass
die Metropole Ruhr, wie auch Nordrhein-West-
falen insgesamt, eine deutlich Uberproportional
positive Entwicklung aufweist. Dies gilt zum
einen gegenUber der Gesamtwirtschaft in der
Metropole Ruhr, aber auch verglichen mit dem
Handwerkssektor in Deutschland insgesamt. Ins-
besondere sind Uberdurchschnittlich viele Unter-
nehmen entstanden und Gberdurchschnittlich
viele zusatzlich tatige Personen flr den Hand-
werkssektor gewonnen worden. Daraus lasst sich
ein relativer Bedeutungszugewinn des Hand-
werks in der Metropole Ruhr ableiten.

Struktur- und Potenzialanalyse

UnternehmensgroBe

Allgemein machen in der Metropole Ruhr, wie
auch in Nordrhein-Westfalen und Deutschland
insgesamt kleine Betriebe mit unter zehn tati-
gen Personen einen Anteil von rund 78 % aller
Betriebe aus. Verglichen mit 2016 ist ein leich-
ter Trend zum Wachstum des Anteils gréBerer
und Schrumpfen des Anteils kleinerer Betriebe
sichtbar. Trotz der zahlenmaBigen Relevanz der
kleinen Betriebe entfallen rund 50 % des hand-
werklichen Umsatzes und rund 40 % der Be-
schaftigung auf Unternehmen mit mehr als 50
tatigen Personen. GroBere Betriebe sind in
Nordrhein-Westfalen und der Metropole Ruhr
zudem Uberdurchschnittlich wichtiger als in
Deutschland insgesamt. Dies gilt insbesondere
fur die Gebaudereiniger, das Gesundheits-
gewerbe und das Lebensmittelgewerbe, wo
zum Teil deutliche Abweichungen sichtbar wer-
den, wobei diese wiederum durch die geringe
absolute Anzahl und Ausreil3er getrieben wer-
den. Damit verbunden dominieren Einzelunter-
nehmen in der absoluten Unternehmensanzahl,
wobei diese geringere Umsatze je tatiger Per-
son erwirtschaften. Andere Rechtsformen sind
seltener, weisen jedoch gréBere, umsatzstarkere
Unternehmen auf.
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Gewerbegruppen

Auf Ebene der Gewerbegruppen zeigt sich
innerhalb des Handwerkssektors der Metro-

pole Ruhr eine unterdurchschnittliche Relevanz
des Bauhauptgewerbes im Bundesvergleich.

Das Ausbaugewerbe, das Kfz-Gewerbe und das
Lebensmittelgewerbe weisen im Bundesver-
gleich ahnliche Werte auf, die Handwerke fir den
gewerblichen Bedarf sind in der Metropole Ruhr
und Nordrhein-Westfalen schwacher ausgepragt.
Die Gebdudereiniger sind in der Metropole Ruhr
deutlich starker ausgepragt als in Deutschland
insgesamt. Das Gesundheitsgewerbe ist eben-
falls Uberdurchschnittlich ausgepragt, was vor
allem ein Indikator demografisch alterer, urbaner
Raume ist. SchlieBlich sind die Handwerke fur
den privaten Bedarf etwas starker ausgepragt in
Hinblick auf Unternehmen, tatige Personen und
leicht unterdurchschnittlich beim Umsatz. Ins-
gesamt charakterisiert dies die bekannte urbane
Handwerksstruktur mit geringer Dichte des
flachenintensiven Bauhauptgewerbes und der
Handwerke flr den gewerblichen Bedarf sowie
einer wichtigeren Rolle von Gebaudereinigern,
Gesundheitshandwerken und den (oftmals la-
dengeschaftgebundenen) Handwerken flr den
privaten Bedarf.

Bei Betrachtung der Bedeutung des Handwerks-
sektors relativ zur Einwohner:innenzahl zeigt
sich das insgesamt unterproportionale Gewicht
des Handwerkssektors in der Metropole Ruhr

- typisch fur Ballungszentren - verglichen mit
Deutschland insgesamt. Die Handwerke fiir den
gewerblichen Bedarf sind besonders schwach
ausgepragt, das Gesundheitsgewerbe dagegen
sogar leicht starker als in Deutschland insgesamt.
Ebenfalls zeigt sich das starke Wachstum des
Handwerkssektors, dass vor allem in mehr Be-
schaftigung und hdéheren Umsatzen ausdrickt
und in (fast) allen Gewerbegruppen stattfindet.
Besonders wachstumsstark und relevant in der
GrofBe sind das Bauhauptgewerbe und das Kfz-
Gewerbe.
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3.2 GRUNDUNGEN UND BETRIEBSAUF-
GABEN IN DEN HANDWERKS-
ROLLEN

Uberblick

Bei Betrachtung der Griindungen und Betriebs-
aufgaben in der Handwerksrolle kdnnen zunachst
die Ein- und Austragungen flr die gesamte Met-
ropole Ruhr betrachtet werden (Abb. 9).

nnnnnnnn

Anzahl

Abb. 9: Ein- und Austragungen 2013-2022

Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dort-
mund, MUnster, DUsseldorf fir die Betriebe der Metropole
Ruhr

Hierbei zeigt sich im gesamten Zeitverlauf seit
2013 eine relativ konstante Anzahl an Ein-
tragungen, die mit Schwankungen um rund
5.000 liegt. Die Zahl der Austragungen ist dabei
seit 2016 von rund 5.000 auf rund 4.500 zurlck-
gegangen, sodass seit 2017 ein Nettozuwachs
an Betrieben vorliegt, was sich mit dem Be-
fund aus der Betrachtung der Handwerkszahlung
deckt. Hohepunkte bei den Eintragungen sind
2017 mit rund 6.000 Eintragungen und 2019 mit
rund 5.500 Eintragungen, wobei letztere auf den
Effekt der RlUckvermeisterung zurtckzufihren
ist, wie weiter unten gezeigt wird. Der Zuwachs
an Betrieben im Saldo kann in die gréBere Ent-
wicklung deutlich sinkender Insolvenzzahlen bei
allen Unternehmen in Deutschland eingeordnet
werden. Im Zuge der Niedrigzinspolitik sind die
Marktaustritte seit Jahren deutlich ricklaufig,
was sich seit der Zinswende in 2023 korrigiert -
eine Entwicklung, die in diesem Zeitraum noch
nicht einbezogen ist. Eine weitere Interpretation
legt nahe, dass es keine pandemiebedingten Ef-
fekte bei den Ein- und Austragungen gab, wie
zunachst vermutet werden konnte. Die Lock-



downs und vielfaltigen Einschrankungen ins-
besondere bei Ladengeschaften sowie die Aus-
setzung der Insolvenzantragspflicht haben
folglich im Zeitraum der MaBBnahmen (2020-
2022) zu keinen auffalligen Anderungen ge-
fahrt. Es ist zudem nicht wahrscheinlich, dass
die Zunahme der Eintragungen auf die Corona-
MaBBnahmen bzw. -hilfen zurlckzufldhren ist, da
schon seit 2015 eine deutliche Zunahme der Ein-
tragungen zu verzeichnen ist.
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Abb. 10: Eintragungen und Léschungen in Handwerksrolle
nach Handwerkskammern
Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dort-
mund, MUnster, DUsseldorf flr die Betriebe der Metropole
Ruhr

Eine nach Handwerkskammern differenzierte
Auswertung gibt Abb. 10. Hierbei zeigen sich re-
gional leichte Unterschiede, etwa einen starken
Einmaleffekt bei den Eintragungen in DUsseldorf
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in 2017 und (in geringerem Maf3e) in Mlnster
2019. Das Ubergreifende Bild eines tendenziel-
len und moderaten Eintragungstberschusses seit
2016 wiederholt sich hier, es gibt also keine be-
sonderen regionalen Eigenarten der Entwicklung.

Gewerbegruppen

Eine nach Gewerbegruppen differenzierte Aus-
wertung gibt Abb. 11. Hierbei zeigen sich die An-
teile der Gewerbegruppen, die insgesamt relativ
konstant im Zeitverlauf sind. Die drei wichtigsten
Gewerbegruppen sind das Ausbaugewerbe, die
Handwerke flr den gewerblichen Bedarf und die
Handwerke flr den privaten Bedarf. Dabei neh-
men die Anzahl der Eintragungen der Handwerke
fUr den privaten Bedarf, des Bauhauptgewerbes
und der Handwerke flr den gewerblichen Be-
darf Uber die Zeit zu, Eintragungen um Aus-
baugewerbe nehmen tendenziell ab. Eine
prozentuale Betrachtung verdeutlicht die An-
teile der Gewerbegruppen an den Eintragungen
(Abb. 12). Hier kann die relative Zunahme der
Eintragungen im Zeitverlauf der Handwerke fir
den gewerblichen Bedarf und den Rlickgang des
Anteils des Ausbaugewerbes erkannt werden.
Auch der Anteil des Bauhauptgewerbes nimmt
leicht zu, die anderen Gewerbegruppen bleiben
in ihren Anteilen weitgehend konstant.

M Bauhauptgewerbe
Ausbaugewerbe

B Handw. gew. Bedarf

M Kraftfahrzeuggewerbe

B Lebensmittelgewerbe

~ Gesundheitsgewerbe

! Handw. priv. Bedarf

2019
2020
2021
2022

Abb. 11: Eintragungen (absolut) in Handwerksrolle nach Gewerbegruppen
Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dortmund, MUnster, Dlsseldorf fUr die Betriebe der Metropole Ruhr
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Abb. 12: Eintragungen (anteilig) in Handwerksrolle nach Gewerbegruppen
Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dortmund, MUnster, Disseldorf fUr die Betriebe der Metropole Ruhr

Die Entwicklungen der Eintragungen im Zeit- Eintragung in 2018 sowie einen schwache-
verlauf werden durch Abb. 13 nochmals ver- ren positiven Effekt 2019 (auf zusatzliche Ein-
deutlicht, wobei hier die jahrliche Anderung tragungen im Ausbaugewerbe durch die
insgesamt und nach Gewerbegruppen ab- Ruckvermeisterung zu erklaren) mit ent-
gebildet wird. Dabei zeigt sich flr die Gesamt- sprechender Mindereintragung in 2020. Seit
betrachtung (rote Linie) der starke positive 2021 ist wiederum eine Zunahme zu erkennen.

Effekt in 2017 mit entsprechender geringerer
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Abb. 13: Jahrliche Anderungsrate der Eintragungen in die Handwerksrolle nach Gewerbegruppen
Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dortmund, Minster, DUsseldorf flr die Betriebe der Metropole Ruhr
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Uberlebensraten

Eine wichtige weitere Dimension bei der Be-
trachtung der Betriebseintragungen sind die
Uberlebensraten der Betriebe. Grundséatzlich zeigt
sich (Abb. 14, Abb. 15), dass knapp 35 % aller Be-
triebe innerhalb des ersten Jahres nach der Ein-
tragung wieder geldscht werden. Nach flnf

20

15

10

Anteil Betriebe in %

N o K K - ®
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Jahren bestehen noch ungeféhr 36 % aller Be-
triebe, wobei Datengrundlage die Eintragungen
im Zeitraum 2012-2015 sind. Nach drei Jahren
sinkt der Betriebsbestand deutlich langsamer als
in der ersten drei Jahren. Die deutlich linksschiefe
Verteilung der Bestandsdauer ausgetragener Be-
triebe unterstitzt diesen Befund.

P W w S & &

Bestandszeit geldschter Bertriebe in Jahren

Abb. 14: Dauer des Bestehens ausgetragener Betriebe

Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dortmund, MUnster, DUsseldorf flr die Betriebe der Metropole Ruhr
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Abb. 15: Durchschnittliche Uberlebensrate fir Eintragungen
2013-2015

Quelle: Handwerksrollen der Handwerkskammern Dort-
mund, Munster, DUsseldorf flr die Betriebe der Metropole
Ruhr
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Fazit

Grundsatzlich zeigt sich eine relativ konstante
Entwicklung der Ein- und Austragungen, die bei
rund 5.000 Ein- und Austragungen pro Jahr lie-
gen. Seit 2016 liegt ein moderater Uberschuss an
Eintragungen vor, der vor allem durch den Rick-
gang im Ausbaugewerbe und die Zunahme der
Gebadudereiniger getrieben ist. Die grundlegende
Entwicklung ist zwischen den drei betrachteten
Handwerkskammern relativ homogen.

Zentrale Determinanten der Entwicklung kénnen
in der hervorragenden konjunkturellen Lage in
der Handwerkswirtschaft fir den Betrachtungs-
zeitraum und in der gesamtwirtschaftlichen Ent-
wicklung abnehmender Insolvenzraten aufgrund
der Niedrigzinspolitik gesehen werden. Inwiefern
sich die Konjunktur im Bereich der Handwerks-
wirtschaft - auch vor dem Hintergrund ambi-
tionierter politischer Ziele z.B. im Bereich der
Energiewende - entwickelt, bleibt abzuwarten.
Ebenso wird zu beobachten sein, wie sich das
Umfeld steigender Zinsen und damit sinkender
Bautatigkeit in den nachsten Jahren auswirkt.

Eine weitere Determinante kurzfristig anstei-
gender und im Folgejahr wieder abfallender Ein-
tragungszahlen war die RUckvermeisterung, die
insbesondere im Ausbaugewerbe fur starke Ef-
fekte sorgte. Deutliche Effekte der Corona-
MaBBnahmen sind im betreffenden Zeitraum
(2020-2022) nicht zu identifizieren.
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Die insgesamt geringe Dynamik der Ein-
tragungen, insbesondere gemessen an der
starken Nachfrage nach handwerklichen Dienst-
leistungen, ist insoweit nicht Gberraschend, als
die Anzahl der Eintragungen (zumindest in der
zahlenmaBig dominierenden Anlage A der Hand-
werksordnung) zwingend von der Anzahl der
ausgebildeten Meister/Techniker abhangt, die
aufgrund der Ausbildungskapazitaten und der
allgemeinen Ausbildungszahlen im Handwerk
abhangt. Da die Kapazitaten relativ fix und die
Ausbildungszahlen rtcklaufig sind, kann struktu-
rell keine groBe zusatzliche Eintragungsdynamik
entstehen. Positive Nachfrageeffekte fuhren ent-
sprechend in erster Linie zu steigenden Prei-

sen bei einem relativ unelastischen Angebot an
handwerklichen Leistungen.

Insgesamt entsteht somit das Bild relativ stabiler
Ein- und Austragung mit geringen Veranderun-
gen der Anteile zwischen den Gewerbegruppen.
Es ist jedoch unklar, inwiefern diese kontinuier-
liche Entwicklung anhalt vor dem Hintergrund
sich verandernder Gesetzgebung, instabiler ma-
krodkonomischer Parameter und vor allem der
demografischen Gesamtentwicklung. Hier ist
eine Umkehr zu einem negativen Saldo durchaus
maoglich.



3.3 HANDWERKLICHE ZULIEFERER FUR
DIE INDUSTRIE

3.3.1 RELEVANZ UND HERAUSFORDER-
UNGEN DES ZULIEFERERHAND-
WERKS

Das Zuliefererhandwerk ist ein Teil des gesamten
Handwerkssektors, der vorrangig fir Industrie,
Handel oder andere Handwerksbetriebe arbeitet.
Die Betriebe arbeiten in der Regel fir das pro-
duzierende Gewerbe und erbringen zusatzlich
Montage-, Reparatur- und Wartungsleistungen
im Produktions- und Investitionsbereich. Zusatz-
lich handelt es sich dabei haufig um sog. ,,Misch-
betriebe”, die sowohl der Handwerkskammer

als auch der Industrie- und Handelskammer zu-
gehorig sind und sich auf Fachmessen als Part-
ner der Industrie zeigen. Aufgrund der engen
VerknUpfung mit der Industrie sind diese Be-
triebe in hohem MalBe von der wirtschaft-

lichen Entwicklung der belieferten Betriebe/
Sektoren abhangig.'® Das Zuliefererhandwerk
zeichnet sich folglich durch ein hohes Maf3 an
Einbindung in industrielle Wertschdpfungs-
ketten aus, was gleichzeitig eine hohe Volatili-
tat in Bezug auf internationale Konjunkturen und
Strukturwandlungsprozesse, aber auch eine Be-
teiligung am dkonomischen Erfolg der indust-
riellen Strukturen in Deutschland zur Folge hat.
In Folge 6konomischer Volatilitat reagiert das
Leistungsvolumen relativ stark, wahrend die Be-
schaftigung relativ konstant bleibt, da die Be-
triebe versuchen, ihre gut ausgebildeten und
stark spezialisierten Fachkrafte nicht zu ver-
lieren.'t Anders als grof3e Teile des restlichen
Handwerks sind die Zulieferer folglich in hdhe-
rem Mal3e von der konjunkturellen Entwicklung
abhangig. Der Veranderungsdruck verdeutlicht
die Relevanz von erfolgreichem Change Manage-
ment auf der FUhrungsebene der Betriebe, um
Wissenstransfer, Fachkraftegewinnung und
-sicherung, Innovationsvermogen und den Zu-
gang zu Zukunftsmarkten zu sichern.

0Vgl. Durig et al. (2004).

1Vgl. Dirig et al. (2012), Thoma (2010) sowie Thoma
(2011).

Struktur- und Potenzialanalyse

Die enge Verzahnung von Industrie und spe-
zialisierten handwerklichen Zulieferern wird in
der Literatur auch als Erfolgsfaktor der deut-
schen Wirtschaft und als eine Grundlage des
anhaltenden Exporterfolgs deutscher Industrie-
produkte interpretiert. Eine Folge dieses Erfolgs-
modells ist es, dass die Zulieferer als gréBer,
erfolgreicher und innovativer als der handwerk-
liche Durchschnitt gelten und eine wichtige
Rolle in regionalen Wirtschaftsstrukturen spie-
len. 2 Damit einher geht jedoch das Erfordernis
stetiger Anpassung an industrielle Struktur-
wandlungsprozesse, um eine gute Position auf
den Zukunftsmarkten wie z.B. den Umwelt-
technologien, Klimaschutz, Mobilitat und Kreis-
laufwirtschaft zu erhalten und auszubauen (vgl.
auch die Ergebnisse aus Kapitel 5).13

Zentrale Gewerke im Zuliefererhandwerk sind
dabeil:

* Metallbauer

» Karosserie- und Fahrzeugbauer
* Feinwerkmechaniker

* Elektromaschinenbauer

* Elektrotechniker

* Modell- und Formenbauer

* Behalter- und Apparatebauer

* Galvaniseure

* Installateur und Heizungsbauer
* Prazisionswerkzeugmechaniker
» Sattler und Feintaschner

* Tischler

Laut ZDH umfasst der Bereich der handwerk-
lichen Zulieferer rund 20.000 Betriebe mit durch-
schnittlich 27 Mitarbeiter:innen, was deutlich
Uber dem Handwerksschnitt liegt. Rechnerisch
sind somit rund 500.000 handwerkliche Fach-
krafte in diesen Betrieben beschaftigt. Rund 50 %
der Produktionskapazitaten sind dabei durch
Industrieauftrage gebunden, wobei die zentralen
Kundenbranchen aus den Bereichen Maschinen-
bau, Automobilbau, Elektrotechnik, Luft- und

2Vgl. Dirig et al. (2004) sowie Thoma (2016)
BVgl. Dirig et al. (2012)

14 Die Liste ist entnommen aus Runst & Thoma (2021).
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Raumfahrttechnik, chemische Industrie, Fein-
mechanik oder Umweltschutz kommen.

Aktuelle Herausforderungen des Zulieferer-
handwerks

Die handwerklichen Zulieferer sind oftmals be-
sonders leistungsfahige Betriebe des Handwerks.
Sie sind im Durchschnitt deutlich gréBer als sons-
tige Handwerksbetriebe im Hinblick auf Um-
satz, Mitarbeiter:innenzahl, aber auch im Hinblick
auf die Wissensintensitat der Produktion. Ent-
sprechend weisen insbesondere die gréBeren Be-
triebe mit 250 und mehr Beschaftigten einen
hohen Qualifizierungs- und Spezialisierungsgrad
der Mitarbeiter:innen auf. Sie stehen im direk-
ten Austausch und unterhalten Wertschépfungs-
und Innovationsnetzwerke mit der Industrie.
Gleichzeitig stehen die handwerklichen Zulieferer
immer starker im Wettbewerbsdruck, der im Kern
auf die Strukturwandelprozesse in der Industrie
zurUckzufUhren ist, die sich in der Anpassung an
Digitalisierungs-, Automatisierungs- sowie damit
verbundenen Nachhaltigkeitsanforderungen au-
Bert. Durch die enge Verzahnung mit der Indus-
trie besteht grundséatzlich die Herausforderung
fUr das Zuliefererhandwerk, sich rechtzeitig dem
Strukturwandel der Industrie anzupassen und
auf diese Weise weiterhin ein Teil industrieller
Wertschdpfungsketten zu bleiben. Insofern tref-
fen die verschiedenen, ineinander verschrankten
Herausforderungen flr die deutsche Industrie,
insbesondere die Energiepreise, Anforderungen
an Nachhaltigkeit in Produktion und Mobilitat,
die Umstellung der Kfz-Produktion auf Elektro-
mobilitat und die zunehmende Digitalisierung

in ahnlichem MaBe die Zuliefererbetriebe. Diese
weisen jedoch aufgrund ihrer GréBe deutlich
geringere personelle und finanzielle Ressour-
cen als ihrer industriellen Kund:innen auf, was
eine Implementation bzw. proaktive Gestaltung
des Strukturwandels erheblich erschwert. Inso-
fern ist eine Analyse der spezifischen Heraus-
forderungen im Rahmen der verschrankten
strukturellen Veranderungsprozesse erforder-
lich, die gewerkespezifische Schwierigkeiten und
Unterstitzungsmoglichkeiten identifiziert.1®

15Vgl. ZDH (2023).
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In der Diskussion um Herausforderungen des Zu-
liefererhandwerks werden haufig die Gewerbe des
Elektromaschinenbaus und der Feinwerkmechanik
genannt, die haufig gréBere Unternehmen

mit eigener Forschung und Entwicklung um-
fassen und die stellvertretend zur lllustration des
Strukturwandels genutzt werden kénnen. Beide
Gewerbe sind insbesondere in die Zulieferer-
strukturen der Automobilindustrie eingebunden.
Der regulatorisch getriebene Strukturwandel der
Automobilbranche hin zur CO,-neutralen Pro-
duktion und die auf nationaler und europaischer
Ebene geforderte Umstellung zur Elektromobilitat
erfasst sie dadurch in erheblichem Maf3e. Ihr Uber
Jahrzehnte aufgebautes spezifisches Wissen tber
technische und regulatorische Zusammenhange
droht im Zuge der grundlegenden Umstellung der
Produktionsprozesse und Endprodukte in kurzer
Zeit entwertet zu werden. Der Umgang mit der
Herausforderung eines regulatorisch bedingten
Technologie- und damit Strukturwandels ist in
seiner Kurzfristigkeit und Stringenz immens und
wirft die Frage nach der Reaktion der betroffenen
Unternehmen auf. Tatsachlich zeigen sich bereits
drastische Strukturwandelprozesse, die zur Be-
hauptung am Markt tiefgreifende Innovations-
prozesse erfordern, um weiterhin Teil der
Wertschodpfungsketten der Automobilindustrie
bleiben zu kdnnen und gleichzeitig selbst Ziele
einer CO,-neutralen Produktion und einer Integra-
tion in die Kreislaufwirtschaft anzustreben.

Dabei ist der Strukturwandel in der Automobil-
industrie ein Spezialfall einer allgemeineren
Tendenz in der industriellen Produktion: Die
Klimaschutzziele auf europaischer und nationa-
ler Ebene sowie die damit verbundenen Instru-
mente erfordern weitreichende technologische
Anpassungen. Die angestrebte Klimaneutrali-
tat in wenigen Jahrzehnten setzt technische und
organisatorische Innovationen, erhebliche In-
vestitionen und die daflr erforderliche Liquiditat
auf Unternehmensseite sowie 6konomisch trag-
fahige Geschaftsmodelle voraus, die weitgehend
noch nicht erprobt sind. Die Umstellungsprozesse
erfordern ein aufeinander abgestimmtes Ver-
halten und erhebliche Investitionen unterschied-

16 Vgl. Runst & Thoma (2021).



licher rechtlich und dkonomisch selbstandiger
Akteure. Im Zuge der Umstellung ist damit zu
rechnen, dass umweltpolitische Zielkonflikte auf-
zuldsen und das regulatorische Umfeld an vielen
Stellen anzupassen ist. Dies verdeutlicht aber den
Umfang der Herausforderung, der sich exempla-
risch besonders deutlich bei den handwerklichen
Zulieferern zeigt. Einerseits muss in kurzer Zeit
neues Wissen generiert und implementiert wer-
den, wahrend das bestehende Wissen entwertet
wird. Andererseits ist es gerade die Zuliefer-
industrie, die Uber das erforderliche Know-how
und die Erfahrung verfligen, den Technologie-
wandel voranzubringen.

Im Kern der Herausforderung steht dabei das Pro-
blem des Wissensverlustes bzw. der raschen Ent-
wertung hochspezifischen Wissens (und damit
seiner hochqualifizierten Trdgerinnen und Trager)
innerhalb einer Branche, welches bislang mal-
geblich fur die eigene Wertschdpfung war. Ge-
lingt es den betroffenen Branchen und seinen
Angestellten nicht, sich an die rasch ablaufenden
Strukturwandlungsprozesse bzw. die neuen
Technologien und Anforderungen mit neuem,
nicht minder hochspezifischem Wissen anzu-
passen, werden die Branchen und das in ihnen ge-
bundene Humankapital mittelbar verloren gehen.
Insbesondere die globalen Wertschépfungs- und
Handelsprozesse machen diese Gefahr flr den
Erfolg des deutschen Mittelstandes realistisch,
kénnen und wollen doch andere, innovativere
Wettbewerber in anderen Landern die bisherige
Rolle der deutschen Automobilindustrie und ihrer
Wertschoépfungsnetzwerke wahrnehmen. Zwar
haben sich die betroffenen Branchen in der Ver-
gangenheit erfolgreich in
Strukturwandelprozessen und im internationalen
Wettbewerb durchgesetzt. Die Tiefe und Breite
der Veranderungsprozesse, die sowohl durch den
internationalen Wettbewerb, den internationalen
Zug zur Elektromobilitat, aber auch durch die
immer schéarfere Klimaschutzgesetzgebung aus-
geldst wird, ist jedoch in historischer Perspektive
einzigartig. Die erfolgreiche Reaktion deutscher
Unternehmen und insbesondere des deutschen
Mittelstandes auf diese Herausforderung wird

177u allen Details der Auswertung der ZDH-Sonderumfrage
wird im Folgenden genutzt: Runst & Thoma (2021).
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daher mafBgeblich Uber Wettbewerbschancen und
damit Wohlstand und Arbeitsplatzangebote der
Zukunft entscheiden.

Die so skizzierten Strukturwandlungsprozesse
des Zuliefererhandwerks stellen ein offenes
Forschungsthema dar, wobei die konkrete Be-
troffenheit auf Gewerke- oder Regionsebene
sowie médgliche Unterstitzungsformate weit-
gehend offen sind. Eine aktuelle ZDH-Sonder-
befragung Ende 2021 unter handwerklichen
Zuliefererbetrieben identifiziert dabei vor dem
Hintergrund der vielfaltigen nationalen und inter-
nationalen Einschrankungen der Corona-Zeit

den gewerkespezifischen Stand der Heraus-
forderungen aus Sicht der Betriebe, wodurch ein
tiefgehendes Bild der Strukturwandlungsprozesse
gewonnen werden konnte.

Empirische Erhebung zum Zuliefererhandwerk
Die Herausforderungen des Strukturwandels
innerhalb des Zuliefererhandwerks kdnnen auf
Basis von 258 beantworteten Fragen, mit regio-
nalen Schwerpunkten in Nordrhein-Westfalen und
Baden-Wurttemberg, beschrieben werden.'” Dies
deckt sich mit friheren Untersuchungen, nach
denen in diesen beiden Bundeslandern aufgrund
der industriellen Struktur die meisten Zulieferer
verortet sind.’® Die nutzbare Stichprobe ist zwar
relativ klein, aber rdumlich weitgehend repra-
sentativ. In Hinblick auf die GréRe der beteiligten
Unternehmen zeigt sich ebenfalls das erwartete
Bild, da gréBere Unternehmen als der Handwerks-
durchschnitt die Umfrage beantworteten. Welche
Ergebnisse lassen sich auf Basis der Untersuchung
festhalten?

Zunachst zeigt sich, dass sich (im Jahr 2021) die
Eigenkapitalquote bei rund einem Drittel der Be-
triebe verschlechtert hat, was auf ein allgemein
schwieriges wirtschaftliches Umfeld hinweist.
Ebenso ist eine starke Betroffenheit von Liefer-
problemen, Verzdgerungen, fehlender Lieferbar-
keit von Produkten und einem starken Anstieg der
Einkaufspreise gegeben. Die Betriebe erwarten
zudem, dass die Preise langfristig hoch bleiben
und kein tempordres Problem darstellen. Wei-

18 Vgl. Lehmann & Muller (2010).
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tere als drangend wahrgenommene Herausforde-
rungen sind die Fachkrafteknappheit, hohe Steu-
ern und Abgaben, Abwanderung von industriellen
Wertschodpfungsketten ins Ausland sowie Ener-
gie- und Absatzpreise. Konkurrenz aus In- und
Ausland folgt mit geringem Abstand. Innovations-
und Digitalisierungsprozesse oder eine drohende
Obsoleszenz der eigenen Produkte wird kaum als
mittel- bis langfristige Herausforderung gesehen.

Bei einer weiteren Frage zu Strukturwandlungs-
prozessen zeigt sich, dass nur zwischen 14 % und
22 % der Unternehmen Betroffenheit in einem der
maoglichen Themenbereiche wahrnehmen, wobei
Mobilitat und Umwelt geringere Betroffenheit
ausldsen, Energie und Digitalisierung etwas hd-
here Werte. Dies lasst jedoch nicht auf eine starke
Betroffenheit von Strukturwandlungsprozessen

in der gesamten Betriebslandschaft schliefen.
Unabhangig von diesen so wahrgenommenen
Herausforderungen und Gefahren ist die Sicht der
Unternehmen auf die eigenen Erfolgsaussichten
Uberwiegend positiv: So bewerten zwei Drittel
die eigenen Erfolgsaussichten mit ,,sehr gut” bis
,aut”. Nur sehr wenige Betriebe blicken pessi-
mistisch in die Zukunft. Ubergreifend kann somit
die Anpassungsfahigkeit der handwerklichen Zu-
lieferer auf die aktuellen Herausforderungen posi-
tiv bewertet werden.

Bei der Frage nach der Neuausrichtung des Ge-
schaftsmodells sowie des Erfolgs des aktuellen
Geschaftsmodells ergibt sich ein inverser Zu-
sammenhang: Je geringer die eigenen Erfolgs-
aussichten, desto wahrscheinlicher ist eine
Neuausrichtung des Geschaftsmodells. Dies be-
trifft vor allem die Modell- und Formenbauer, bei
welchen die Aussichten am pessimistischsten be-
wertet werden und gleichzeitig eine starke Neu-
orientierung vorliegt. In geringerem Maf3e, aber
ebenfalls ersichtlich ist dieser Effekt bei Metall-
bauern und Feinwerkmechanikern, die allerdings
ihre Geschaftsaussichten durchschnittlich mit
,mittel“ bewerten. Bessere Aussichten und ent-
sprechend geringeren Veranderungsdruck wei-
sen die Elektrotechniker, Tischler, Installateure
und Heizungsbauer auf. Diese Analyse zeigt

die Heterogenitat des Zuliefererhandwerks und
lasst darauf schlieBen, dass eine gewerkespezi-
fische und auch stark regionalisierte Betrachtung
far die Ableitung von Unterstitzungsformaten
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erforderlich ist. Dabei sind insbesondere die Mo-
dell- und Formenbauer zu nennen, die eng mit
Industrieunternehmen der Automobilbranche
und der Luft- und Raumfahrt zusammenarbeiten.
Den Eindruck eines starken Transformations-
prozesses in dieser Branche zeigt auch der hohe
Umsatzanteil von neu eingefthrten Produkten
und Dienstleistungen sowie eine starke digitale
Transformation der Produktion und Firmen-
prozesse. Ein gegenteiliger Effekt von positiven
Erwartungen und geringem Veranderungsdruck
zeigt sich bei den Elektrotechnikern sowie Ins-
tallateuren und Heizungsbauern, die Uberdurch-
schnittlich positive Erwartungen aufweisen, wobei
anzunehmen ist, dass ihre wichtige Rolle in der
Energiewende hierflr verantwortlich ist.

In Hinblick auf die Zielbranchen zeigt sich, dass
die Luft- und Raumfahrt als Auftraggeber:in zur
Zeit die starkste Neuausrichtung von Geschafts-
modellen aufweist (50 % der entsprechenden
Zulieferer haben eine Neuausrichtung der Ge-
schaftsmodelle); fur die Bereiche Automobil

(28 %), Bau (25 %) und Einzelhandel (22 %) ist der
Anpassungsdruck geringer, aber ebenfalls deut-
lich. Dabei weisen kleinere Unternehmen pessi-
mistischere Einschatzungen zu Erfolgsaussichten
auf und sehen Transformationsprozesse als relativ
groBere Herausforderung.

In Hinblick auf die Nachfrage nach Unter-
stltzungen fordert die Halfte der Zulieferer

(50 %) besseren Zugang zu Finanzmitteln fir Re-
und Neuinvestitionen, wahrend jeweils ein Drittel
Verbesserungen der Standortbedingungen und
bessere Unterstltzungsangebote bei der Weiter-
bildung ihrer Mitarbeiter:innen winscht. Ein
nennenswerter Teil (16,3 %) spricht sich fir Unter-
stltzung bei der Neuausrichtung der Geschafts-
modelle aus. Innovations-, Exportférderungen
oder Absenkungen von Umweltschutzauflagen
fordern deutlich weniger Betriebe.

Die so zusammengefassten empirischen Er-
gebnisse zeigen Grundstrukturen des Struktur-
wandels innerhalb des Zulieferhandwerks auf

und verdeutlichen die Heterogenitat der Heraus-
forderungen. Inwieweit sich die betroffenen Bran-
chen in der Metropole Ruhr wiederfinden, kann im
Rahmen der Auswertung der Handwerkszahlung
sowie der Betriebsumfrage betrachtet werden.
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3.3.2 EMPIRISCHE ERGEBNISSE ZUM
ZULIEFERERHANDWERK DER
METROPOLE RUHR

Handwerkszdhlung

Eine weitere Ebene flr die Frage nach der Re-
levanz des Zuliefererhandwerks ist das zahlen-
mafige Gewicht, woflr klassischerweise die
Handwerkszahlung genutzt werden kann. Grund-
satzlich sind allerdings der Auswertung Uber die
Handwerkszahlung enge Grenzen gesetzt, da auf
Grund von Datenanonymisierungen auf Kreis-
ebene Daten zu tatigen Personen oder Umsatz
fur verschiedene Gewerke des Zuliefererhand-
werks in der Metropole Ruhr nicht verfligbar sind.
Daher k&dnnen auch fir die Metropole Ruhr keine
Summen gebildet werden, jedoch kann die An-
zahl der Unternehmen in den entsprechenden
Gewerken betrachtet werden, um eine allgemeine
GroéBenordnung zu prasentieren. Méglich ist je-
doch (mit Ausnahme der Galvaniseure und
Prazisionswerkzeugmechaniker) eine Darstellung
fur das Bundesland Nordrhein-Westfalen sowie
fur Deutschland insgesamt (beides Tab. 20).

Dabei zeigt sich zunachst, dass sowohl in
Deutschland als auch in Nordrhein-Westfalen ins-
gesamt die Zuliefererhandwerke tendenziell gro-
Ber und umsatzstarker sind. Sie machen dabei
einen Anteil von 27,2 % (Nordrhein-Westfalen)
bzw. 27,6 % (Deutschland) aus und sind somit ein
wesentlicher und umsatzstarker Teil des Gesamt-
handwerks. In der Metropole Ruhr ist der Anteil
mit 25,5 % aller Betriebe und einer Gesamtzahl
von 6.487 Betrieben etwas geringer, jedoch nur
geringfligig. Zusatzlich zeigt sich, dass Nord-
rhein-Westfalen einen Uberdurchschnittlichen
Anteil an SV-Beschaftigten in den Zuliefererhand-
werken hat, mithin gréBere Betriebe aufweist,
die auch einen Uberdurchschnittlichen Umsatz
erwirtschaften. Insofern spielt das Zulieferer-
handwerk fur Nordrhein-Westfalen - und mit Ein-
schrankungen auch flr die Metropole Ruhr - eine
(leicht) Uberdurchschnittliche Rolle. Inwiefern
diese Einschatzung auf fur die Unternehmen der
Metropole Ruhr gilt, kann naher Uber die Betriebs-
umfrage beleuchtet werden.
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Anzahl Unternehmen
Geringfiigig Beschiftigte
Umsatzje Unternehmen
Umsatzinsgesamt
Umsatzje tatiger Person

Tatige SV

1.962

Installateur und
Heizungsbauer

Elektrotechniker 1.988
Tischler 1.038
Metallbauer 839

Feinwerk-
= mechaniker | 00
=l Elektromaschinen- 48
9 bauer Keine Daten verfligbar aufgrund Anonymisierung.
< Behalter-und 59
g Apparatebauer

Modellbauer 38
Karosserie-und

Fahrzeugbauer 156
Sattler und
Feintaschner 54
Gesamtzahl
Zulieferer 6.487
Anteil Zulieferer-
handwerk 25,5%
MSElleuBurinmel |- o e 74.816 60.115 6.103 9.520.030  127.246
Heizungsbauer
Elektrotechniker ~ 8180  106.191  89.603 Sl B e
Tischler  5.749 51.307 41.068 4215 |9 | 7276719 141827
_ Metallbauer  4.022 54.606 45.668 4795 14 7.321.083 134.071
& Feinwerk-
© : 1.886 35.196 30.546 2720 19 4973152 141299
+ mechaniker
(] F _
= [WEE eIy 203 3284 2.824 2= TN i N s
L bauer
o Behalter- und
B (s
£ St | 1.320 1.051 92 8 146729  111.158
S Modellbauer 141 1527 277 154 11 123100  80.616
Leliesseilenliel | g 8.774 7300 723 12 1274457 145254
Fahrzeugbauer
sattlerund 549 959 599 140 5  87.804 91.558

Feintaschner
GesamtZulieferer 29.625 337.980 279.996 27.364 11 45.392.233 134.304

Anteil Zulieferer- 27,2 % 29,5% 32,7 % 15,6 % 33,0 %
handwerk
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Installateur und
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42.606 347.150
Heizungsbauer
Elektrotechniker  43.584 477.174
Tischler  28.844 203.420
Metallbauer  20.518 239.798
Feinwerk-
o mechaniker 11.565 220.387
8 Elektromaschinen-
=
5 bauer 854 15.058
= Behalter-und
()
o Apparatebauer 969 7211
Modellbauer 647 8.943
Karosserie-und 3621 40.634
Fahrzeugbauer
Sattler urld Fein- 1235 5838
taschner
GesamtZulieferer 154.443 1.565.613
Anteil Zulieferer- 27,6 % 29,0 %

handwerk

Tab. 20: Zuliefererhandwerk in der Handwerkszahlung
Quelle: Handwerkszahlung

Betriebsumfrage

Um die Betriebsumfragen flr die Analyse des Zu-
liefererhandwerks der Metropole Ruhr zu nutzen,
muss zunachst eine Definition und Identifikation
des Zuliefererhandwerks erfolgen. Da keine all-
gemein festgelegte Definition dieser Zweige des
Handwerks besteht, erfolgt eine Anndherung
durch eine Definition, die sich aus den Fragen der
Umfrage ableiten lasst. So werden Betriebe dann
als Bestandteil des Zuliefererhandwerks definiert,
sofern diese zumindest 50 % ihres Umsatzes im
gewerblichen Sektor erzielen. Unter diese Defini-
tion fallen insgesamt 317 Betriebe, also rund ein
Drittel der Betriebe im Sample.

Die folgenden Abbildungen bilden die Grundlage
dieser Einordnung. Abb. 16 zeigt, dass Uber alle
Betriebe hinweg 55 % der Umsatze Uber private
Kund:innen, 35 % tUber gewerbliche Kund:innen
und lediglich 10 % Uber 6ffentliche Kund:innen
erwirtschaftet werden.?

¥ Formulierung in der Umfrage: Wie teilte sich der Umsatz
Ilhres Unternehmens im Jahr 2022 prozentual nach Kunden-
gruppen auf? (Schatzungen sind ausreichend!)

276.115 27.130 47.051.995 135.538
98921 33403 11 61.408.126 128.691
156.260 17.137 7 24636.138 121.110
199.424 19.199 12 31.775.398 132.509
193.005 15482 19 28.264.945 128.251
13150 1.032 18  2.074.000  137.734
5.720 487 7 838.624 116.298
7.788 485 14 923.382 103.252
38793 3.051 11  6.587.775 162.125
3.965 582 5 S (g2 87.671
1.288.141 117.988 10 204.072.205 130.347
31,1 % 17,4 % 31,4 %

Umsétze iiber alle Betriebe

0%

&
s
Qk\lb&

Abb. 16: Umsatzanteile fUr private, gewerbliche, 6ffentliche
Kund:innen

Abb. 17 prazisiert dieses Bild anhand des Anteils
der Betriebe, die jeweils 100 % der Umsatze flr
eine der drei Kategorien angeben. Demnach sind
lediglich 15 % der Betriebe ausschlieBlich fir Pri-
vatkund:innen aktiv, 4 % exklusiv fir gewerbliche
Kund:innen und keine ausschlieB3lich fur 6ffent-
liche Auftraggeber:innen. Hiermit werden Prob-
leme in der Abgrenzung des Zuliefererhandwerks
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deutlich und die Notwendigkeit einer praktikablen
Definition im hier vorliegenden Kontext.

15%

4%
i - ———
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Anteil Betriebe 100% Umsatz
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Abb. 17: Umsatzanteile ausschlieBlich flr private, gewerb-
liche, 6ffentliche Kund:innen

Abb. 18 zeigt schlieBlich die Definition der Zu-
lieferer flr die weitere Analyse: Sobald 50 % der
Umsatze mit gewerblichen Kund:innen erzielt
werden, gilt ein Betrieb im weiteren Verlauf als
Zuliefererbetrieb. Diese relativ weite Definition
erméglicht eine Analyse mit einer ausreichenden
Anzahl an Betrieben, die dennoch die Charakte-
ristika der Zulieferer abbildet.
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Anzahl Betriebe
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Anteil des Umsatzes im gewerblichen Sektor (in Prozent)

Abb. 18: Definition von Zuliefererbetrieben in der Umfrage

Im Folgenden werden die Ergebnisse der einzel-
nen Analysen jeweils nur fir die Gruppe der Zu-
lieferer gezeigt und jeweils mit den Ergebnissen
der gesamten Stichprobe verglichen, um die
Spezifika der Zulieferer deutlich zu machen und
in den Gesamtkontext des Handwerks im Unter-
suchungsgebiet einzuordnen. Die Ergebnisse flr
die gesamte Stichprobe werden in den themati-
schen Einzelkapiteln mit Bezug zur Umfrage aus-
fuhrlich beschrieben.
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Zunachst kann die Stichprobe des Zulieferer-
handwerks naher beschrieben werden. Im Grund-
satz zeigt sich, dass primar Elektrotechniker,
Metallbauer, Maler & Lackierer, Maurer & Beton-
bauer, Tischler, Installateure & Heizungsbauer,
Gebdudereiniger, Kraftfahrzeugtechniker, Dach-
decker und Kalteanlagenbauer mit der genutzten
Definition umfasst werden. EIf Gewerke machen
somit den groBten Teil der Zulieferer aus. Abb. 19
zeigt diese Gewerkeverteilung.

Eine andere Betrachtungsebene nimmt Tab. 21
ein. Hierbei werden die Gewerke nach ihrem
durchschnittlichen gewerblichen Umsatzanteil

Elektrotechniker -

Metallbauer-

Maler und Lackierer-

Maurer und Betonbauer-

Gewerbe ist nicht in der Liste enthalten -
Tischler-

Installateur und Heizungsbauer -
Gebaudereiniger-
Kraftfahrzeugtechniker -
Dachdecker -

Kalteanlagenbauer -

Schilder- und Lichtreklamehersteller -
Karosserie- und Fahrzeugbauer-
Zahntechniker-

StraBenbauer -

Stuckateure -

Steinmetz und Steinbildhauer -
Modellbauer -

Fliesen-, Platten- und Mosaikleger-
Raumausstatter -
Prazisionswerkzeugmechaniker -
Gold- und Silberschmiede -
Gerlstbauer-

Fleischer-

Einbau von genormten Baufertigteilen -
Behalter und Apparatebauer-
Zimmerer -

Print- und Medientechnologen-
Land- und Baumaschinenmechatroniker -
Friseure-

Fotografen-

Feinwerkmechaniker-

o-

Abb. 19: Gewerke Zuliefererhandwerk in der Umfrage?

2Formulierung in der Umfrage: Bitte wahlen Sie das Ge-
werbe aus, in dem |hr Betrieb aktiv ist. (Auswahlliste)

N
o
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sortiert dargestellt. Dabei zeigen sich die Ge-
werke, die besonders stark gewerblich fo-
kussiert sind: Galvaniseure, Kabelverleger,
Getrankeleitungsreiniger, Elektromaschinen-
mauer, Metallschleifer, Modellbauer, Behalter
und Apparatebauer und eine Reihe weiterer klei-
nerer Gewerke. Die zahlenmafBig wichtigsten
Gewerke sind dabei die Kalteanlagenbauer, Ge-
baudereiniger, Zahntechniker und Metallbauer.
Insgesamt zeigt sich damit eine Gewerkeaus-
wahl, die den in der Literatur als Zuliefererhand-
werk definierten Gewerken entspricht. Diese sind
zahlenmaBig eher selten, aber sehr stark auf an-
dere gewerbliche Anbieter fokussiert.

&,
o
D
o

Anzahl
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Kabelverleger im Hochbau 0% 100 % 0% 1
Getrankeleitungsreiniger 0% 90 % 10 % 2
Elektromaschinenbauer 0 % 90 % 10 % 1
Metallschleifer und Metallpolierer 10% 90 % 0% 1
Modellbauer 14 % 86 % 0% 5
Behalter und Apparatebauer 15% 85 % 0% 4
Schilder- und Lichtreklamehersteller 13,3% 80 % 6,7 % 7
Prazisionswerkzeugmechaniker 20% 80 % 0% 3
Edelsteinschleifer und -graveure 20 % 80 % 0% 1
Kalteanlagenbauer 20% 71,1 % 8,9 % 11
Print- und Medientechnologen 0 % 70 % 30 % 2
Land- und Baumaschinenmechatroniker 15% 65 % 20 % 2
Gebadudereiniger 30,6 % 63,8 % 5,6 % 22
Zahntechniker 37,5 % 62,5% 0% 10
Gold- und Silberschmiede 35% 60 % 5% 4
Betonbohrer und-schneider 20% 60 % 20% 2
Asphaltierer 10 % 60 % 30% 1
Metallbauer 29,7 % 56,8 % 13,5% 34
Eisenflechter 0% 50 % 50 % 1
Estrichleger 40 % 50 % 10% 1
Maskenbildner 0% 50 % 50 % 1
Tab. 21: Zulieferer Gewerke in der Umfrage nach Anteil gewerblichem Umsatz
Bei den Zulieferern der Umfrage handelt es
sich um groBere Betriebe, die seltener weni- oo
ger als zehn tatige Personen als die Gesamt- 3
stichprobe aufweisen. Insbesondere die Anzahl N
der groBeren Betriebe ist héher als in der rest- 520
lichen Stichprobe (Abb. 20).2*Eine tabellarische
Detailansicht (Tab. 22) zeigt, dass die Anteile an
gewerblichem Umsatz fur alle Betriebe mit stei- Py
gender UnternehmensgréBe zunehmen und pra- &
zisiert damit die vorige Einschatzung

Abb. 20: Anzahl tatige Personen in den Zuliefererbetrieben

21 Formulierung in der Umfrage: Wie viele Personen mit
welchen Qualifikationen sind derzeit in lhrem Unternehmen
beschaftigt?
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Struktur- und Potenzialanalyse

Anzahl tatige Personen gewerblich offentlich m

bis 9 tdtige Personen 66 %

10-19 tatige Personen 46,5 %

20-49 tatige Personen 356 %

50 und mehr tatige Personen 18,6 %

28,1% 59% 580
39,9% 13,6 % 186
47,5 % 16,9 % s
61,4 % 20 % 5

Tab. 22: Umsatzanteile gewerblich flr alle Betriebe nach GréBenklassen

Bei der Veranderung der tatigen Personen? zeigt
sich, dass die Anzahl seltener ,gleich geblieben®
ist als in der gesamten Stichprobe: Haufiger ist
daflr eine Abnahme um weniger als 25 % sowie
eine Steigerung um mindestens 25 % (Abb. 21).
Insgesamt zeigt sich entsprechend eine etwas
hdhere Dynamik oder Volatilitat in Bezug auf die
Anzahl der Beschaftigten im Zuliefererhandwerk.
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Abb. 21: Veranderung Anzahl der tatigen Personen im Zu-
liefererhandwerk

22 Formulierung in der Umfrage: Wie hat sich die Be-
schaftigtenanzahl in Ihrem Betrieb in den letzten drei Jah-
ren (seit Anfang 2020) verandert?

Die regionale Verteilung der Zulieferer?® ent-
spricht weitestgehend der Verteilung aller Be-
triebe und ist damit im Untersuchungsgebiet
relativ gleichmaBig. Ebenso ist das Durch-
schnittsalter ahnlich. Abweichend ist der Absatz-
radius starker Uberregional bzw. auf das restliche
Bundesgebiet und international ausgerichtet als
der Durchschnitt aller Betriebe (Abb. 22).
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Abb. 22: Regionale Umsatzverteilung der Zuliefererbetriebe

25 Formulierung in der Umfrage: Wie teilte sich der Umsatz
Ihres Unternehmens im Jahr 2022 prozentual nach Absatz-
regionen auf? (Schatzungen sind ausreichend!)
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Digitalisierung

Im Bereich der Digitalisierung?* zeigt sich, dass
insgesamt etwas haufiger MaBnahmen von den
Zulieferern durchgefihrt werden als von den
Nicht-Zulieferern, insbesondere wird die Digitali-
sierung haufiger zur Entwicklung neuer Produk-
tions- und Dienstleistungsprozesse genutzt und
vermehrt MalBnahmen im Bereich der Digitalisie-
rung der Unternehmensprozesse durchgefihrt
(Abb. 23). Die Digitalisierungshemmnisse ahneln
den Ergebnissen der Gesamtstichprobe, wobei
etwas haufiger ,keine Zeit" als Hemmnis gewahlt

wird.
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Abb. 23: DigitalisierungsmaBBnahmen Zuliefererbetriebe

2 Formulierung in der Umfrage: Wo liegen Heraus-
forderungen bei Digitalisierungsaktivitaten in lhrem Be-
trieb? (Mehrfachnennungen moglich)

2 Formulierung in der Umfrage: Haben Sie aktuell oder im

Hinblick auf die nachsten drei Jahre Fachkraftebedarf in
lhrem Unternehmen? (Mehrfachnennungen méglich)
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Fachkrafte

Im Bereich der Fachkraftestruktur, -gewin-
nung und -sicherung? zeigen sich im Grund-
satz ahnliche Ergebnisse wie flr die gesamte
Stichprobe. Die Verteilung der Qualifikations-
stufen ist dhnlich, ebenso der Personalbedarf
insgesamt, wobei auf allen Qualifikationsstufen
ein etwas hdherer Bedarf herrscht (Abb. 24).%
Die Schwierigkeiten bei der Personalgewinnung
ahneln sich ebenso, lediglich auf Ebene der
Meister/Techniker sind der Bedarf und die
Schwierigkeiten etwas grofBer als bei den Nicht-
Zulieferern.
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Abb. 24: Fachkraftebedarf bei Zuliefererbetrieben nach
Qualifikationsstufen

26 Formulierung in der Umfrage: Wie gestaltet sich in lhrem
Betrieb aktuell die Personalgewinnung von Auszubildenden
und Fachkraften? Die Antwortstruktur der Frage ist wie
folgt:
*  Wir haben keinen Bedarf
* unproblematisch
* Erhohter Aufwand, Stellen bleiben auBergewdhnlich
lang vakant
- FUr Auszubildende
- FUr Gesellen
- Flr Meister
- FUr Andere
» Stellen bleiben unbesetzt, wir finden trotz intensiver Be-
muUhungen kein Personal
- FUr Auszubildende
- FUr Gesellen
- Flr Meister
- FUr Andere



Klimaschutz und Ressourceneffizienz

Im Themenbereich des Klimaschutzes bzw. der
Ressourceneffizienz ergibt sich zunachst eine
ahnliche Wahrnehmung der Relevanz?’ des The-
mas (fur 53,2 % der Nicht-Zuliefererbetriebe spielt
Klimaschutz und Ressourceneffizienz fur die Ver-
marktung von Produkten und Dienstleistungen
eine Rolle, ebenso flur 48,9 % der Zulieferer) fir
das betriebliche Marketing wie in der gesamten
Stichprobe; ebenso wird die deutliche Zunahme
der Relevanz des Themenbereichs?® gleicherma-
Ren geteilt, wobei Nicht-Zulieferer in etwas hdhe-
rem MafBe eine Zunahme konstatieren (Abb. 25).
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Abb. 25: Veranderung Relevanz von Klimaschutz Zulieferer

Bei den Aktivitaten im Bereich Ressourceneffi-
zienz und Energieverbrauch? zeigen sich leichte
Unterschiede: Es gibt etwas mehr Erstberatungen,
energieeffizientere Maschinen, verbesserte
Arbeitsablaufe, etwas seltener kleine Sanierungs-
maflnahmen sowie etwas haufigere Umstellungen
auf E-Mobilitat. Die Impulse zur Durchfiihrung von
Klimaschutz/RessourceneffizienzmaBnahmen &h-
neln sich zwischen beiden Gruppen.

27 Formulierung in der Umfrage: Spielen Klimaschutz und
Ressourceneffizienz fur die Vermarktung lhrer Produkte
oder Dienstleistungen eine Rolle?

2 Formulierung in der Umfrage: Wie hat sich der Einfluss
der Themen Klimaschutz und Ressourceneffizienz auf die
Vermarktung Ihrer Produkte und Dienstleistungen in den
letzten drei Jahren (seit Anfang 2020) verandert?

2 Formulierung in der Umfrage: Hat |hr Betrieb in den letz-
ten drei Jahren (seit Anfang 2020) MaBnahmen zur Stei-
gerung der Ressourceneffizienz oder zur Senkung des
Energieverbrauchs unternommen? Wenn ja, welche?

Struktur- und Potenzialanalyse
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Abb. 26: Durchfihrung KlimaschutzmaBnahmen Zulieferer

Bei der Investition in E-Mobilitat®° zeigt sich,
dass die Zuliefererbetriebe etwas haufiger in E-
Mobilitat investieren als alle anderen Betriebe.
Die Herausforderungen bei der Einflhrung von
E-Mobilitat** werden &hnlich eingeschatzt, ledig-
lich die Reichweite und Modellauswahl wird von
den Zulieferern etwas starker als problematisch
eingeschatzt, was plausibel mit den gréBeren
Absatzradien zu erklaren ist.

Mobilitat

Der Bereich der Mobilitat ist der einzige Bereich
mit deutlichen Unterschieden. Grundsatzlich
sehen die Zuliefererbetriebe die Mobilitats-
situation®? kritischer als die Gesamtheit der Be-
triebe (Abb. 27). Lediglich 9 % sehen keine
Herausforderungen. Die Probleme im Bereich der
Kraftstoffpreise, der Stellplatze bei Kund:innen,
der allgemeine Zustand der Infrastruktur, Staus,
und die Wahrnehmung schlechter Verkehrs-
lenkung sind starker, wahrend die restlichen Ant-
worten seltener angegeben werden. Es zeigt sich
somit, dass die Zuliefererbetriebe starker auf gut
funktionierenden Kfz-Verkehr angewiesen sind,

30 Formulierung in der Umfrage: Hat Ihr Betrieb in den letz-
ten drei Jahren in Elektromobilitat bzw. Fahrzeuge mit alter-
nativen Antriebssystemen investiert? (Mehrfachnennungen
moglich)

31 Formulierung in der Umfrage: Welche Herausforderungen
bestehen flr den Umstieg auf Elektromobilitat in Threm Be-
trieb? (Mehrfachnennungen méglich)

32 Formulierung in der Umfrage: Welche mobilitats-
bedingten Herausforderungen in der Metropole Ruhr be-
lasten lhren Betrieb besonders? (Mehrfachnennungen
moglich).
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was zu ihrer starker Uberregionalen Ausrichtung
passt. Bei der Einschatzung, wie sich die Prob-
leme verandert haben, zeigt sich eine etwas star-
kere Wahrnehmung einer Verschlechterung.

Zulieferer Nein M Ja

60
60%
45
20% g9, 16%18% i 7
12%11% 1%
9% 9% e% o mmo-/., 7'/. 1%
O l i:N--
2%

0% —

%-Betriebe
IS
3
=

e ' & o o S o o
& @' 2 2 & & &
& & & & & o ¢ S0
S e\‘b" S Q,@\* \@e & o & & & &S
&' Dy 4
A N R I O G
S N ¢ & ¢ F & RN SN S & ~
¥ ¢ & & & & > o"\'b & & « \QA @(\q
N R é 5
&F & & & E 0'5\ & &
& & D & & @ & ¥ &
& 3¢ & &S & ¢
&
K

Abb. 27: Herausforderungen Mobilitat fir Zuliefererbetriebe

Zuliefererbetriebe reagieren starker auf diese
Herausforderungen als die Betriebe insgesamt
(Abb. 28).33 Dabei werden insbesondere Ver-
anderungen der Betriebsablaufe und Investition
in E-Mobilitat durchgefihrt.
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Abb. 28: Aktivitaten im Bereich Mobilitat durch Zulieferer-
betriebe
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Bei der Frage nach der Priorisierung von Maf3-
nahmen zur Verbesserung der Situation?* zeigt
sich, dass nach den Zuliefererbetrieben seltener
keine MalBnahmen erforderlich sind und statt-

33 Formulierung in der Umfrage: Mit welchen MaBnahmen
hat Ihr Betrieb in den letzten drei Jahren (seit Anfang 2020)
auf die genannten mobilitadtsbedingten Herausforderungen
reagiert? (Mehrfachnennungen moéglich)

34 Formulierung in der Umfrage: Welche Unterstitzung

wlrde die mobilitatsbedingten Herausforderungen fir Sie
abmildern? (Nennen Sie die drei wichtigsten MaBnahmen.)
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dessen die Kfz-fokussierten MaBnahmen be-
fUrwortet werden, also Ausnahmeregeln flr
Stellplatze, Ausbau/Instandsetzung von StraBen
sowie bessere MaRnahmen zur Verkehrslenkung
(Abb. 29).
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Abb. 29: Priorisierung von MobilitatsmaBnahmen durch Zu-
liefererbetriebe

Auf Ebene der Pendelbewegungen® zeigt sich,
dass die im Betrieb tatigen Personen bei allen
Problemen etwas starker betroffen sind und
etwas seltener keine Hemmnisse sehen. Die Pen-
dler:innen mussen auch etwas weiter fahren fur
den Weg zum Betrieb, insbesondere haufiger

im Bereich 10-50 km (Abb. 30). Ebenso nutzen
Pendler:innen von Zuliefererbetrieben noch hau-
figer Pkw und weniger andere Verkehrsmittel.

Zulieferer © Nein M Ja
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Abb. 30: Pendelentfernungen bei Zuliefererbetrieben

% Formulierung in der Umfrage: Wie weit pendeln die im
Betrieb tatigen Personen (inkl. Betriebsinhaber) zur Be-
triebsstatte? Bitte geben Sie ungefédhre Werte daflur an, wie
viel Prozent der tatigen Personen die untenstehenden Ent-
fernungen zuricklegen. (Schatzungen gentigen!)



3.3.3 FAZIT: RELEVANZ DES ZULIEFE-
RERHANDWERKS IN DER METRO-
POLE RUHR

Grundsatzlich stellt das Zuliefererhandwerk gro-
Bere, innovativere Betriebe des Handwerks,

die in industrielle Wertschépfungsketten ein-
gebunden sind und haufiger eigene Forschung
und Entwicklung betreiben. Es herrscht dadurch
eine starke Abhdngigkeit von industriellen Kon-
junkturzyklen sowie vom industriellen Struktur-
wandel. Aktuell wirken mehrere starke Impulse
des Strukturwandels auf Industrie und Zulieferer-
handwerk ein: Klimaschutz, Energiepreise, Digi-
talisierung und Entwicklung der Elektromobilitat.
Die strukturelle Gefahr fir das Zuliefererhand-
werk besteht im Verlust inkrementell aufge-
bauten, hochspezifischen Wissens im Rahmen
ihrer Produktion und damit ein Verlust an Wett-
bewerbsfahigkeit und ggf. des eigenen Marktes.

Empirische Ergebnisse fiir das Zulieferer-
handwerk

Eine aktuelle ZDH-Umfrage (Runst & Thoma,
2021) innerhalb des Zuliefererhandwerks er-
moglicht eine erste empirische Beurteilung der
Lage. Die Betroffenheit der Gewerke ist hetero-
gen, wobei z.B. Modell- und Formenbauer einen
starken Veranderungsdruck und negative Zu-
kunftsaussichten wahrnehmen, wahrend die an
der Energiewende beteiligten Gewerke Elektro-
techniker sowie Installateure und Heizungsbauer
Uberdurchschnittlich gute Zukunftsaussichten
haben. Ubergreifend zeigt sich fur 2021, dass sich
bei vielen Betrieben die Eigenkapitalquote ver-
schlechtert hat, was auf wirtschaftlichen Druck
hinweist. Es herrscht eine starke Betroffenheit
von Lieferproblemen, Verzdgerungen, fehlen-
der Lieferbarkeit von Produkten und einem star-
ken Anstieg der Einkaufspreise. Erwartet wird ein
dauerhaft hohes Preisniveau und weiter steigende
Preise fur Vorprodukte und Dienstleistungen.

Struktur- und Potenzialanalyse

Drangende Herausforderungen sind Fach-
krafteknappheit, hohe Steuern und Abgaben,
Abwanderung von industriellen Wertschépfungs-
ketten ins Ausland sowie Energie- und Absatz-
preise. Digitalisierung und eine Verdrangung der
eigenen Produkte wird mehrheitlich nicht als
Problem wahrgenommen. Insgesamt sind die Zu-
kunftsaussichten der Betriebe dennoch relativ
positiv und wenige Betriebe sind sehr pessimis-
tisch, sodass die Anpassungsfahigkeit der Be-
triebe als positive bewertet werden kann. Die
digitale Transformation und Innovationsprozesse
werden mehrheitlich nicht als Bedrohung wahr-
genommen.

Eine Neuausrichtung des Geschaftsmodells ist
vor allem bei Betrieben mit geringen aktuellen
Erfolgsaussichten ersichtlich, wobei vor allem
die Modell- und Formenbauer betroffen sind,
die eng mit Industrieunternehmen der Auto-
mobilbranche und der Luft- und Raumfahrt
zusammenarbeiten. Vor allem kleinere Unter-
nehmen sind dabei von schlechten Zukunftsaus-
sichten und Veranderungsdruck betroffen. Auf
Ebene der Unterstlitzung fordern 50 % der Be-
triebe einen besseren Zugang zu Finanzmitteln
fur Re- und Neuinvestition sowie jeweils ein Drit-
tel Verbesserungen der Standortbedingungen
und bessere Unterstitzungsangebote bei der
Weiterbildung ihrer Mitarbeiter:innen.

Empirische Ergebnisse fiir das Zulieferer-
handwerk in der Metropole Ruhr

Auf Basis der Handwerkszahlung bestatigt sich,
dass sowohl in Deutschland als auch in Nord-
rhein-Westfalen insgesamt die Zuliefererhand-
werke tendenziell gréBer und umsatzstarker
sind. In der Metropole Ruhr ist der Anteil mit
25,5 % aller Betriebe und einer Gesamtzahl von
6.487 Betrieben etwas geringer, jedoch nur
geringflgig. Zusatzlich zeigt sich, dass Nord-
rhein-Westfalen einen Uberdurchschnittlichen
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Anteil an SV-Beschaftigten in den Zulieferer-
handwerken hat, mithin groBere Betriebe auf-
weist, die auch einen Uberdurchschnittlichen
Umsatz erwirtschaften. Damit hat das Zulieferer-
handwerk fur Nordrhein-Westfalen eine (leicht)
Uberdurchschnittliche Relevanz. Aufgrund der
Datenverflgbarkeit kbnnen diese Ergebnisse
nicht direkt auf die Metropole Ruhr bezogen wer-
den, es ist jedoch anzunehmen, dass sie eben-
falls grundsatzlich zutreffen.

Die Betriebsumfrage wiederum ist geeignet, um
Spezifika der Zuliefererbetriebe in der Metropole
Ruhr aufzuzeigen. Unter Nutzung einer relativ
breiten Definition von Zuliefererbetrieben zeigt
sich:

» Zuliefererbetriebe sind gréBer und haben
einen groéBReren Absatzradius als die Gesamt-
heit der Betriebe.

* Die zahlenmaRig wichtigsten Gewerke mit
hohem gewerblichem Umsatzanteil sind:
Elektrotechniker, Metallbauer, Maler & La-
ckierer, Maurer & Betonbauer, Tischler, Instal-
lateure & Heizungsbauer, Gebdudereiniger,
Kraftfahrzeugtechniker, Dachdecker und
Kalteanlagenbauer.

* Die Gewerke mit dem insgesamt héchsten An-
teil gewerblichen Umsatzes sind (zahlenmaBig
klein): Galvaniseure, Kabelverleger, Getranke-
leitungsreiniger, Elektromaschinenbauer,
Metallschleifer, Modellbauer, Behalter- und
Apparatebauer sowie eine Reihe weiterer klei-
nerer Gewerke.

* Die Veranderung der tatigen Personen geht in
zwei Richtungen: Es gibt Betriebe mit starkem
Wachstum und starker Reduktion der Zahl
der tatigen Personen. Wie in Kapitel 4.4.2 ge-
zeigt, finden die Rickgange eher bei gro-
Beren Betrieben in den Handwerken fir den
gewerblichen Bedarf und bei den Lebens-
mittelhandwerken statt. Die Zuwachse erfol-
gen unabhangig von der Betriebsgrofe vor
allem bei Betrieben der Gesundheitshand-
werke und des Kfz-Gewerbes.
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Digitalisierung wird starker betrieben als bei
Betrieben insgesamt, insbesondere im Be-
reich der Unternehmensprozesse. Die Heraus-
forderungen dhneln sich, nur die mangelnde
Zeit stellt ein gréBeres Problem fur die Be-
triebe dar.

Auf Ebene der Fachkrafte zeigen sich dhn-
liche Ergebnisse in Personalstruktur, Personal-
bedarf und Personalgewinnung. Der gesamte
Bedarf auf allen Qualifikationsstufen ist etwas
hoéher und die Schwierigkeiten bei der Gewin-
nung von Meistern/Technikern etwas groBer.
Im Bereich Klimaschutz/Ressourceneffizienz
zeigen sich ahnliche Ergebnisse flr die Re-
levanz und deren Veranderung. Bei den
Aktivitdten zeigen Zulieferer mehr Initiative,
insbesondere werden haufiger Erstberatungen
zum Thema Ressourceneffizienz in Anspruch
genommen, energieeffizientere Maschinen,
verbesserte Arbeitsablaufe, etwas seltener
kleine Sanierungsmaf3nahmen sowie etwas
haufigere Umstellungen auf E-Mobilitat. Die
Herausforderungen der E-Mobilitat werden
ahnlich eingeschatzt, lediglich Reichweite und
Modellauswahl werden etwas kritischer ge-
sehen.

Der Bereich der Mobilitat ist fur die Zulieferer-
betriebe kritischer: Insgesamt werden selte-
ner ,keine Herausforderungen® gesehen und
haufiger Probleme im Bereich der Kraftstoff-
preise, der Stellplatze bei Kund:innen, der der
allgemeine Zustand der Infrastruktur, Staus,
und schlechte Verkehrslenkung bemangelt.
Die Wahrnehmung, dass sich diese Prob-
leme verstarkt haben, ist ausgepragter als in
der gesamten Stichprobe. Gleichzeitig wer-
den auch haufiger MaBnahmen als Reaktion
auf die Probleme durchgefuhrt, wobei hdu-
figer Veranderungen des Betriebsablaufes
und Investition in E-Mobilitat gewahlt wer-
den. Priorisierte MaBnahmen sind fir die
Zuliefererbetriebe die Kfz-fokussierten Maf3-
nahmen, also Ausnahmeregeln flr Stellplatze,
Ausbau/Instandsetzung von Straf3en sowie
bessere MalBnahmen zur Verkehrslenkung.



* Bei den Pendelbewegungen zeigt sich, dass
die tatigen Personen etwas haufiger von allen
verkehrsbezogenen Problemen betroffen
sind, da die Pendler:innen haufiger weiter fah-
ren mussen und haufiger den Pkw flr den
Arbeitsweg nutzen.

Die Eigenschaften der Zuliefererbetriebe in der
Umfrage kdnnen daher wie folgt zusammen-
gefasst werden:

Zuliefererbetriebe sind in der Regel Elektro-
techniker, Metallbauer, Maler & Lackierer, Maurer
& Betonbauer, Tischler, Installateure & Heizungs-
bauer, Gebaudereiniger, Kraftfahrzeugtechniker,
Dachdecker und Kalteanlagenbauer. Sie sind gro-
Ber, haben hdhere Absatzradien, weisen sowohl
(stark) wachsende als auch (stark) schrumpfende
Betriebe auf, sind digitalisierter, haben einen ho-
heren Fachkraftebedarf und ahnliche Schwierig-
keiten der Fachkraftegewinnung. Sie sind aktiver
im Bereich Klimaschutz/Ressourceneffizienz, ak-
tiver im Bereich E-Mobilitat, sehen aber auch die
Schwierigkeiten kritischer. Die Betriebe haben
groBere Probleme mit der Lage der Infrastruktur
und des Verkehrs, haben starker das Gefuhl einer
Verschlechterung der Mobilitatslage, winschen
sich eine Verbesserung von Infrastruktur, Stell-
platzsituation, Verkehrslenkung und haben lan-
gere Pendelwege, starkere Pkw-Nutzung und
groBere Probleme bei den Pendelwegen.

Insgesamt finden sich damit die zentralen Eigen-
schaften der Zulieferer, wie sie in der Forschungs-
literatur beschrieben werden, ebenfalls in der
vorliegenden Umfrage, was die Ergebnisse ein-
ordnet und validiert.

Struktur- und Potenzialanalyse

Wirtschaftspolitische Ableitungen

Allgemein umfasst das Zuliefererhandwerk
leistungsfahige und innovative Betriebe mit einer
wichtigen (regional-)6konomischen Funktion
und einem hohen Wissen um regulatorische und
technische Zusammenhange. Eine Begleitung
und Unterstltzung der Betriebe bei den Heraus-
forderungen im aktuellen Strukturwandel ist
daher eine wichtige Aufgabe. Die genauen Ab-
|dufe und Herausforderungen sind gewerkespezi-
fisch heterogen und vielfach entwicklungsoffen.
Eine regionale Fokussierung auf zentrale Gewerke
ist daher zweckmaBig.

In der Umfrage bestatigt sich die zentrale Rolle
des Zuliefererhandwerks im regionalen Geflige,
da dieses insbesondere grof3ere Betriebe mit vie-
len Beschaftigten und Uberregionalen Kund:innen
umfasst. Es zeigt sich eine gréBere Innovations-
nahe im Bereich Digitalisierung, Energieeffizienz
und E-Mobilitat, aber auch eine starkere Be-
troffenheit von Mobilitatsherausforderungen der
Region. Aufgrund des Schwerpunkts der Um-
frage kdnnen folglich insbesondere fir den
Bereich der Mobilitadtsherausforderungen Hand-
lungsfelder abgeleitet werden. Diese betreffen
vor allem die Instandsetzung/-haltung der Stra-
Ben, die Verkehrslenkung und die Verbesserung
der Stellplatzsituation. Unterstitzungsformate fur
Digitalisierung, Energieeffizienz und E-Mobilitat
weisen im Kern dhnliche Anforderungen auf, wie
es fUr alle Betriebe abzuleiten ist. Dasselbe gilt fur
die Grundproblematik der Fachkraftegewinnung
und -sicherung, die sich fur die Betriebe des Zu-
liefererhandwerks ahnlich problematisch darstellt
wie fUr alle anderen Handwerksbetriebe.
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3.4 REGIONALE WERTSCHOPFUNGS-
UND LIEFERKETTEN

Um eine Einordnung und Beschreibung der
Regionalitat der Handwerksbetriebe der Metro-
pole Ruhr zu erreichen, kann zunachst die grund-
satzliche Umsatzverteilung nach Entfernungen
zum Betrieb betrachtet werden (Abb. 31)%. Hier-
bei zeigt sich das grundlegende und bekannte
Muster handwerklicher Leistungserbringung, wo-
nach die Mehrzahl der Betriebe in hohem Mal3e
regional aktiv sind: 76 % der Umsatze werden
durchschnittlich in einem Radius von 25 km um
den Betrieb erwirtschaftet, was fur eine starke
Regionalitat der Betriebe spricht. Nur 17 % der
Umsatze werden durchschnittlich Gberregionale
erzielt, 5 % national und 1 % international. Die
Betrachtung der Zuliefererbetriebe aus der Be-
triebsumfrage in Kapitel 3.3.2 verdeutlicht dabei,
dass industrienahe, gréBere Betriebe mit hohem
gewerblichen Anteil am Umsatz eher Uber-
regional tatig sind, jedoch auch diese stark von
regionalem Umsatz gepragt sind. Insofern kann
zunachst festgehalten werden, dass das Hand-
werk der Untersuchungsregion in hohem MaRe
regional verankert ist.

Umsétze iiber alle Betriebe

Abb. 31: Absatzregionen der Betriebe in der Umfrage

Eine Betrachtung der Gewerbegruppen (Abb. 32)
und der BetriebsgrdBe (Abb. 33) kann dieses Bild
prazisieren.®” Es zeigt sich zunachst, dass vor al-

%6 Wie teilte sich der Umsatz lhres Unternehmens im Jahr
2022 prozentual nach Absatzregionen auf? (Schatzungen
sind ausreichend!)
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lem das Lebensmittelgewerbe besonders stark
regional Umsatz erzielt. Mit gewissem Abstand
gilt dies auch fur das Kfz-Gewerbe, das Gesund-
heitsgewerbe und die Handwerke fUr den priva-
ten Bedarf, die alle nahe 50 % ihres Umsatzes im
direkten Umfeld von 5 km erzielen und rund 80 %
in einem Umfeld bis 25 km. Starker Uberregional
sind das Bauhaupt- und Ausbaugewerbe sowie
die Handwerke fir den gewerblichen Bedarf, die
als einzige Gewerbegruppe Uber 10 % des Um-
satzes im Ubrigen Bundesgebiet erzielen. Die
nationalen oder internationalen Umsatze sind
(auBer beim Lebensmittel- und Gesundheits-
gewerbe) in allen Gewerbegruppen vorhanden,
allerdings prozentual sehr gering. Die Aus-
wertung nach BetriebsgrdBe zeigt ebenfalls ein
nachvollziehbares Bild, nach dem mit steigender
Betriebsgrofe auch der Umsatzradius steigt.

Bauhauptgewerbe
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Abb. 32: Regionalitat des Absatzes nach Gewerbegruppen
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Abb. 33: Regionalitat des Absatzes nach BetriebsgroBe

37 Formulierung in der Umfrage: Wie teilte sich der Umsatz
Ihres Unternehmens im Jahr 2022 prozentual nach Absatz-
regionen auf? (Schatzungen sind ausreichend!)



Getrankeleitungsreiniger
Schuhmacher 90 5
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Diese Auswertung kann auf Gewerkeebene noch
weiter prazisiert werden (Tab. 23 und Tab. 24).
Die regionalsten Gewerke - gemessen am 5 km-
Umsatzradius - mit einer relevanten Betriebs-
anzahl sind demnach die Konditoren, Backer,
Friseure, Fleischer, Schornsteinfeger, Augen-
optiker, Kosmetiker, Glaser, Dachdecker, Karos-
serie- und Fahrzeugbauer sowie Horakustiker.

Struktur- und Potenzialanalyse

5 km 6-25 km |26-100km Bund Intern. Anzahl
((LE)) (in %) (in %) (in %) (in %) (abs.)
100 0 0 0 0 2

0 5 0 2
0 0 0 1
P! 0 0 7
5 0 17 8
4,9 0,4 0 58
A 0 0 9
0 0 15
10 0 1.
e Lt 0 22
6.7 1,7 0 10
32 4 4 S
) i 0 Ll
25 0 0 4
12,8 0 0 St
4,4 10 11 10
1,7

10 0 0 2

Die am starksten Uberregional aktiven Gewerke
(gemessen am Umsatzanteil bundesweit) mit
einer relevanten Anzahl sind Gold- und Silber-
schmiede, Behalter- und Apparatebauer, Modell-
bauer sowie Kalteanlagenbauer. Die geringe
Gesamtanzahl der Betriebe zeigt jedoch die ins-
gesamt geringe Ausrichtung am Uberregionalen
Umsatz, der sich auch flr den internationalen
Umsatz zeigt.
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m 5km | 6-25km | 26-100 | Bund Intern.
(in %) (in %) km (in %) (in %) (in %) (abs.)

1
0 0 30 50 20 1
10 36,7 67 433 33 4
s v o v
0 20 42 32 6 5
Wérme-, Kélte- und SChaIilzgnLeJZ; 0 50 20 20 0 5
18,8 21,2 31,2 28,8 0 11
28,1 359 20,4 14,1 15 34
30 0 0 10 60 3
0 0 80 10 10 1
0 20 60 10 10 1
51,1 333 4.4 10 11 10

Tab. 24: Bundesweit aktive Gewerke nach Umsatzanteil

Grundsatzlich zeigt sich das bekannte Bild

stark lokaler und regionaler handwerklicher
Wertschépfung. In der Regel werden 76 %

des Umsatzes in einem Radius von 25 km

um den jeweiligen Betrieb gemacht; ledig-

lich die Baubranche und die Handwerke flr den
gewerblichen Bedarf weisen einen gréBReren Um-
satzradius auf, wobei auch hier zwischen 60-

70 % im 25 km-Radius liegen. Besonders stark
regional verankerte (und zahlenmaBig rele-
vante) Gewerke sind Konditoren, Backer, Fri-
seure, Fleischer, Schornsteinfeger, Augenoptiker,
Kosmetiker, Glaser, Dachdecker, Karosserie-

und Fahrzeugbauer sowie Horakustiker. Starker
Uberregional verankert sind Gold- und Silber-
schmiede, Behalter- und Apparatebauer, Modell-
bauer sowie Kalteanlagenbauer, wobei die

~
(o]

Uberregionalen Umsatzanteile trotz allem ver-
gleichsweise gering bleiben. In Bezug auf die
BetriebsgrofBe zeigt sich ein linearer Zusammen-
hang. Je Uberregionaler orientiert, desto gré-
Ber sind die Betriebe. Die gr6te Kategorie von
50 und mehr tatigen Personen weist dennoch
rund 60 % des Umsatzes im 25 km-Radius aus.
Insgesamt kann somit das Handwerk der Metro-
pole Ruhr als stark regional verankert angesehen
werden, wobei eine Reihe von Gewerken und
einzelne Betriebe ebenfalls stark Gberregional
und sogar international aktiv sind; diese sind je-
doch insgesamt die Ausnahme, wahrend die
Regel kleinere, stark regional verankerte Be-
triebe sind. Dieses Gesamtergebnis ist im Ein-
klang mit den deutschlandweiten Werten flr die
regionale Umsatzorientierung des Handwerks.3®

38 \Vgl. z.B. aktuell Runst et al. (2023)



3.5 NUTZUNG DIGITALER TECHNO-
LOGIEN

Ziel dieses Abschnitts ist es, zunachst den
Forschungsstand zur Digitalisierung im Hand-
werk kompakt wiederzugeben, um dadurch
Leitlinien der Digitalisierungspolitik far das
Handwerk bereitzustellen. Im Anschluss werden
die Ergebnisse der Umfrage dargestellt. Hierflr
werden zunachst allgemeine Aspekte der Digi-
talisierung des Handwerks beschrieben (3.5.1).
Dies beinhaltet gewerkespezifische Erkennt-
nisse, Aspekte der Technologieadaption, Ergeb-
nisse zum digitalen Marketing und abschlieend
die regionale Dimension. Darilber hinaus werden
empirische Ergebnisse vorgestellt, die regional-
spezifische Erkenntnisse zur Digitalisierung des
Handwerks in Nordrhein-Westfalen beschreiben.
Nach dem literaturbasierten Anteil werden die
Ergebnisse der Betriebsumfrage beschrieben
(3.5.2). Die handwerkspolitischen Schluss-
folgerungen (3.5.3) schlieen das Kapitel ab.

3.5.1 FORSCHUNGSSTAND ZUR DIGITA-
LISIERUNG IM HANDWERK

Grundlegende Erkenntnisse

Die Forschung zur Digitalisierung im Handwerk
hat aufgrund ihrer handwerkspolitischen Rele-
vanz in den vergangenen Jahren eine Reihe von
wissenschaftlichen empirischen Studien hervor-
gebracht. Diese erméglichen sowohl spezifische
als auch Ubergreifende allgemeine Erkenntnisse,
die beide flr das politische Verstandnis um die
Mechanismen als auch flr die Konzeption von
Forderungen geeignet sind. Grundlegende Er-
kenntnisse umfassen®®:

* Digitalisierung wird von Handwerksbetrieben
in der Mehrzahl als Chance wahrgenommen,
um neue Kund:innen zu gewinnen und die
Arbeitslast zu reduzieren.

* Urban gelegene, gréBere, umsatzstarkere und
industrienahere Handwerksbetriebe sind star-
ker digitalisiert.

* Innerhalb der Mehrzahl der kleineren Betriebe
wird grundlegende IT-Infrastruktur relativ ein-

3 Ergebnisse entnommen aus der Uberblicksstudie: Thoni-
para et al. (2020) sowie aus Proeger et al. (2020).

Struktur- und Potenzialanalyse

heitlich genutzt, fortgeschrittene Techno-lo-
gien sind jedoch wenig verbreitet. Die Unter-
nehmensbereiche Verwaltung und Einkauf
haben dabei in der Regel einen hdheren
Digitalisierungsgrad als die Bereiche Produk-
tion und Logistik.

Die Betriebe sind gleichzeitig zurtckhaltend
bei Investitionen in Digitalisierungsmali3-
nahmen und neue Technologien und haben
Bedenken hinsichtlich der IT-Sicherheit.

Bei der Nutzung von MaBBnahmen des digi-
talen Marketings (Homepage, Bewertungs-
management, Social Media) und der
Plattformnutzung besteht ein deutlicher Stadt-
Land-Unterschied, der als , digital divide”
interpretiert werden kann. Gleichzeitig reflek-
tiert er auch die unterschiedlichen Kanale der
Kund:innenakquise, sodass keine eindeutige
Defizitperspektive in Bezug auf die landlichen
Betriebe eingenommen werden sollte.

Weitere zentrale Hemmnisse sind fehlende
zeitliche und finanzielle Ressourcen, Mangel
an Kompetenzen und Mitarbeiter:innenqualifi-
kationen und ein oftmals kurz- bis mittelfristig
unklarer finanzieller Nutzen der Maf3nahmen.
FUr die Forderung ist eine enge Begleitung
der Unternehmen und die Einbettung der
DigitalisierungsmafBnahmen in die Ent-
wicklung der Unternehmensstrategie und die
Gesamtausrichtung des Unternehmens er-
forderlich. Finanzielle Férderprogramme,
niedrigschwellige Angebote zur Mitarbei-
ter:innenqualifikation sowie Best-Practice-
Beispiele aus der eigenen Branche sind
ebenfalls hilfreich.

GrUnde fur die tatsachliche Durchfihrung

von DigitalisierungsmaBnahmen sind v.a.
Effizienzsteigerungen und die Erfullung
gesetzlicher Vorgaben.

Werden Anfangsinvestitionen in die Prozess-
digitalisierung erreicht, so folgen haufig Folge-
investitionen. Als Startpunkt in der Beratung
und Férderung sind somit Schritte der Prozess-
digitalisierung mit begrenztem Volumen und
erganzender finanzieller Férderung (v.a. Zu-
schussférderung) geeignet, da diese haufig
Folgeinnovationen und -investitionen ausldsen.
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» Dieser Aspekt wird quantitativ vertieft be-
trachtet, wobei sich eine starke Korrelation
verschiedener Digitalisierungsmaf3nahmen
zeigt. Dies lasst sich als eine logische Ver-
kettung einzelner Digitalisierungsschritte
interpretieren, wodurch einmal begonnene
Digitalisierungsschritte logisch und zwin-
gend zu weiteren Schritten fihren. Da-
durch wird die Relevanz des Auftakts der
Digitalisierungsschritte erneut betont.*

* Hemmnisse auf betrieblicher Ebene, die dem
Beginn von Digitalisierungsmaf3nahmen ent-
gegenstehen, sind vor allem die gute Auf-
tragslage, finanzielle Kosten und fehlende
Mitarbeiter:innenqualifikationen. Einmal be-
gonnene Digitalisierungsprojekte scheitern
haufig am Mangel an Zeit, fehlender interner
Organisation und Mitarbeiter:innenqualifika-
tion.

* Gelingen Digitalisierungsprojekte, so wurden
haufig die Mitarbeiter:innen gut eingebunden,
es wurde finanzielle Férderung in Anspruch
genommen und die Digitalisierungsmafi3-
nahmen wurden effektiv in die Unternehmens-
strategie eingebunden.

* Untersuchungen zur Substituierbarkeit von
Handwerksdienstleistungen durch intelligente
Automatisierungstechnologien zeigen, dass
diese technologische Entwicklung nur in klei-
nen Bereichen des Handwerks relevant sein
wird. Anstelle einer Substituierung ist ein ste-
tiger Wandel des Anforderungsprofils der
Handwerksberufe in Richtung digitaler Kennt-
nisse zu erwarten.

Als ein Erklarungsansatz fir die unterschied-
lichen Digitalisierungsgrade zwischen Handwerks-
betrieben wird auf die Persdnlichkeitsstruktur

der Inhaber:inverwiesen. Bei empirischen Unter-
suchungen zeigt sich, dass die Personlich-
keitsmerkmale Extraversion und Offenheit der
Inhaber:in positiv mit dem Digitalisierungsgrad
zusammenhangen. Ferner sind unterschiedliche
Personlichkeitsmerkmale in verschiedenen Sta-
dien der Digitalisierung von Bedeutung.*

40 Vgl. hierzu Proeger & Runst (2020).

41 Vgl. Bischoff & Thonipara (2023).
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Gewerkespezifische Ergebnisse

Wenn die Analyse fur die Gewerbegruppen bzw.
Gewerke differenziert wird, zeigen sich eben-
falls eine Reihe von Effekten, die sich in ver-
schiedenen Studiendesigns in ahnlicher Form
zeigen. Grundlegende Effekte sind dabei*?:

* Der Digitalisierungsgrad steigt mit der Be-
triebsgroBe. Entsprechend sind GmbHs im
Durchschnitt digitalisierter als inhaber:innen-
gefUhrte Betriebe, da der Anteil der GmbHs
mit der GréBe zunimmt.

* Kleinere Unternehmen sind haufiger an der Di-
gitalisierung der Kund:innenbeziehungen in-
teressiert, wahrend Prozessdigitalisierung vor
allem bei gréBeren Unternehmen relevant wird.

* Auf Gewerbegruppenebene sind Kfz- und die
Gesundheitshandwerke im Durchschnitt die
am starksten digitalisierten. Lebensmittel-
und Bauhaupt- sowie Ausbaugewerbe sind
am wenigsten stark digitalisiert. Handwerke
fur den gewerblichen und privaten Bedarf
sind bei den meisten Messmethoden im mitt-
leren Bereich angesiedelt.

* Eine Webscraping-Analyse Hamburger Hand-
werksbetriebe*® bestatigt dieses Bild: Das Kfz-
Gewerbe und das Gesundheitsgewerbe haben
pro Betrieb rund doppelt so viele Begriffe
auf ihren Webseiten, die auf Innovations-
tatigkeit hinweisen als das Bauhauptgewerbe
und die Handwerke fUr den privaten Bedarf.
Gewerkespezifisch sind vor allem Elektro-
techniker, Installateure und Heizungsbauer
sowie Kraftfahrzeugtechniker besonders in-
novativ, in geringerem MaBe, aber dennoch
haufig sind Tischler, Maler und Lackierer, Ge-
baudereiniger, Zahntechniker, Informations-
techniker, Metallbauer, Friseure, Maurer und
Betonbauer, Kosmetiker, Fotografen, Fein-
werkmechaniker, Augenoptiker sowie Kalte-
anlagenbauer vertreten.

» Die Bereiche Prozessdigitalisierung und Quali-
fikation der Mitarbeiter:innen werden Uber alle
Gewerbegruppen als zentral angesehen. Die
Lebensmittelgewerbe und Handwerke flr den
privaten Bedarf haben zudem einen Schwer-

42 Vgl. hierftr primar: Runst & Proeger (2020) sowie zusatz-
lich z.B. Proeger et al. (2021) fur dieselben Grundeffekte.
Eine weitere (nicht empirische) Uberblicksbetrachtung fin-
det sich bei Durig & Weingarten (2019).



punkt bei der Digitalisierung der Kund:innen-
beziehungen.

Es lasst sich auf Ebene von EinzelmaBnahmen
der Digitalisierung nachvollziehen, welche
MaBnahmen fur welche Gewerbegruppen be-
sonders wichtig sind. Dabei zeigt sich z.B.,

Struktur- und Potenzialanalyse

besteht fir die SHK-Betriebe in den Bereichen
Schulung in IT-Sicherheit, der internen Nut-
zung von Prozessdaten sowie die Akzeptanz
der Digitalisierung auf Mitarbeiter:innenebene.

Technologieadaption

Neben der Breitenadaption von Elementen der
betrieblichen Digitalisierung wurde ebenfalls in
mehreren Studien die Technologieadaption in

dass MaBnahmen ,interne Kommunikation
Uber mobile Endgerate” sowie ,Arbeitsein-
satze digital koordinieren und planen® Uber

alle Gewerbegruppen sehr relevant sind

und somit einen guten Einstieg in weitere
DigitalisierungsmaBnahmen bilden.

Es 1&sst sich ein Stufenmodell der Digitalisie-
rung ableiten: Auf der niedrigsten Stufen spie-
len v.a. grundlegende IT-Sicherheitskenntnisse
eine Rolle. Mit zunehmenden Digitalisierungs-
stufen werden vor allem Mitarbeiter:innen-
sensibilisierung und -fortbildung wichtiger.
Bei den am starksten digitalisierten Betrieben
wird die Digitalisierung interner Prozesse be-
trieben. Bei der Digitalisierungsberatung kann
auf dieses Stufenmodell zurtckgegriffen wer-
den. Hierbei sollte der enge Zusammenhang
einzelner Digitalisierungsschritte beachtet
werden, wodurch auf eine Anfangsmafnahme
und -investition haufig weitere Schritte not-
wendig werden.

Auf Ebene der Betriebe im Bereich Sanitar,
Heizung und Klima (SHK) steht eine Sonder-
auswertung zur Verfigung*. Demnach ist das
SHK-Gewerbe leicht Uberdurchschnittlich di-
gitalisiert. Die Betriebe sehen die Einbindung
von Mitarbeiter:innen und die Prozessdigi-
talisierung als wichtigste Schritte an. Im Be-
reich der Digitalisierung der Kund:innen-
beziehungen werden die Online-Kund:in-
nengewinnung und Kund:innenenbe-
wertungstools als zentral angesehen. Die
Prozessdigitalisierung wird als zentral an-
gesehen, wobei die Bereiche interne Kommu-
nikation Uber mobile Endgerate, die digitale
Koordination und Planung von Arbeitsein-
satzen sowie die digitale Prozessdokumen-
tation besonders betont werden. Digitale
Geschaftsmodelle werden als weniger wichtig
eingeschatzt. Besonderer Handlungsbedarf

Bereichen fortschrittlicher digitaler Technologien
untersucht.

Im Bereich der kinstlichen Intelligenz (KI) und
fortgeschrittene Digitalisierung zeigt sich*:

Die Nutzung von Kl stellt KMU grundlegend
vor dieselben Herausforderungen wie bei der
Digitalisierung. Die Anforderungen flr die Kl-
Nutzung sind jedoch ungleich hdher, sodass
eine Eigenerstellung und -implementierung fir
Einzelbetriebe in aller Regel unrealistisch ist.
Ein Ansatzpunkt sind Kl-Dienstleistungen, die
auf branchenspezifischen Datenpools basieren
und durch externe Kl-Anbieter entwickelt wer-
den. Nach einer Entwicklung flr eine spezi-
fische Branche kdnnen Kl-Losungen leichter
angewendet werden; KI-Anwendungen fir die
Material- und Personalplanung fUr Backer sind
ein Beispiel fur diesen Implementierungskanal.
Eine Forderung dieses Transferkanals zu den
Betrieben durch die Handwerkspolitik kann in
der Organisation einer Zusammenarbeit von
Datengrundlage und ein Anwendungsfeld fur
spezifische Kl-L6sungen geschaffen werden
nehmen einer Branche liegen, durch die eine
kénnen. Im Anschluss kann zudem die Ver-
breitung der Kl-Dienstleistung innerhalb der
Branche unterstitzt werden.

Auf Branchenebene zeigt eine Webscraping-
Analyse®, dass Kl-basierte Anwendungen
selten, aber haufiger bei Land- und Bau-
maschinenmechatronikern, SHK-Betrieben,
Feinwerkmechanikern sowie Informations-
technikern auftreten. Kl-basierte Technologien
im Bereich Internet of Things treten relativ
haufiger bei Elektrotechnikern auf; Big Data

43 Vgl. Proeger & Meub (2022b). 4> Vgl. Meub & Proeger (2022a)

4 Vgl. Runst & Proeger (2020)
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und Prognosemodelle bei den Land- und Bau-
maschinenmechatronikern.

Gleichzeitig zeigt sich eine sehr breite KI-Be-
troffenheit durch die verbreitete Nutzung von
entsprechender Software, Plattformen und
soziale Medien. Diese indirekte Art der Kl-
Nutzung betrifft einen erheblichen Teil der
Handwerksbetriebe.

Wenn Elemente der fortgeschrittenen Di-
gitalisierung (Soft- und Hardware) im Rah-
men des Webscrapings betrachtet werden,

so bestatigen sich die allgemeinen Struktu-
ren der Digitalisierung: Besonders starke Nut-
zung zeigt sich bei den Elektrotechnikern,
Tischlern, Metallbauern, SHK-Betrieben,
Feinwerkmechanikern, Augenoptikern,
Informationstechnikern und Hérakustikern.
Eine starke indirekte Kl-Betroffenheit Gber die
Plattformnutzung (priméar Social Media) zeigt
sich insbesondere bei den Elektrotechnikern,
Tischlern, Maurer/Betonbauern, Malern/La-
ckierern, Fotografen, Augenoptikern, Fliesen-
legern, Backern und Schornsteinfegern.

Im Bereich der Robotik zeigt sich im Rahmen
einer Webscraping-Studie?®’:

Rund 10 % der handwerklichen Bildungsein-
richtungen in Deutschland weisen inhaltliche
regionaler Schwerpunkt bei den Angeboten.
Gewerkespezifisch sind vor allem Bildungsan-
gebote flr den Baubereich sowie Kraftfahr-
zeugtechniker und Elektrotechniker vertreten.
Bezlige zur Robotik auf; rund 6 % aller Ein-
richtungen haben konkrete Bildungsangebote
zur Robotik. Nordrhein-Westfalen ist ein Auf
Betriebsebene zeigt sich, dass die Betriebe
vor allem Reinigungsroboter, Roboterarm mit
Produktionshintergrund, Feldroboter, Medizin-
roboter, Mdhroboter, Robotersteuerung sowie
Melkroboter auf ihren Webseiten thematisie-
ren. Betroffen auf Gewerkeebene sind dabei
die Elektrotechniker, Feinwerkmechaniker
sowie Land- und Baumaschinenmechatroniker.
In geringerem Maf3e sind Metallbauer, die SHK-
Gewerke und Orthopadietechniker bei der Ro-
botik-Nutzung vertreten.

4% \gl. Proeger & Meub (2022a).

47Vgl. Meub, L. & Proeger, T. (2022¢).
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Digitales Marketing

Ein weiterer Bereich intensiver Forschung zur Di-
gitalisierung des Handwerks betrifft das digi-
tale Marketing, wobei die Bereiche Homepages,
Plattformnutzung und Social Media untersucht
werden.

In Hinblick auf die Social-Media-Nutzung mit
Schwerpunkt Instagram zeigt sich*®:

Instagram wird primar als zusatzlicher Werbe-
kanal fur die eigene Webseite genutzt. Auf
Instagram sind insbesondere Backer, Bau-
unternehmen, Heizungsbauer sowie - auf
etwas geringerem Niveau - Zweiradmecha-
niker, Fleischer, Maler, Feinwerkmechaniker,
Maurer und Kalteanlagenmechaniker aktiv.

Es gibt keine starken Corona-Effekte in Hin-
blick auf die Neuanmeldungen von Instagram-
Profilen.

Es gibt auf qualitativer Ebene eine deutliche
Trennung zwischen Betrieben, die Instagram
im Sinne einer professionellen Social-Media-
Strategie nutzen und den Betrieben, die pri-
vate und dienstliche Posts vermischen und
dabei keine klare Strategie verfolgen. Dies
|lasst auf Beratungsbedarf flr die Social-Me-
dia-Strategie bei vielen Betrieben schlieBen.

In Hinblick auf die Nutzung einer Firmenwebseite
zeigt sich?:

Rund 30 % einer Stichprobe von 100.000
Handwerksbetrieben in den Gelben Seiten
wiesen eine Webseite auf. Dabei zeigen sich
die erwarteten gewerbegruppenspezifischen
Unterschiede: Das Gesundheitsgewerbe hat
mit 44 % mehr Eintrage, wahrend das Lebens-
mittelgewerbe und die Handwerke fir den pri-
vaten Bedarf mit rund 20 % den niedrigsten
Anteil aufweisen.

Die Aktualitat der Webseiten ist bei den Be-
trieben aus dem Gesundheits-, Lebensmittel-
und Kraftfahrzeuggewerben am héchsten.
Social-Media-Einbindungen sind branchen-
Ubergreifend verbreitet, wobei rund 30 % der
Betriebe mit einer Webseite auf Social Media

“8Vgl. Meub et al. (2021).

4 Vgl. Proeger et al., (2019a).



verweisen. Facebook wird dabei primar ge-
nutzt, Twitter und Instagram nur in einzelnen
Branchen.

Die Plattformnutzung wurde am Beispiel von My-
Hammer und Provenexpert untersucht>:

Zunachst stellt sich ein starker Stadt-Land-
Unterschied dar, nach dem vor allem urbane
Betriebe auf den Plattformen aufgefihrt sind.
Die Dauer der Registrierung auf MyHammer
wird von negativen Bewertungen bestimmt:
Erfolgen negative Bewertungen, scheidet der
Betrieb in der Regel schnell aus; in der Folge
haben lange auf Plattformen agierende Be-
triebe mehrheitlich positive Bewertungen.
Internet-Bewertungen spielen folglich eine
zentrale Rolle bei dem kleinen, auf den Platt-
formen vertretenen Segment des Handwerks.
Aufgrund der dominanten Rolle von Anbietern
wie Google, Facebook oder Amazon wird die
Rolle von Online-Bewertungen jedoch auch
fUr nicht direkt auf Plattformen engagierten
Betrieben wichtiger.

Es wird sich folglich ein starkerer Druck durch
Online-Bewertungen auf die Betriebe ent-
wickeln, der jedoch vom Fachkrafte- und
Handwerkermangel abgemildert wird. Bei einer
denkbaren starkeren Marktposition der Nach-
frager wirde Uber den digitalen Reputations-
aufbau ein starker Wettbewerbsdruck auf das
Handwerk ausgelbt, das eine Anpassung des
Agierens im digitalen Raum erfordern wurde.

Die generellen Tendenzen der Plattformdko-
nomie im Handwerk wurden ebenfalls unter-
sucht.”®

Die Plattformdkonomie hat flr das Handwerk
wichtige Chancen: Es ermoglicht die effizi-
ente Kund:innenakquise, die Reduzierung der
innerbetrieblichen Verwaltung und Auftragsab-
wicklung und Spezialisierung auf Marktnischen
mit entsprechend besser bezahlten Auftragen.
Ebenso sind innovative Geschaftsmodelle in
Kombination mit Plattformen maoglich.

%0 Vgl. Proeger et al. (2019b).

51Vgl. Alhusen et al. (2021).
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Die Risiken liegen in der schnellen Etab-
lierung von Plattformen fir Handwerks-
dienstleistungen, die erhebliche Marktmacht
erhalten kdnnten wie in anderen Bereichen
und dadurch Anteile an den Gewinnen er-
halten und die Betriebe einen Teil ihrer Un-
abhangigkeit kosten kénnte.

Die starke Marktposition des Handwerks in
Zeiten des Fachkraftemangels steht dieser Be-
flrchtung jedoch entgegen. Gegenbeispiele
sind die Augenoptiker, wo einzelne Platt-
formen rasch Marktanteile gewonnen haben.
Dennoch wird das Risiko flr das Handwerk
insgesamt als gering eingeschatzt.

Die Tendenz der Etablierung von digitalen
Plattformen geht jedoch stark von der In-
dustrie aus, die Uber die Plattformen einen
Direktkontakt zu Kund:innen etablieren wol-
len, Datenzugange monopolisieren und damit
die Marktposition der Handwerksbetriebe ver-
andern wollen.

Entsprechend wird eine Dynamik vor allem

in den Bereichen erwartet, wo hinter der
Plattformentwicklung skalierbare Industrie-
produkte stehen - betroffene Branchen sind
dabei v.a. das Kraftfahrzeuggewerbe, der Be-
reich SHK, das Elektrohandwerk sowie z.T.
das Baugewerbe. Schwach betroffen sind

die Lebensmittelhandwerke und personen-
bezogene Dienstleistungen.

Generell geht die starkere Plattformnutzung
und Datendkonomie mit der Tendenz zur
Polarisierung der BetriebsgroBen einher.
Demnach kdnnen immer grdBere Betriebe ef-
fiziente digitale Prozesse aufbauen, um das
weitere Wachstum zu unterstitzen und re-
gionale Monopole aufzubauen. Mittlere Be-
triebe erlangen entweder die Fahigkeiten zum
Wachstum oder werden Nischenprodukte her-
stellen bzw. Zuliefererfunktionen einnehmen
und eine insgesamt kleinere Betriebsgrofe
mit geringerer Autonomie aufweisen.
Insgesamt werden die Betriebe vor allem aus
Richtung des B2B-Bereiches zunehmenden
Veranderungsdruck erfahren, was primar
durch die Marktdurchsetzung skalierbarer,

52V/gl. Runst & Proeger (2020).

53 Vgl. Bischoff et al. (2021).
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vernetzbarer Industrieprodukte und digi-

tal gestltzter Fertigungsmethoden getrieben
wird. Betriebe und Handwerksorganisationen
mussen sich in den damit verbundenen
Innovationsprozessen aktiv einbringen, um
Marktchancen wahrzunehmen und eine kons-
truktive Beeinflussung der Prozesse zu
erreichen. Eine Zurtickhaltung bei der Be-
teiligung an diesen Prozessen aufgrund der
aktuell guten Marktposition schwacht die kinf-
tige Marktstellung und ist daher zu vermeiden.

Die regionale Dimension

Als finfter wesentlicher Forschungsbereich
wurde die regionale Dimension der Digitalisie-
rung thematisiert. Hierbei zeigen sich eine Reihe
von Erkenntnissen:

Die regionale Digitalisierungsintensitat ist
unterschiedlich. Urban gepragte Bundeslander
und solche mit hohem BIP weisen eine starkere
Digitalisierung des Handwerks auf als die dst-
lichen und landlich gepragte Bundeslander.>?
Ein zentraler Einflussfaktor fur die Digita-
lisierung landlicher Betriebe ist die digi-

tale Infrastruktur. Ein weiterer Aspekt ist die
Schwierigkeit, im landlichen Raum Auszu-
bildende zu gewinnen, die digitale Kompeten-
zen aufweisen. Generell ist die Digitalisierung
im Bereich der Kund:innengewinnung im land-
lichen Raum weniger wichtig, da informelle
Reputationsmechanismen und person-

liche Kund:innennahe wichtiger sind. FUr

die Férderung der Digitalisierung landlicher
Betriebe wird betont, dass die digitale Infra-
struktur verbessert werden soll, den Be-
trieben ein effizienter Uberblick (iber mdgliche
Digitalisierungsschritte gegeben werden sollte,
FoérdermalBnahmen leichter zuganglich werden
und digitale Kompetenzen starker im Rahmen
der Ausbildung vermittelt werden sollten.>s
Grundlegend lasst sich sowohl in der Platt-
formnutzung >4, als auch in der Homepage-
nutzung ein , digital divide” feststellen,

wonach urbane Betriebe deutlich haufiger
Nutzer der entsprechenden Technologien
sind. Starkere Verwendung finden Home-
pages zudem in Landkreisen mit hoher Be-
vOlkerungsdichte, relativ junger Bevodlkerung,
hohen Zuzugsraten, hdherem durchschnitt-
lichen Bildungsniveau der Beschaftigten und
hohem Handwerksumsatz. *°
Die Verfligbarkeit von Breitbandinternet geht
in landlich gepragten Kreisen mit einer héhe-
ren Haufigkeit von Homepages bei den Hand-
werksbetrieben einher.
Auf regionaler Ebene wurden fir eine struk-
turschwache Region vier Handlungs-felder flr
die Digitalisierung des Handwerk definiert®®:
- Forderung des Einstiegs in
Digitalisierungsprozesse
- Forderung des digitalen Marketings
- Ausbau der regionalen Digitalisierungs-
beratung fur kleinere Betriebe
- Forderung der Mitarbeiter:innenqualifika-
tion sowie Aus- und Weiterbildung in Ko-
operation mit anderen Bildungstragern
Uber Regionen und Wirtschaftszweige hin-
weg gilt dabei generell: Handwerksbetriebe
und andere Betriebe des Mittelstands sind
in Hinblick auf die digitale Transformation
nicht unterschiedlich. Entscheidend fir die
Digitalisierungsintensitat ist die Betriebs-
groBe. Dies gilt in besonderem Mafe flr den
landlichen Raum mit Ausnahme der digita-
len Absatzkanale. Auf raumlicher Ebene zeigt
sich, dass sowohl Betriebe, die noch stark
analog gepragt sind, aber auch digitale Vor-
reiter besonders haufig ihren Sitz im land-
lichen Raum haben. Dies zeigt, dass das
Handwerk im landlichen Raum nicht pau-
schal weniger digital aktiv ist, sondern eine
differenzierte Sicht auf Regionen und ver-
schiedene Gewerbe erforderlich ist.%’
Eine genauere Analyse zeigt, dass zwar im
Durchschnitt 1andliche Betriebe weniger di-
gitalisiert sind; allerdings nutzen z. B. ins-
besondere Tischler und Zimmerer besonders

54 Vgl. Proeger et al. (2019b)

5Vgl. Proeger, T., Thonipara, A. & Bizer, K. (2019a) sowie
Thonipara et al. (2022)..
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haufig digital fortschrittliche Produktions-
methoden bei gleichzeitigem Standort im
landlichen Raum. Dies bestatigt die Wahr-
nehmung einer Gleichzeitigkeit von sehr di-
gitalen und sehr analogen Betrieben im
landlichen Raum. Gleichzeitig wird die
Rolle von Breitbandinternet relativiert: Auf-
grund der mittlerweile relativ flachen-
deckend guten Verflgbarkeit spielt dies flr
die Digitalisierungsintensitat keine empirisch
wahrnehmbare Rolle mehr.%®

Ergebnisse der Betriebsumfrage
,Digitalisierungsindex NRW 2022«

Eine weitere Studie mit regionalen Ergebnissen
zur Digitalisierung des Handwerks fokussiert sich
spezifisch auf Handwerksbetriebe in Nordrhein-
Westfalen (Studie Digitalisierungsindex NRW
2022).>° An der Befragung haben 254 Hand-
werksbetriebe teilgenommen, was einem An-
teil von 26,9 % an der Gesamtstichprobe von 945
Unternehmen entspricht. An der Umfrage haben
dabei 120 Betriebe aus der Metropole Ruhr teil-
genommen. Bei der Annahme einer gleichen
Branchenverteilung Uber alle Regionen haben
rund 32 Handwerksbetriebe aus der Metropole
Ruhr teilgenommen, was aufgrund der geringen
Stichprobengréfe und fehlender Gewerkediffe-
renzierung innerhalb der Kategorie Handwerk
keine fundierten Aussagen ermoglicht. Daher

ist fir die gesamte Stichprobe zu prifen, in-
wieweit die Ergebnisse von den allgemeinen Er-
kenntnissen aus den Studien abweichen, die
regionsunspezifisch Digitalisierung im Handwerk
untersuchen. Kernergebnisse der Studie sind:

* Nach dem genutzten Index, der sich aus den
Einzelfragen ergibt, sind die teilnehmenden
Handwerksbetriebe als ,eher wenig” di-
gitalisiert einzustufen. Diese Wertung im
Gesamtindex ergibt sich aus den Werten der
genutzten Teilindizes.

* Hierbei zeigt sich in den Bereichen IT-Infra-
struktur, Wertschoépfung, Management/HR/

%8\/gl. Bischoff & Thonipara (2022).

%9 Vgl. Werning et al. (2022).
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Innovation jeweils niedrige Einstufungen im
Vergleich mit anderen Branchen wie industrie-
nahe Dienstleistungen, Handel, Industrie 0.a.

*  Weiterhin wird herausgestellt, dass das Hand-
werk in der Umfrage keine Nennungen fir
,Industrie 4.0 Technologien” aufweist. Statt-
dessen hat das Handwerk seine hdchsten
Indexwerte fUr die Digitalisierung von Einkauf
und Logistik.

* Die niedrigen Ergebnisse ziehen sich durch
die verschiedenen Teilindizes und flhren zur
relativ niedrigen Einstufung im Vergleich zu
den anderen Branchen.

* Als Handlungsempfehlungen werden inten-
sivere Information von Unternehmen, ge-
zielte Forderung des Einsatzes von Industrie
4.0 Technologien, Kooperation mit anderen
Unternehmen und Start-Ups, Aufzeigen von
Best-Practice-Beispielen und spezifische For-
derungen von Handwerk und kleinen Unter-
nehmen genannt.

Grundlegend unterscheiden sich die Ergebnisse
somit nicht von anderen Digitalisierungsstudien,
die Handwerksbetriebe im Vergleich mit ande-
ren Branchen in Hinblick auf Digitalisierung be-
trachten. Bei Digitalisierungsmetriken/-fragen,
die fur alle Branchen gleichermafBen anwendbar
sind, zeigt sich, dass die betreffenden Techno-
logien/Anwendungen fur Handwerksbetriebe
oftmals wenig relevant sind und daher nicht ge-
nutzt werden. Dazu kommt die durchschnittlich
geringere Betriebsgrofe im Handwerk, wor-

aus sich in der Regel eine Defizitsicht auf hand-
werkliche Digitalisierung ergibt. Diese entspricht
jedoch nur begrenzt der Realitat, was durch dif-
ferenziertere Fragestellungen kompensiert wer-
den kann. In jedem Fall zeigen sich im Rahmen
der Studie Digitalisierungsindex NRW 2022 keine
Ergebnisse, die darauf schlieBen lassen, dass die
allgemeinen Ergebnisse zur Digitalisierung im
Handwerk nicht ebenfalls fir die Betriebe der
Metropole Ruhr anwendbar waren.
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3.5.2 ERGEBNISSE DER BETRIEBS-
UMFRAGE

Die Betriebsumfrage ermdglicht einen Ein-

blick in die Digitalisierungsmuster der Betriebe
in der Metropole Ruhr. Hierflr kann zunachst
gezeigt werden, in welchen Bereichen die
Betriebe besonders haufig Digitalisierungsmafi3-
nahmen durchgefihrt haben (Abb. 34). Zent-

ral sind dabei die Verbesserung der IT-Sicherheit,
die Schulung der Mitarbeiter:innen, die Ver-
besserung von Unternehmensprozessen und Ver-
besserungen im Bereich des Datenschutzes.

Abb. 34: Durchfuhrung von DigitalisierungsmaBnahmen®®

Rund ein Drittel sagt aus, dass keine
DigitalisierungsmafBnahmen erfolgt sind. Die
komplexeren Digitalisierungsschritte wie Er-
schlieBung neuer Kund:innenkreise, Entwicklung
neuer Produkte/Dienstleistungen und der Auf-
bau neuer digitaler Geschaftsfelder nennen
deutlich weniger Betriebe. Insofern ahneln die
Ergebnisse den vorliegenden Forschungsergeb-
nissen als die niedrigschwelligen MaBnahmen
verbreiteter sind und komplexere Vorhaben eher
von groBeren Unternehmen mit einem bereits
bestehenden hoheren digitalen Reifegrad durch-
gefuhrt werden.

60 Formulierung in der Umfrage: In welchen Bereichen hat
Ihr Betrieb in den letzten drei Jahren (seit Anfang 2020)
DigitalisierungsmaBnahmen durchgefihrt? (Mehrfach-
nennungen maglich).
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Antworten der Kategorie ,Sonstige” geben Ein-
blicke in weitere einzelne Digitalisierungsschritte
der Unternehmen: Digitale Buchhaltung, digitale
Tageszettel, mobiler Kund:innendienst mit iPads,
digitaler Workflow und Archiv, Monitoring-
systeme zur Fahrzeugiberwachung, Online-
Terminbuchung, Online-Marketing, elektronische
Bauakte, digitale Betriebsflhrung Uber DATEV,
Nutzung von digitalen Programmen der Indus-
trie (Hersteller) und des GroBhandels, Craft-
note, Online-Werbung, Papierlosigkeit, digitale
Zeiterfassung, digitale Dienstplanung, digitale
Objektverwaltung.

Diese Auswertung kann zusatzlich um die Unter-
nehmensgréBe (Abb. 35) und der Zugehdrig-
keit zu Gewerbegruppen (Abb. 36) erweitert
werden. Auf Ebene der Unternehmensgrofi3e
zeigt sich zunachst, dass der Anteil der Betriebe
ohne DigitalisierungsmaBnahmen mit der Unter-
nehmensgrofe deutlich sinkt. MaBnahmen mit
Bezug zur IT-Sicherheit und Datenschutz werden
in allen GréBenklassen relativ haufig betrieben.
MaBnahmen zur Schulung der Mitarbeiter:in-
nen und zur Digitalisierung von Unternehmens-
prozessen werden bei UnternehmensgrdéBen ab
20 Mitarbeiter:innen deutlich haufiger durch-
gefihrt. Die Entwicklung von neuen Ge-
schaftsfeldern und die ErschlieBung neuer
Kund:innenkreise steigt ebenfalls mit der Unter-
nehmensgrofe, jedoch nicht stark. Insofern kann
festgehalten werden, dass Digitalisierungsmal3-
nahmen mit zunehmender Unternehmensgréle
wahrscheinlicher werden, wobei insbesondere
Prozessdigitalisierung und Mitarbeiter:innen-
schulung bei gréBeren Unternehmen betrieben
werden.
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Bei der Betrachtung der Unterteilung nach
Gewerbegruppen, zeigt sich die aus der Lite-
ratur bekannte Aktivitatsreihenfolge, nach der
vor allem das Kfz-Gewerbe, das Gesundheits-
gewerbe, die Handwerke flr den gewerblichen
Bedarf und mit Abstrichen das Ausbaugewerbe
relativ haufiger DigitalisierungsmafSnahmen
betreiben. Die Lebensmittelhandwerke, die
Handwerke flr den privaten Bedarf und das Bau-
hauptgewerbe tun dies deutlich seltener. Auf-
fallig ist ferner, dass die Handwerke fir den
privaten Bedarf, das Lebensmittelgewerbe und
das Kfz-Gewerbe relativ haufig digitale Prozesse
nutzen, um die Kund:innenkreise zu erweitern,
sie also starker im Online-Marketing tatig sind.
Das Kfz-Gewerbe, das Gesundheitsgewerbe
sowie die Handwerke flr den gewerblichen Be-
darf sind zudem sehr aktiv bei der Schulung der
Mitarbeiter:innen.

Eine Aufschlisselung nach Gewerken zeigt die
Aktivitat detaillierter. Hierbei sind in Tab. 25

Gewerk/Digitalisierungsbereich

Prozesse

Tab. 25: Digitalisierungsaktivitat nach Gewerken

[00)

8

die zwdlf am haufigsten vertretenen Gewerke
und ihre Aktivitat in den neun Digitalisierungs-
bereichen dargestellt. Dabei zeigen sich auf-
fallige Muster, so etwa die insgesamt sehr
geringe Aktivitat der Friseure (53 % keine Aktivi-
tat), die insgesamt starke Aktivitat der Elektro-
techniker, insbesondere bei den Schulungen

(48 %) oder die starke Aktivitat der Gebaude-
reiniger in der Prozessdigitalisierung (41 %).
Ubergreifend zeigen sich bei der Umfrage die
bekannten Strukturen verschiedener digitaler
Reifegrade, die zu verschiedenen Auspragungen
der Digitalisierungsaktivitat fuhrt, wobei zu Be-
ginn IT-Sicherheit, Mitarbeiter:innenschulungen
und digitale Unternehmensprozesse umgesetzt
werden und im weiteren Verlauf neue digitale
Produkte/Dienstleistungen erstellt und damit
neue Kund:innenkreise digital erschlossen wer-
den. Gleichzeitig bestehen charakteristische
GréBen- und Gewerbegruppeneffekte bei der
Digitalisierungsaktivitat und dem Fortschritt der
MaBBnahmen.

Sonstige

=
(O]
(@)
=
=
=
4=
O
%2}

Geschaftsfelder
Kundenkreise
Prozesse
Datenschutz
Sicherheit

18% 16% 39% 48% 33% 45% 4%
6% 11% 29% 29% 21% 43% 5%
18% 36% 29% 42% 27%  45% 3%
5% 21% 18% 21% 19% 18% 5%
2% 15% 20% 24% 19% 32% 6%
8% 14% 22% 28% 20% 45% 2%
3% 8% 33% 25% 28% 40% 3%
3% 3% 35% 35% 18%  32% 3%
14% 18% 27% 36% 23% 46% 9%
5% 14% 41%  27% 9% 23% 9%
0% 16% 16% 21% 11% 16% 0%



Auf Ebene der Herausforderungen bei
DigitalisierungsmafBnahmen kdnnen ebenfalls
eine Reihe von Ergebnissen festgehalten werden
(Abb. 37). Zentral ist das Hemmnis fehlender
Zeit fur die Umsetzung von Digitalisierungsmalf3-
nahmen. Mit einigem Abstand folgen darauf
Gesetzgebung/Normen, Mangel an Fachperso-
nal, der fehlende Nutzen von Digitalisierungs-
maBnahmen sowie der Mangel an technischem
Wissen. Keine Aktivitat geben 23 % der Betriebe
an. Weniger wichtige Punkte sind der Mangel an
Eigenkapital oder externer Finanzierung sowie
der Mangel an Kooperationspartnern. Auch diese
Einschatzungen decken sich mit den Hemm-
nissen der Betriebe aus der Literatur.

Abb. 37: Hemmnisse bei der Durchftihrung von Digitalisie-
rungsmafinahmen®t

Auf qualitativer Ebene, im Antwortfeld , Sons-
tige“, werden zusatzliche Antworten gegeben,
die betrachtet werden kdnnen. Dazu zahlt, dass
digitale Lésungen flr Kleinbetriebe oft zu teuer
sind, keine geeignete Software am Markt vor-
handen ist, die fehlende Veranderungsbereit-
schaft der Mitarbeiter:innen, Datenschutz bzw.
die fehlende Bereitschaft von Kund:innen zur
Datenweitergabe. Ebenso werden die Faktoren
genannt, dass bislang ein geringer Nutzen bei
hohen Kosten gesehen wird und dass keine MafR-
nahmen finanziell geférdert werden, sondern
lediglich Beratungen.

61 Formulierung in der Umfrage: Wo liegen Heraus-
forderungen bei Digitalisierungsaktivitaten in lhrem Be-
trieb? (Mehrfachnennungen moglich)
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Eine Betrachtung nach GréBenklassen ermdg-
licht erneut eine Differenzierung der Ergebnisse
(Abb. 38). Wahrend die grundsatzliche Auspra-
gung der Hemmnisse bei allen GréBenklassen
ahnlich ist, nimmt die Rolle fehlender Zeit Uber
die GrofRe eher zu, die Rolle fehlenden Eigenka-
pitals ab und die Rolle des fehlenden Fremd-
kapitals zu, was vor allem die unterschiedlichen
Finanzierungsformen nach Unternehmensgroéf3en
reflektiert. Auffallig ist, dass ab einer Betriebs-
groBe von 50 tatigen Personen die Relevanz feh-
lenden Fachpersonals und der Gesetzgebung
deutlich zunimmt im Vergleich zu kleineren Be-
triebsgroBen.

Auf Ebene der Gewerbegruppen (Abb. 39) zeigt
sich auffallig, dass das Lebensmittelgewerbe,
das Ausbau- und Bauhauptgewerbe die Relevanz
fehlender Zeit betonen. Im Kfz-Gewerbe wird zu-
dem der Bedarf an Fachpersonal als besonders
stark eingeschatzt. Dariber hinaus sind die
Hemmnisse Uber die Gewerbegruppen ahnlich
verteilt, wobei bestehende Unterschiede vermut-
lich auf die verschiedenen UnternehmensgréfRen
zurlckzufthren sind.
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Abb. 39: Digitalisierungshemmnisse nach Gewerbegruppe
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3.5.3 SCHLUSSFOLGERUNGEN FUR DIE
DIGITALISIERUNGSFORDERUNG

In der Forschungsliteratur zeigt sich, dass urbane,
gréBere und industriendahere Betriebe in hdherem
Maf3e digitalisiert sind. Die haufig sichtbare gerin-
gere durchschnittliche Digitalisierungsintensitat
des Handwerks ist entsprechend auf die raumliche
Verteilung der Betriebe, die durchschnittlich ge-
ringere BetriebsgroBe und haufig Industrieferne
zurlckzufthren. Sie stellt jedoch keine Besonder-
heit des Handwerks dar. Investitionen in Digi-
talisierung verlaufen tendenziell zurtickhaltend
aufgrund der oft unklaren finanziellen Ertrags-
perspektive von Digitalisierungsinvestitionen.
Innovationsprozesse verlaufen - wie im Hand-
werk Ublich - inkrementell. Hindernisse sind zeit-
licher und finanzieller Natur und betreffen auch
die Qualifikation von Mitarbeiter:innen und Ge-
schaftsfihrung.

Erfolgsfaktoren sind das Mitnehmen der Mit-
arbeiter:innen, die Einbettung von Digitalisie-
rung in die Unternehmensstrategie und eine
entsprechende Persénlichkeitsstruktur der Ge-
schaftsfihrung. Geeignete MaBhahmen zur
Forderung der Digitalisierung sind finanzielle
Forderprogramme, niedrigschwellige Angebote
zur Mitarbeiter:innenqualifikation, Best-Practice-
Beispiele aus der eigenen Branche sowie um-
fassende Beratungsangebote, die gleichzeitig die
Unternehmensstrategie verandern. Geeignete
Argumente flr den Beginn von Digitalisierungs-
maBnahmen sind Effizienzsteigerungen sowie
ggof. die Erflllung gesetzlicher Vorgaben.

Um Breiteneffekte bei der Digitalisierung zu er-
reichen, ist es entscheidend, erste niedrig-
schwellige Digitalisierungsschritte im Betrieb zu
erreichen, da die Digitalisierungsschritte im Be-
trieb aufeinander aufbauen und sich gegen-
seitig bedingen, sodass nach erfolgreichem
Auftakt weitere Investitionen und die damit ver-
bundene Betriebsentwicklung wahrscheinlicher
werden. Es ist zu beachten, dass es deutliche Ge-
werke- und Gewerbegruppenunterschiede bei
der Digitalisierungsintensitat und bei den jeweils
zweckmaBigen Startpunkten fur Digitalisierung
im Betrieb gibt. Auf technischer Ebene ist daher
stets ein gewerkespezifischer Ansatz zu wah-
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len, der konkrete Informationen, Formate und
technische L6ésungen prasentieren muss, um Be-
triebe zu Uberzeugen. Die Nutzung von mo-
dernsten IT-Lésungen ist lediglich in wenigen
groBeren, industrienaheren Betrieben zu er-
warten. Hier kann eine Foérderung von Leucht-
tirmen erreicht werden, womit nicht die
Erwartung einer Breitenanwendung der mo-
dernsten Technologien vertreten werden sollte.

Die Betriebsumfrage bestatigt die Eckpunkte des
Standes der Forschung flr die Betriebe der
Metropole Ruhr. Die Digitalisierungsaktivitat ist
je nach GroBe und Gewerkezugehdrigkeit im
Durchschnitt unterschiedlich ausgepragt, so-
dass je verschiedene Stufen des digitalen Reife-
grades erreicht werden. Dieser differenzierte
Stand der Digitalisierung der Betriebe erfordert
einen ebenso differenzierten Policy-Ansatz, der,
wie oben beschrieben, je nach digitalem Reife-
grad verschiedene Unterstltzungsangebote
bereitstellt. Dabei kdnnen insbesondere fur Ein-
stiegsinvestitionen in Digitalisierungsprozesse
gewerkeunabhangige, prozessbezogene Ange-
bote und Argumente verwendet werden. Bei
spateren, fortgeschrittenen Digitalisierungs-
prozessen ist eine hdhere Differenzierung nach
Gewerken, GroBe und Marktsituation des Be-
triebs und eine flankierende Strategieberatung
fUr das betreffende Unternehmen erforderlich.
Starker digitalisierte Betriebe finden sich dabei
tendenziell im Bereich des Kfz-Gewerbes, den
Gesundheitsgewerben und bei den Handwerken
fur den gewerblichen Bedarf und zum Teil dem
Ausbaugewerbe. Hierbei sind insbesondere die
groBeren Betriebe aufgrund der zur Verfligung
stehenden Ressourcen und dem héheren Nutzen
von Digitalisierung in groBeren Einheiten starker
digitalisiert und eignen sich damit fir die Ent-
wicklung und Anwendung komplexerer digitaler
Geschaftsmodelle oder Produkte. Bei den weni-
ger stark digitalisierten und kleineren Betrieben,
etwa in den Handwerken flr den privaten Be-
darf, dem Lebensmittelgewerbe oder dem Bau-
hauptgewerbe eignen sich niedrigschwelligere
Ansatze, die kombiniert mit Betriebsberatung
Grundelemente digitaler Prozesse und digita-
len Marketings einfuhrt, auf deren Basis in der
Folge komplexere Digitalisierungsschritte erfol-
gen kdonnen.
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3.6 FAZIT MITTELSTANDSKULTUR UND
INNOVATION
Uberblick
Die Metropole Ruhr umfasst im Jahr 2020 25.423
Handwerksunternehmen mit 285.755 tatigen Per-
sonen und einem Umsatz von rund 31,4 Milliarden
Euro. Rund 89 % der Betriebe entfallen auf das zu-
lassungspflichtige Handwerk. Die Metropole Ruhr
hat einen Anteil von 23,3 % an allen Handwerks-
unternehmen in NRW und 4,5 % aller Handwerks-
betriebe in Deutschland. Der Anteil der in der
Metropole Ruhr im Handwerk tatigen Personen
entspricht in Bezug auf NRW 24,9 % und in Bezug
auf Deutschland 5,3 %. Der Anteil des Umsatzes
der Handwerksbetriebe entspricht in Bezug auf
NRW 22,9 % und in Bezug auf Deutschland 4,8 %.
Folglich hat die Metropole Ruhr relativ weni-
ger Unternehmen, diese sind tendenziell groBer
und umsatzstarker als im Deutschlandvergleich.
Eine Regressionsanalyse zeigt, flr die Metropole
Ruhr einen negativen Zusammenhang zwischen
Unternehmens- und Bevédlkerungsdichte: Je dich-
ter besiedelt ein/e Stadt/Kreis ist, desto weniger
Handwerksbetriebe pro Einwohner:in bestehen.
Dieser Zusammenhang gilt generell fir deutsche
Metropolen und liegt primar daran, dass Gewerke
mit hohem Flachenbedarf (insbesondere im Bau-
bereich) selten in GroBstadten verortet sind, son-
dern im flachenglnstigeren Umland arbeiten und
in die Metropolen einpendeln. Dagegen sind Ge-
werke mit personenbezogenen Dienstleistungen,
geringem Flachenbedarf und/oder Ladengeschaf-
ten haufiger in den Metropolen selbst angesiedelt.

In Hinblick auf die Entwicklung des Handwerks-
sektors zeigt sich eine dynamischere Entwicklung
als im Handwerk in Deutschland insgesamt und
dynamischer als die Gesamtwirtschaft in der Me-
tropole Ruhr. Hierdurch steigt dessen relative Be-
deutung als Wirtschaftsfaktor in der Region.

Allgemein machen in der Metropole Ruhr, wie
auch in NRW und Deutschland, kleine Betriebe
mit unter zehn tatigen Personen einen Anteil von
rund 78 % aller Betriebe aus. Dennoch ist eine
kleine Anzahl sehr groBer Unternehmen (> 50 t&-
tige Personen) fur etwa die Halfte des Umsatzes
im Handwerk verantwortlich. Diese Betriebe be-
schaftigen 40 % der SV-Beschaftigten. GréBere
Betriebe sind in NRW und der Metropole Ruhr
zudem Uberproportional wichtig verglichen mit
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Deutschland insgesamt. In Bezug auf die Rechts-
formen der Betriebe dominieren Einzelunter-
nehmen in der absoluten Unternehmensanzahl,
wobei diese geringere Umsatze je tatiger Per-
son erwirtschaften. GréRere Betriebe sind eher als
GmbH organisiert.

Auf Ebene der Gewerbegruppen zeigt sich inner-
halb des Handwerkssektors der Metropole Ruhr
eine unterdurchschnittliche Relevanz des Bau-
hauptgewerbes im Bundesvergleich. Das Aus-
bau-, Kfz- und Lebensmittelgewerbe weisen
ahnliche Werte auf, die Handwerke fir den
gewerblichen Bedarf sind in der Metropole Ruhr
und NRW schwacher ausgepragt. Die Gebaude-
reiniger und die Handwerke flr den privaten
Bedarf sind in der Metropole Ruhr starker aus-
gepragt als in Deutschland insgesamt, ebenso das
Gesundheitsgewerbe. Dies charakterisiert die be-
kannte urbane Handwerksstruktur mit geringer
Dichte des flachenintensiven Bauhauptgewerbes
und der Handwerke flr den gewerblichen Be-
darf sowie einer wichtigeren Rolle von Gebaude-
reinigern, Gesundheitshandwerken und den
(ladengeschaftgebundenen) Handwerken fUr den
privaten Bedarf.

Bei Betrachtung der Bedeutung des Handwerks-
sektors relativ zur Einwohner:innenzahl zeigt

sich - typisch fur Ballungszentren - das unter-
proportionale Gewicht des Handwerkssektors in
der Metropole Ruhr verglichen mit Deutschland
insgesamt. Die Handwerke flr den gewerblichen
Bedarf sind besonders schwach ausgepragt, das
Gesundheitsgewerbe dagegen sogar leicht star-
ker. Das starke Wachstum des Handwerkssektors
zeigt sich zudem vor allem in mehr Beschaftigung
und héheren Umsatzen in (fast) allen Gewerbe-
gruppen. Besonders wachstumsstark und relevant
in der GrofBe sind das Bauhaupt- und Kfz-Ge-
werbe.

Ein- und Austragungen

Bei den Ein- und Austragungen in die Hand-
werksrollen zeigt sich eine relativ konstante Ent-
wicklung, die bei rund 5.000 pro Jahr liegen.
Seit 2016 liegt ein moderater Uberschuss an Ein-
tragungen vor, vor allem bedingt durch die Ge-
baudereiniger. Die grundlegende Entwicklung
ist zwischen den drei betrachteten Handwerks-
kammern relativ homogen. Die durchschnittliche



Uberlebensrate der Betriebe betrégt rund 35 %
nach funf Jahren. Effekte der Corona-Maf3nahmen
sind im betreffenden Zeitraum (2020-2022) nicht
zu erkennen. FUr das Ausbaugewerbe zeigt sich
ein Effekt der Ruckvermeisterung mit mehr Ein-
tragungen in 2019 und weniger in 2020.

Zuliefererhandwerk

Das Zuliefererhandwerk umfasst leistungsfahige
und innovative Betriebe mit einer wichtigen (re-
gional-)6konomischen Funktion. Die Umfrage be-
statigt die zentrale Rolle des Zuliefererhandwerks
im regionalen Geflige, da dieses insbesondere
groBere Betriebe mit vielen Beschaftigten und
Uberregionalen Kund:innen umfasst. Es zeigt sich
eine groBere Innovationsnahe im Bereich Digita-
lisierung, Energieeffizienz und E-Mobilitat, aber
auch eine starkere Betroffenheit von Mobilitats-
herausforderungen der Region. Aufgrund des
Schwerpunkts der Umfrage kdnnen folglich ins-
besondere flr den Bereich der Mobilitatsheraus-
forderungen Handlungsfelder abgeleitet werden.
Diese betreffen vor allem die Instandsetzung/-
haltung der StraBen, die Verkehrslenkung und
die Verbesserung der Stellplatzsituation. Unter-
stitzungsformate flr Digitalisierung, Energie-
effizienz und E-Mobilitat weisen im Kern ahnliche
Anforderungen auf, wie es flr alle Betriebe abzu-
leiten ist. Dasselbe gilt flr die Grundproblematik
der Fachkraftegewinung und -sicherung, die sich
far die Betriebe des Zuliefererhandwerks dhnlich
problematisch darstellt.

Regionale Wertschépfung

Grundsatzlich zeigt sich auf Basis der Um-
frage, eine stark lokale und regionale handwerk-
liche Wertschodpfung. In der Regel werden 76 %
des Umsatzes in einem Radius von 25 km um
die Betriebe gemacht; lediglich die Baubranche
und die Handwerke fUr den gewerblichen Be-
darf weisen einen gréBeren Umsatzradius auf,
wobei auch hier zwischen 60-70 % im 25 km-Ra-
dius liegen. Besonders stark regional verankerte
(und zahlenmaBig relevante) Gewerke sind Kon-
ditoren, Backer, Friseure, Fleischer, Schorn-
steinfeger, Augenoptiker, Kosmetiker, Glaser,
Dachdecker, Karosserie- und Fahrzeugbauer
sowie Horakustiker. Starker Uberregional aktiv
sind Gold- und Silberschmiede, Behalter- und
Apparatebauer, Modell- sowie Kalteanlagen-
bauer. Trotzdem bleiben deren Uberregionalen
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Umsatzanteile vergleichsweise gering. In Bezug
auf die BetriebsgroBe zeigt sich ein linearer positi-
ver Zusammenhang. Je Uberregionaler orientiert,
desto groBer sind die Betriebe. Das Handwerk
der Metropole Ruhr kann somit als stark regional
verankert angesehen werden, wobei eine Reihe
von Gewerken und einzelne Betriebe ebenfalls
stark Uberregional und sogar international aktiv
sind; diese sind jedoch die Ausnahme. Dieses
Gesamtergebnis ist im Einklang mit den deutsch-
landweiten Werten flr die regionale Umsatz-
orientierung des Handwerks.

Digitalisierung

Die Betriebsumfrage zeigt fir den Themenbereich
der Digitalisierung, dass die Digitalisierungs-
aktivitat je nach GréBe und Gewerkezugehorig-
keit unterschiedlich ausgepragt ist, sodass auch
der digitale Reifegrad zwischen Betrieben und
Gewerken sehr stark variiert. Starker digitalisierte
Betriebe finden sich tendenziell im Bereich des
Kfz-Gewerbes, der Gesundheitshandwerke und
bei den Handwerken flr den gewerblichen Be-
darf und zum Teil dem Ausbaugewerbe. Hierbei
sind insbesondere grdBere Betriebe aufgrund zur
Verfligung stehender Ressourcen und dem hdhe-
ren Nutzen von Digitalisierung in groB3eren Ein-
heiten starker digitalisiert und eignen sich damit
far die Entwicklung und Anwendung komplexe-
rer digitaler Geschaftsmodelle oder Produkte.

Bei den weniger stark digitalisierten und kleine-
ren Betrieben(Handwerke flr den privaten Bedarf,
den Lebensmittelhandwerken oder dem Bau-
hauptgewerbe) eignen sich niedrigschwelligere
Ansatze, die kombiniert mit Betriebsberatung
Grundelemente digitaler Prozesse und digita-

len Marketings einflhrt, auf deren Basis komple-
xere Digitalisierungsschritte erfolgen kénnen.
Dieser differenzierte Stand der Digitalisierung
der Betriebe erfordert einen ebenso differenzier-
ten Policy-Ansatz, der je nach digitalem Reife-
grad verschiedene Unterstltzungsangebote
bereitstellt. Dabei kdnnen insbesondere flr Ein-
stiegsinvestitionen in Digitalisierungsprozesse ge-
werkeunabhdangige, prozessbezogene Angebote
und Argumente verwendet werden. Bei spate-
ren, fortgeschrittenen Digitalisierungsprozessen
ist eine hdhere Differenzierung nach Gewerken,
GroBe und Marktsituation des Betriebs und

eine flankierende Strategieberatung fur das be-
treffende Unternehmen erforderlich.
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4. BILDUNG UND AUSBILDUNG VON FACHKRAFTEN

4.1 DEMOGRAFIE UND FACHKRAFTE-/
AUSZUBILDENDENPOTENZIAL

Zur Einordnung des Fachkrafte- und Aus-
bildungspotenzials ist eine Darstellung der
demografischen Entwicklung in der Metropole
Ruhr erforderlich. Um aktuelle Entwicklungen
moglichst genau zu erfassen, wird zur Ermittiung
des Fachkrafte- und Ausbildungspotenzials auf
die Daten und Visualisierungen des ,Statistik-
portal Ruhr” zurlckgegriffen.®? Im Statistik-
portal Ruhr werden Daten des Landesbetriebs
LT.NRW®, basierend auf Daten des statistischen
Landesamtes von Nordrhein-Westfalen, flr die
,Metropole Ruhr” aufbereitet.

Die allgemeine Entwicklung der Bevdlkerungs-
zahlen zeigt seit dem Zensus im Jahr 2011 eine
Seitwartsbewegung. Wahrend die Metropole
Ruhr im Jahr 2011 rund 5,05 Millionen Einwoh-
ner:innen hatte, stieg diese Zahl im Jahr 2021
auf 5,09 Millionen Einwohner:innen. Wie in

4
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== Kreise == kreisfreie Stiidte

=== Metropole Ruhr

Abb. 40 ersichtlich, ist diese Entwicklung sehr
wahrscheinlich auf eine verstarkte Zuwanderung
seit den Jahren 2015/16 zurlckzufhren.

Andernfalls ware die Einwohner:innenzahl heute
niedriger. Dieser Einfluss auf die Bevdlkerungs-
entwicklung zeigt sich auch im Vergleich zwi-
schen den Kreisen® und kreisfreien Stadten®

der Metropole Ruhr, der Metropole Ruhr sowie
dem Bundesland Nordrhein-Westfalen insgesamt
(Abb. 40). Verglichen mit dem Jahr 2011 zeigt
sich in Abb. 40 ,dass die Bevolkerungszahlen im
Jahr 2021 nur in den Kreisen der Metropole Ruhr
im Vergleich zu 2011 ricklaufig sind (-0,5 %). In
den kreisfreien Stadten (+1,5 %) sowie der Me-
tropole Ruhr insgesamt (+0,8 %) sowie dem
Bundesland Nordrhein-Westfalen (+2,1 %) hat
die Bevolkerungszahl zugenommen. Es zeigt sich
auch, dass die Zunahme der Bevdlkerungszahl in
der Metropole Ruhr in den letzten zehn Jahren
vor allem auf die verstarkte Zuwanderung seit
dem Jahr 2015/16 zurtckzufthren ist.

2017 2018 2019 2020 2021

=== Nordrhein-Westfalen

Abb. 40: Bevolkerungsentwicklung in der Metropole Ruhr und Nordrhein-Westfalen bis 2021 gegenUber 2011 in Prozent.
Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr

62 https://statistikportal.ruhr/

63 Kreise: Ennepe-Ruhr-Kreis, Kreis Recklinghausen, Kreis
Unna, Kreis Wesel.

64 Kreisfreie Stadte: Bochum, Bottrop, Dortmund, Duisburg,
Essen, Gelsenkirchen, Hagen, Hamm, Herne, Milheim an
der Ruhr, Oberhausen.
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Abb. 41: Auslandische Bevdlkerung in der Metropole Ruhr 2011 bis 2021 nach Staatsangehoérigkeit.
Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr

Innerhalb der Gruppen von Personen mit einer
auslandischen Staatsangehorigkeit ist Gber-
wiegend ein leichter Zuwachs zu verzeichnen,
keine Personengruppe wachst jedoch so stark an
wie die mit syrischer Staatsangehorigkeit im Jahr
2015. Dies zeigt sich in Abb. 41.

Die Bevdlkerungsentwicklung in der Metropole
Ruhr ist zudem raumlich deutlich unterschied-
lich verteilt. Diese Unterschiede bei der pro-
zentualen Veranderung der Bevdlkerung zeigen
sich in Abb. 42. Wahrend einige Teile der Met-
ropole Ruhr einen starken Zuwachs bei den Be- ’ ,

R . 2021 gegenUber 2011 in Prozent.
volkerungszahlen zu verzeichnen hab?n - ZB Quelle: Regionalverband Ruhr, IT.NRW, Bearbeitung: Regio-
Dortmund (+2,7 %), Essen (+2,4 %), MUhlheim an nalstatistik Ruhr
der Ruhr (+2,4 %) Oer-Erkenschick (+2,2 %) Ham-
minkeln (+2 %), entwickeln sich die Bevolkerungs-
zahlen in anderen Teilen der Metropole Ruhr
deutlich rtcklaufig - z.B. Recklinghausen (-4,3 %),
Kamen (-2,8 %), Sprockhovel (-2,8 %).

Metropole Rubr: +0,9 Prozent

Abb. 42: Bevolkerungsentwicklung in der Metropole Ruhr
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Abb. 43: Bevolkerungsentwicklung i. d. Kreisen und kreisfreien Stadten der Metropole Ruhr bis 2021 gegentber 2011 in Prozent
Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr

Die Grunde fUr diese Unterschiede in der regio-
nalen Entwicklung der Bevolkerung sind viel-
schichtig. Ein Grund ist dabei die spezifische
Verteilung von Flichtlingen im Jahr 2015/16, die
primar in GroBstadten, aber ebenfalls in land-
lichen Raumen zu einem Bevoélkerungszuwachs
fUhrte. Gleichzeitig bestand auch vor 2015/16
schon ein Bevodlkerungszuwachs in einigen Stad-
ten wie Dortmund und Essen, z.B. durch Migra-
tion aus Bulgarien und Rumanien. Abb. 43 bildet
die indexierte Bevolkerungsentwicklung nach
Kreisen und kreisfreien Stadten seit dem Jahr
2011 ab. Es zeigt sich, dass vor allem in Essen
und Dortmund die Bevdlkerungszahlen im Jahr
2015 deutlich anstiegen. Im Jahr 2016 stiegen
die Zahlen dann auch in MUlheim an der Ruhr,
Duisburg oder Gelsenkirchen deutlich an.

Diese Unterschiede in der raumlichen Ent-
wicklung zeigen sich auch bei dem Alters-
quotient der verschiedenen Regionen der
Metropole Ruhr im Jahr 2021 (Abb. 44). Der
Altersquotient beschreibt den Anteil der Perso-
nen ab 65 Jahren (im Renteneintrittsalter) auf
je 100 Personen im erwerbsfahigen Alter (20-64
Jahre). Dabei zeigt sich auch, dass vor allem

kreisfreie Stadte wie Bochum, Essen, Duisburg,
Gelsenkirchen, Hamm und Dortmund eine gerin-
gere ,Uberalterung” der Gesellschaft aufweisen
und noch relativ viele Personen im erwerbs-
fahigen Alter zur Verfligung stehen. Stadte bzw.
Gemeinden wie Hunxe (51,4), Herdecke (48.8)
oder Schermbeck (45,8) haben hingegen einen
Uberdurchschnittlich hohen Altersquotienten.

Metropole

Abb. 44: Anzahl der Personen ab 65 Jahren je 100 Personen
im Alter von 20 bis 64 Jahre (Altersquotient) 2021 in der
Metropole Ruhr.

Quelle: Regionalverband Ruhr, IT.NRW, Bearbeitung: Regio-
nalstatistik Ruhr

Ruhr: 38,0
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Abb. 45: Entwicklung der Anzahl der Schuler:innenzahlen der Metropole Ruhr in den Schuljahren 2013/14 bis 2021/22.
Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr

Weiterhin ist Uber die Betrachtung des Alters-
quotienten hinaus das Fachkrafte- und Auszu-
bildendenpotenziale in jingeren Kohorten zu
prifen. Nach Abb. 45 zeigt sich dabei durch-
aus eine Zunahme im Bereich der Grundschulen,
welches ein zusatzliches Potenzial in mittlerer
Frist andeutet. Bei dlteren Gruppen nimmt die
Schuler:innenzahl in Gesamtschulen zu, in Real-
schulen und Gymnasien dagegen ab. Hier ist mit
keiner substanziellen Verdnderung des Auszu-
bildenden- und Fachkraftepotenzials allein auf
Basis der absoluten Schler:innenzahlen in kur-
zer Frist zu rechnen.

8 Der deutliche Rickgang der Abganger:innenzahlen mit
allgemeiner Hochschulreife im Jahr 2012/13 ist dadurch be-
dingt, dass das Schuljahr 2012/13 der erste Jahrgang mit
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Ein ahnliches Bild ergibt sich bei der Anzahl der
verschiedenen Abschlisse in Abb. 46. Hier zei-
gen die Schulabganger:innenzahlen der ver-
schiedenen Abschlisse an allgemeinbildenden
(seit 2013) oder beruflichen Schulen nur schwa-
che Veranderungen. Lediglich Hauptschulab-
schlisse nehmen leicht zu, wahrend die anderen
Abschlussformen in absoluten Zahlen tenden-
ziell abnehmen.® Die Anzahl der Abganger:innen
ohne zumindest einen Hauptschulabschluss ist
relativ konstant. Dadurch ergibt sich, basierend
auf den Daten bis zum Jahr 2021, kein erheb-
liches zusatzliches Potenzial fur die Ausbildungs-
und Fachkraftegewinnung, sondern es ist von
einer relativ stabilen bzw. leicht angespannteren
Situation auszugehen.

8-jahriger Gymnasialdauer war, weshalb somit zwei Jahr-
gange parallel das Abitur absolvierten.
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Abb. 46: Schulabganger:innen an allgemeinbildenden und
beruflichen Schulen in der Metropole Ruhr in den Schuljah-
ren 2012/13 bis 2021/22.

Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regio-
nalstatistik Ruhr
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Vorausberechnungen der Bevdlkerungsent-
wicklung bis 2050 gegeniiber 2021

Die rdumlichen Unterschiede in der Bevdlke-
rungsentwicklung zeigen sich auch in der
Vorausberechnung bis 2050 gegentber 2021.
Abb. 47 zeigt in der Vorausberechnung sowohl flr
Kreise als auch flr die kreisfreien Stadte eine ne-
gative Bevodlkerungsentwicklung, wobei dieser Ef-
fekt fur die kreisfreien Stadte mit -2,2 % deutlich
schwacher ausfallt als in den Kreisen mit -6,2 %
und damit den Gesamteffekt flr die Metropole
Ruhr dampft.

Die negative Bevolkerungsentwicklung ins-
gesamt weist dabei starke raumliche Unter-
schiede auf. In Abb. 48 zeigt sich, dass flr Stadte
wie Essen (-0,5 %) und Dortmund (-0,6 %), wel-
che seit dem Zeitraum 2011-2016 den starksten
Zuwachs in der Bevélkerung hatten, ein weniger
starker Rickgang bis 2050 erwartet wird.

D
@)
D7
v

=== Metropole Ruhr

Abb. 47: Bevolkerungsentwicklung in der Metropole Ruhr bis 2050 gegenUber 2021 in Prozent.
Quelle: Regionalverband Ruhr, ITNRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr
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-6,9 bis -5,6 Prozent
-5,5 bis -4,8 Prozent
-4,7 bis -3,3 Prozent
-3,2 bis -1,5 Prozent
-1,4 bis -0,2 Prozent

Abb. 48: Bevolkerungsentwicklung in der Metropole Ruhr bis 2050 gegentber 2021 in Prozent
Quelle: Regionalverband Ruhr, IT.NRW, Bearbeitung: Regionalstatistik Ruhr

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass die
Bevolkerungsentwicklung in der Metropole Ruhr
seit Jahrzehnten negativ ist. Dieser Trend wurde
durch den Effekt der starken Zuwanderung zwi-
schen 2011-2014 sowie 2015/16 zwar unter-
brochen, setzt sich danach aber weiter fort.
Wichtig ist zu beachten, dass die Kreise sowie
kreisfreien Stadte der Metropole Ruhr unter-
schiedlich stark vom demografischen Wandel be-
troffen sind.

Die negative demografische Entwicklung zeigt
sich dartber hinaus im Altersquotient. Dieser
kann als relevante GroBe fur das Ausbildungs-
und Fachkraftepotenziale der Metropole Ruhr
interpretiert werden. In kreisfreien Stadten wie
Dortmund oder Essen ist der Altersquotient im
Jahr 2021 unterdurchschnittlich und damit posi-
tiv im Hinblick auf das Fachkraftepotenzial. Die
Kreise der Metropole Ruhr verzeichnen dagegen
Uberdurchschnittliche Werte und erwarten zu-
dem eine starker negative Entwicklung der Be-
volkerungszahlen bis 2050. Insgesamt stellt es
fUr die Metropole Ruhr also eine groBe Heraus-
forderung in den nachsten Jahren und Jahr-
zehnten dar, bestehende Strukturen und die
Anzahl zur Verflgung stehender Fachkrafte auch
nur stabil zu halten. Eher - und besonders in den
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Kreisen - ist mit rlcklaufigen Zahlen von Fach-
kraften und damit auch Betrieben zu rechnen.

Ein zusatzliches Fachkraftepotenzial zur Be-
waltigung einer steigenden Nachfrage nach
handwerklichen Leistungen (z. B. im Zuge der
Energiewende), kdnnte mit einem Abwerben von
Personen aus anderen Wirtschaftszweigen rea-
lisiert werden. Hier ist aber mit einer starken
Konkurrenzsituation zu rechnen und die Léhne
und Arbeitsbedingungen im Handwerk muss-
ten sich substanziell verbessern. Es scheint daher
wenig realistisch, dass auf diese Weise eine hohe
Anzahl von zuséatzlichen Personen fir das Hand-
werk gewonnen werden kann. Eher erscheint

die starkere Integration von Zuwanderern in den
Arbeitsmarkt als Moglichkeit zusatzliche Aus-
zubildende und Fachkrafte fur Mittelstand und
Handwerk zu gewinnen, auch wenn dies bislang
in der Gesamtsumme keinen substanziellen Ef-
fekt brachte (vgl. Kapitel 4.4.1). Im Bereich des
Bildungssektors besteht zusatzlich das aktuell
nicht genau zu quantifizierende Potenzial der
aktuellen ukrainischen Geflichteten zu nutzen.
Sollte sich herausstellen, dass diese Geflichteten
langfristig in der Metropole Ruhr bleiben, besteht
die Moglichkeit, dass hier Potenziale flr die Aus-
bildung- und Fachkraftegewinnung entstehen.



4.2 INHABER:INNENSTRUKTUR DER
BETRIEBE

In diesem Abschnitt wird die Inhaber:innenstruk-
tur des Handwerks der Metropole Ruhr anhand
der Betriebsinhaber:innen der Einzelunternehmen
beschrieben. Die Verzeichnisse der drei Hand-
werkskammern Munster, Dortmund und Dussel-
dorf ermodglichen dabei eine Detailanalyse fir
verschiedene thematische Bereiche. Insbesondere
werden dabei die Altersstruktur, die daraus resul-
tierende Abschatzung des Ubergabegeschehens
und die Geschlechterverteilung behandelt.

4.2.1 ALTERSSTRUKTUR UND NACH-
FOLGE/UBERGABE

Eine Ubergreifende Darstellung der Altersstruktur
erfolgt in Abb. 49, die einen Vergleich der Alters-
struktur der Inhaber:innen der Metropole Ruhr
mit denen von Nordrhein-Westfalen und Gesamt-
deutschland vornimmt. Hierbei zeigt sich, dass
die Metropole Ruhr im Durchschnitt etwas al-
tere Inhaber:innen aufweist, wobei insbesondere
der Anteil an Betrieben mit Inhaber:innen unter
40 Jahren geringer ist, wahrend die Anteile in
den anderen Kategorien ahnlich sind. GroRBer ist
der Anteil der Inhaber:innen zwischen 61 und

65 Jahren. Nordrhein-Westfalen hat insgesamt
einen hdheren Anteil juingerer Inhaber:innen als
Deutschland und die Metropole Ruhr.

aber 65 |1 61-65 [l 56 - 60 [l 51-55 | 41-50 [l vis 40

26% 19.8%

10.3%

25% 20.2%
214% 21.5%
S o & & & & &

Abb. 49: Altersstruktur der Inhaber:innen in der Metropole
Ruhr, Nordrhein-Westfalen und Deutschland
Quelle: ZDH-Strukturumfrage 2021, eigene Berechnung
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Abb. 50: Altersverteilung aller Inhaber:innen der Metropole
Ruhr

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

Einen detaillierteren Blick ermdéglichen die fol-
genden Auswertungen der Handwerksrollen.
Daflr kann zunachst die Altersverteilung der In-
haber:innen betrachtet werden (Abb. 50). Dar-
aus werden eine Reihe von Grundaspekten der
Grundungs- und Ubergabetatigkeit deutlich:

* Der Anteil der Inhaber:innen steigt ab dem
25. Lebensjahr stark an (Grundungstatigkeit),
wahrend der Anteil der Inhaber:innen um das
65. Lebensjahr stark abnimmt. Zwar sind eine
Vielzahl an Inhaber:innen zwischen dem 65.
und 70. Lebensjahr noch als Inhaber:innen ge-
fuhrt, der Anteil am Gesamtbetriebsbestand
nimmt aber in dieser Altersspanne stark ab.

* Die Mehrzahl der Inhaber:innen ist zwischen
30 und 65 Jahre alt. Es gibt eine deutliche
Haufung an Inhaber:innen, die (Stand 2023)
zwischen 55 und 60 Jahre alt sind, was im
Wesentlichen die Altersstruktur der Bundes-
republik darstellt. Hier betragt der Anteil
jedes Jahrgangs rund 3 % aller Betriebe, mit-
hin muss in den nachsten 15 Jahren jedes Jahr
nahezu dieser Anteil Gtbernommen bzw. neu
gegrindet werden, um einen konstanten Be-
triebsbestand zu erzielen.

* In absoluten Zahlen (Abb. 51) zeigt sich, dass
es sich dabei - mit jahrlichen Schwankungen
um jeweils rund 1.000 Betriebe handelt, die
Uber Neugriindungen, Ubernahmen oder Zu-
sammenfldhrungen zu gréBeren Einheiten er-
setzt werden mussten. Die nachriickenden
Jahrgange stabilisieren sich meist auf rund
750 Betriebe.
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Abb. 51: Altersverteilung aller Inhaber:innen der Metropole
absolut

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

In Anbetracht der demografischen Grundlage
und des bereits bestehenden Fachkraftemangels
ist eine volle Kompensation der ausscheidenden
Betriebe in den nachsten Jahren relativ un-
wahrscheinlich, weshalb tendenziell von einer
Schrumpfung des Betriebsbestandes auszu-
gehen ist. Eine Verschlechterung der handwerk-
lichen Leistungserbringung kann hieraus nicht
zwingend abgeleitet werden, sofern grdéBere Be-
triebseinheiten entstehen, die es schaffen, den
aktuellen Stand der Beschaftigten zu halten. Auch
Produktivitatsgewinne kénnten die Leistungser-
bringung stabilisieren, jedoch sind typischerweise
im inkrementell innovierenden Handwerk keine
sprunghaften Steigerungen zu erwarten.

Eine weitere Einordnung der Altersstruktur er-
moglicht das Betriebsalter, das in Abb. 52 dar-
gestellt wird. Hierbei zeigt sich eine Eigenschaft
des Grindungsverhaltens, nach dem die Uber-
lebensrate der Betriebe in den ersten Jahren
nach der Grindung relativ gering ist, sodass der
Anteil der Betriebe sich erst zwischen dem funf-
ten und zehnten Jahr des Bestehens zu einem re-
lativ stabilen Anteil entwickelt. Zwischen dem
zehnten und 20. Jahr des Bestehens bleibt der
Anteil wiederum relativ stabil, dann sinkt er er-
neut deutlich ab und bleibt wiederum fir zehn
Jahre relativ konstant. Ab 30 Jahren erreichen
die Mehrzahl der Inhaber:innen, wenn sie bei
der Grindung rund 30-40 Jahre alt waren, ihr
Rentenalter und geben den Betrieb auf oder
Ubergeben diesen, was in der Handwerksrolle
i.d.R. als Neugrindung vermerkt wird.
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Abb. 52: Betriebsalter aller Betriebe der Metropole Ruhr
Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung
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Fur die Frage nach der Ubergabetatigkeit ist
somit zu beachten, dass in den ersten funf Jah-
ren nach der Grindung ein erheblicher Anteil
der Betriebe aufhort zu existieren. Entsprechend
kann ein Uber Jahrzehnte etablierter Betrieb im
Durchschnitt nicht durch eine Neugriindung eins
Zu eins ersetzt werden, vielmehr sind mehrere
Neugrindungen notwendig aus welchen sich
Uber die Zeit schlieBlich der ,Nachfolgebetrieb®
ergibt.

Gesundheitsgewerbe
Lebensnittelgewerbe
Kraftfahrzeuggewerbe
Bauhauptgewerbe
Ausbaugewerbe

Handw. priv. Bedarf

Handw. gew. Bedarf
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Abb. 53: Durchschnittsalter der Inhaber:innen nach Gewer-
begruppen

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

Eine weitere Analysedimension betrifft die
Gewerbegruppen, wobei das Durchschnittsalter
der Inhaber:innen abgetragen wird (Abb. 53).
Hierbei zeigt sich eine heterogene Altersstruktur,
was die zuvor gezeigten Durchschnittswerte in-
sofern einordnet, als eine deutlich unterschied-
liche Betroffenheit von der demografischen
Entwicklung innerhalb des Handwerks besteht.
Dabei zeigt sich, dass insbesondere das Gesund-
heitsgewerbe (56,9), das Lebensmittelgewerbe
(54,1) und das Kraftfahrzeuggewerbe (53,9)



relativ hohe Durchschnittswerte aufweisen. Beim
Gesundheitsgewerbe sind insbesondere die
Zahntechniker und Augenoptiker relativ alt, im
Lebensmittelgewerbe die Backer und Fleischer,
im Kraftfahrzeuggewerbe die Zweiradmechaniker
(siehe Tab. 26). Hingegen haben die Hand-
werke flr den privaten Bedarf (48,1) und fir den
gewerblichen Bedarf (47,3) relativ junge Inha-
ber:innen. In dieser Gruppe werden die geringen
Durchschnittswerte durch das junge Durch-
schnittsalter von Fotografen bzw. Gebdude-
reinigern getrieben (siehe Tab. 26).

Struktur- und Potenzialanalyse

Bei Betrachtung der dltesten und jings-

ten Gewerke zeigt sich, dass insbesondere die
Informationstechniker (61,5), Zahntechniker (58)
und Feinwerkmechaniker (57,9) die drei altesten
Gewerke sind, wahrend Fotografen (39,2), Kabel-
verleger (43,3) und Gebaudereiniger (43,5) die
jingsten Gewerke sind. Anhand der Top 20 koén-
nen darUber hinaus die Durchschnittswerte der
Gewerbegruppen anhand der besonders relevan-
ten Gewerke abgelesen werden.

Altestes Gewerk Durchschnittsalter Jingstes Gewerk Durchschnittsalter

Informationstechniker 61,5
Zahntechniker 58,0
Feinwerkmechaniker 57,9
Schuhmacher 573
Augenoptiker 572
Bestatter 56,9
Steinmetz/Steinbildhauer 567
Metallbauer 56,6
Backer 56,4
Tischler 56,4
Anderungsschneider 56,3
Glaser 56,1
Zweiradmechaniker 559
Goldschmiede 556
Gerustbauer 55,5
Elektrotechniker 55,4
Zimmerer 55,4l
Karosseriebauer 55,72
Fleischer 515,
Maurer/Betonbauer 54,7

Tab. 26: Alteste und jiingste Gewerke nach Alter der Inhaber:innen

Fotograf 39,2
Kabelverlegergewerbe 43,3
Gebaudereiniger 4z 5
Eisenflechter 43,6
Bodenleger 44,7
Kosmetiker 46,7
Estrichleger Azl
Rohr- und Kanalreiniger 47,1
MaBschneider 47,2
Betonbohrer/-schneider 47,3
Sattler/Feintaschner 47,5
Lichtreklamehersteller 48,1
Einbau Baufertigteile 48,1
Holz-/Bautenschiitzer 48,8
Parkettleger 49,3
Fliesenleger 49,9
Friseur 50,1
Textilreiniger 50,2
Raumausstatter 50,
Dachdecker 51,8

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung
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4.2.2 GESCHLECHTERVERTEILUNG

Mithilfe der Rollendaten kann au3erdem die Ge-
schlechterverteilung innerhalb des Handwerks
auf verschiedenen Aggregationsebenen be-
schrieben werden. Zunachst kann Altersstruktur
der Betriebslandschaft nach Geschlechtern
unterteilt gezeigt werden (Abb. 54).

1.5%
Geschlecht
W Manniich
Weiblich
1.0% ||| I ‘

P P PR PR PSP
Alter Inhaber/-innen

Abb. 54: Altersverteilung der Inhaber:innen nach Ge-
schlecht

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung und
Darstellung
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Dabei zeigt sich grundlegend zunachst der ge-
ringere Anteil der Inhaberinnen sowie ein leicht
geringerer Anteil bei der besonders starken Al-
terskohorte, die aktuell zwischen 55 und 65 ist.
Dazu kommt, dass der Anteil der Inhaberinnen
mit rund 65 Jahren schneller abféallt als dies bei
den Inhabern der Fall ist. Ansonsten ahnelt sich
die Verteilung in ihren Charakteristika weitgehend.

Das Verhaltnis zwischen Inhabern und Inhaber-
innen kann genauer nach Abb. 55 beurteilt wer-
den. Hierbei zeigt sich wiederum grundlegend,
dass mehr als zwei Drittel der Betriebe von Inha-
bern geflUhrt werden, wobei dieser Anteil bei den
jungeren Kohorten etwas geringer ausféallt. Die
jungeren Kohorten weisen folglich einen héhe-
ren Frauenanteil auf. Auffallig ist auch, dass die
Inhaberinnen haufig etwas alter sind und etwa
ab dem 25. Lebensjahr bis zum 30. Lebens-
jahr einen hdheren Anteil aufweisen, wahrend
Grindungen von 20-25-Jahrigen einen héheren
Manneranteil aufweisen.
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Abb. 55: Anteil Inhaber:innen nach Geschlecht in Altersko-
horten

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

Auf Ebene der Gewerbegruppen (Abb. 56) zeigt
sich die bekannte Geschlechterverteilung, wo-
nach Inhaberinnen vor allem in den Handwerken
fUr den privaten Bedarf tatig sind (65 %), in ge-
ringerem Malf3e in den Handwerken fur den
gewerblichen Bedarf (24 %), dem Lebensmittel-
gewerbe (20 %) und dem Gesundheitsgewerbe
(18 %). Im Bauhaupt-, Ausbau- und Kfz-Gewerbe
liegen die Anteile zwischen 4 % und 6 %.

Handw. priv. Bedarf
Handw. gew. Bedarf
Lebensmittelgewerbe

Geschlecht
W Mannlich
Weiblich

Gesundheitsgewerbe
Bauhauptgewerbe

Ausbaugewerbe

Kraftfahrzeuggewerbe

Prozent aller Inhaber/-innen
Abb. 56: Frauenanteil nach Gewerbegruppen

Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung und
Darstellung

Dieser Befund kann zusatzlich auf Ebene der Ge-
werke betrachtet werden, um die treibenden Be-
rufe hinter dieser Verteilung zu identifizieren.
Hierfur kdnnen zunachst die 25 haufigsten Ge-
werke (Anzahl der Betriebe) und ihr Frauenanteil
aufgezeigt werden (Abb. 57), wobei nicht nach
Haufigkeit der Betriebe, sondern nach dem



Frauenanteil sortiert wurde. Hierbei zeigt sich,
dass vor allem Kosmetiker, Ma3schneider, Fri-
seure und Anderungsschneider einen Frauen-
anteil von zum Teil deutlich Gber 50 % aufweisen.
Relativ haufiger sind Fotografen, Bestatter, Ge-
baudereiniger und Augenoptiker mit Werten
zwischen 24 % und 46 % Inhaberinnen-Anteil.

Bei allen anderen haufigen Gewerken liegt der
Frauenanteil bei nahe oder unter 10 %.

Kosmetiker
MaRschneider
Friseur
Anderungsschneider
Fotograf

Bestatter
Gebéudereiniger
Augenoptiker

Zahntechniker
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Abb. 57: Geschlechterverteilung der 25 haufigsten Gewerke
Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

Andersherum kénnen die Gewerke mit dem
hdchsten Frauenanteil betrachtet werden, wobei
hierbei oftmals sehr kleine Gewerke mit we-
nigen Betrieben einbezogen sind (Abb. 58).
Hierbei zeigen sich sieben sehr kleine Ge-
werke mit einem 100 %-Anteil sowie zehn Ge-
werke mit einem Anteil zwischen 95 % und 50 %,
darunter die absolut gesehen wichtigen Be-
rufe Kosmetiker, Friseur, Ma3schneider und
Anderungsschneider. Allgemein zeigen sich bei
der Berufswahl also traditionelle Geschlechter-
praferenzen, die sich auch beim Geschlecht der
Inhaber:innen widerspiegelt.

Wachszieher
Stoffmaler
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Requisiteure
Modisten
Metallsagen-Scharfer
Lampenschirmhersteller
Bigelanstalten
Kosmetiker
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Keramiker
Theaterkostimnaher
Textilgestalter
Friseur
Maskenbildner
Anderungsschneider
Miller
Kirschner
Flechtwerkgestalter
Fotograf
Goldschmiede
Holzbildhauer
Tankschutzbetriebe
Konditor
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Abb. 58: 25 Gewerke mit dem hochsten Inhaberinnenanteil
Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung
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Eine weitere Analyse betrifft die absolute Rele-
vanz der Gewerke mit einem hohen Anteil an In-
haberinnen (Abb. 59). Es zeigt sich, dass vier
Gewerke den zahlenmaBig groBten Anteil aus-
machen: Kosmetiker, Friseure, Fotografen und
Gebaudereiniger, Anderungsschneider und MaR-
schneider, die insgesamt rund 8.300 Betriebe
ausmachen. Die weiteren Gewerke haben einen
zum Teil deutlich héheren Frauenanteil in der
FUhrung, jedoch eine zahlenmaRig insgesamt
geringe Relevanz.

Kosmetiker n=3384
Friseur I 2416
Fotograf | =583
Gebaudereiniger . =572
Anderungsschneider I -39
Matschneider [N n=296
Einbau Baufertigteile M =126
Fliesenleger W=
Raumausstatter W n=8s
Bestatter [l n=83
Maler/Lackierer [l n=81
Goldschmiede [l n=75
Bodenleger [l n=73
Textilgestalter N n=61
Augenoptiker [ n=57
Holz-/Bautenschitzer [ n=51
Kraftfahrzeugtechniker i n=50
Speiseeishersteller i n=49
Textilreiniger I n=40
Sattler/Feintaschner I n=39
Konditor I n=35

Lichtreklamehersteller | n=30
Maurer/Betonbauer | n=26
Dekorationsnaher | n=25
Kabelverlegergewerbe | n=25
o »9@ < @@
Anzahl Betriebe mit Inhaberinnen

Abb. 59: 25 Gewerke mit dem hdéchsten Inhaberinnenanteil

in absoluten Zahlen
Quelle: Betriebsverzeichnisse der Handwerkskammern
Dortmund, Minster, DUsseldorf, eigene Berechnung

Eine abschlieBende Einordnung dieser Zah-

len kann anhand der prozentualen Anteile der
Frauen an allen tatigen Personen auf Basis der
ZDH-Strukturerhebung fir die Metropole Ruhr
erfolgen. Die absolute Beobachtungsanzahl

ist hierbei sehr gering, die Anteile sind den-
noch plausibel und mit anderen Untersuchungen
vergleichbar (Tab. 27).

Danach Uben Frauen im Handwerk in hohem
MafBe an- und ungelernte Tatigkeiten aus, arbei-
ten als kaufmannische Fachkrafte oder aber sind
Hochschulabsolventinnen bzw. weisen sonstige
Qualifikationen auf. Der Meister-Anteil ist mit je-
weils rund 10 % relativ gering, ebenso der Ge-
sellen- und Auszubildenden-Anteil.
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Im Fall der zulassungspflichtigen Handwerke
(in denen Meister/Techniker oder Hochschul-
abschluss verpflichtend fur die Grindung sind)
sind unter den akademisch ausgebildeten Inha-
ber:innen demnach Frauen eher starker repra-
sentiert, unter den Meistern/Technikern eher
unterreprasentiert, bezogen auf ihren Anteil an
den Grundungen. Dabei sind die Anteile jedoch
insofern unterschiedlich verteilt als 70,7 % aller
Betriebsinhaber:innen Meister/Techniker sind
und nur 14,3 % einen Hochschulschulabschluss
aufweisen (ZDH-Strukturerhebung 2021).

An- und Ungelernte

Auszubildende/Lehrlinge

Gesellen, technische Fachkrafte
kaufmannische Fachkréfte

Meister / andere Fortbildungs-
abschliisse
Hochschulabsolventinnen

sonstige Qualifikation

Tab. 27: Frauenanteil an tatigen Personen nach Qualifikationsstufen fir die Metropole Ruhr
Quelle: ZDH-Strukturbefragung 2021, eigene Berechnung.

=

06

Dies kann in Verbindung mit Abb. 59 inter-
pretiert werden, da die haufigen Gewerke Kos-
metiker, Fotograf, Gebaudereiniger sowie
Anderungs- und MaBschneider nicht zulassungs-
beschrankt sind und somit keine weitergehende
Qualifikation fur die Betriebsgriindung und -fih-
rung erfordern. Da diese Gewerke haufigste
Grundungsziele fur Frauen im Handwerk sind, ist
keine weiterfihrende Ausbildung nétig flr die
Betriebsgrindung; da diese kosten- und zeit-
intensiv ist, ist der Anreiz, diesen zusatzlich ab-
zulegen, offensichtlich schwach.

oz T 52,3 %
101 11 10,9 %
534 67 122 55%
141 76 53,9 %
154 14 9.1%
25 i 24,1 %
34 20 58,8 %



4.2.3 FAZIT ALTERSSTRUKTUR, NACH-
FOLGE UND GESCHLECHTERVER-
TEILUNG

Die Daten der Betriebsverzeichnisse der Hand-
werkskammern ermédglichen einen umfassenden
Blick auf die Betriebsstruktur des Handwerks der
Metropole Ruhr. Dabei kbnnen eine Reihe von
empirischen Erkenntnissen festgehalten werden:

* Insgesamt ist das Handwerk der Metropole
Ruhr, bezogen auf das Alter der Inhaber:in-
nen, relativ dlter im Vergleich zum Handwerk
Deutschlands, und in Nordrhein-Westfalen,
wobei die Kohorte der Inhaber:innen bis 40
Jahren schwacher und die Kohorte von 61 bis
65 Jahren starker ist.

* Die Mehrzahl der Inhaber:innen ist zwischen
30 und 65 Jahre alt. Es gibt eine deutliche
Haufung an Inhaber:innen, die zwischen 55
und 60 Jahre alt sind, was im Wesentlichen
die Altersstruktur der Bundesrepublik dar-
stellt. Hier betragt der Anteil jedes Jahrgangs
rund 3 % aller Betriebe, mithin muss in den
nachsten 15 Jahren jedes Jahr dieser Anteil
Ubernommen bzw. neu gegrindet werden,
um einen konstanten Betriebsbestand zu er-
zielen.

* In absoluten Zahlen bedeutet dies, dass es
sich dabei um jahrlich rund 1.000 Betriebe
handelt, die Uber Neugriindungen bzw. Uber-
nahmen ersetzt werden muassten.

* In Anbetracht der demografischen Grund-
lage und des bereits bestehenden Fach-
kraftemangels erscheint eine umfangliche
Kompensation durch Neugriindungen und
Ubernahmen relativ unwahrscheinlich, weshalb
von einer Schrumpfung des Betriebsbestandes
bzw. von Konzentrationsprozessen auszu-
gehen ist. Eine Verschlechterung der hand-
werklichen Leistungserbringung kann hieraus
nicht zwingend abgeleitet werden, sofern gro-
Bere Betriebseinheiten entstehen, die es schaf-
fen, den aktuellen Stand der Beschaftigten zu
halten oder durch eine héhere Produktivitat die
Leistungserbringung zu steigern.

* Detaillierter betrachtet sind das Gesundheits-
gewerbe (56,9), das Lebensmittelgewerbe
(54,1) und das Kraftfahrzeuggewerbe (53,9)
relativ alt; beim Gesundheitsgewerbe insbe-
sondere die Zahntechniker und Augenoptiker,
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im Lebensmittelgewerbe die Backer und Flei-
scher, im Kraftfahrzeuggewerbe die Zweirad-
mechaniker. Hingegen haben die Handwerke
fUr den privaten Bedarf (48,1) und flr den
gewerblichen Bedarf (47,3) relativ junge In-
haber:innen, wobei in dieser Gruppe ins-
besondere Fotografen bzw. Gebaudereinigern
jung sind und die Durchschnitte bedingen.

Ubergreifend kann in Hinblick auf die Alters-
struktur festgehalten werden, dass sich das
Grundproblem der deutschen Demografie auch
bei den Inhaber:innen widerspiegelt, wonach

die kommenden 15 Jahre einen erheblichen Be-
darf an qualifizierten Nachfolgern aufweisen
werden, der aus den nachrickenden Kohorten
realistischerweise nicht gedeckt werden kann.
Auf Ebene der Betriebsinhaber:innen kénnte die-
sem Problem prinzipiell durch die Bildung gro-
Berer Betriebseinheiten begegnet werden, wobei
auch hier qualifiziertes FUhrungspersonal auf
Meister-/Technikerebene fehlen wird.

* Hinsichtlich des Geschlechterverhaltnisses
bei den Inhaber:innen kann gezeigt werden,
dass grundlegend mehr als zwei Drittel der
Betriebe von (mannlichen) Inhabern gefihrt
werden, wobei der Frauenanteil bei den jin-
geren Kohorten etwas hoher ist.

» Auf Ebene der Gewerbegruppen sind In-
haberinnen vor allem aktiv in den Handwerken
fUr den privaten Bedarf vorkommen (65 %),
in geringerem Maf3e in den Handwerken flr
den gewerblichen Bedarf (24 %), dem Lebens-
mittelgewerbe (20 %) und dem Gesundheits-
gewerbe (18 %). Im Bauhaupt-, Ausbau- und
Kfz-Gewerbe liegen die Anteile zwischen 4 %
und 6 %.

* Unter den Gewerken mit den meisten Unter-
nehmen weisen Kosmetiker, Ma3schneider,
Friseure und Anderungsschneider einen
Frauenanteil von zum Teil deutlich Gber 50 %
auf. Ein relativ haufiger Inhaberinnenanteil
ist bei den Fotografen, Bestattern, Gebdude-
reinigern und Augenoptikern vorzufinden, die
einen Inhaberinnenanteil zwischen 24 % und
46 % aufweisen. Bei allen anderen haufigen
Gewerken liegt der Frauenanteil bei nahe oder
unter 10 %.

* In Hinblick auf die absolute Anzahl von Ge-
werke mit einem hohen Anteil Inhaberinnen
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machen Kosmetiker, Friseure, Fotografen, Ge-
baudereiniger, Anderungsschneider und MaB-
schneider den gréBten Anteil mit insgesamt
rund 8.300 Betriebe aus; die weiteren Ge-
werke haben zum Teil deutlich hdhere Anteile
an Inhaberinnen, jedoch eine zahlenmafig
insgesamt geringe Relevanz.

Ubergreifend spiegeln sich in den Daten zum
Frauenanteil bei den Inhaber:innen die be-
kannten und in vielen anderen regionalen Kon-
texten gezeigten geschlechtsspezifischen
Grindungs- und Berufswahlpraferenzen im
Handwerk wider, wobei die Metropole Ruhr in
keine Richtung abweicht.
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4.3 BILDUNGSBIOGRAFIEN

4.3.1 UBERBLICK FUR NORDRHEIN-
WESTFALEN UND DEUTSCHLAND

Aufgrund mangelnder Datenverfligbarkeit auf
Kreisebene sollen zunachst die wichtigsten Kenn-
zahlen fur Deutschland und Nordrhein-Westfalen
betrachtet werden. So wird ein Orientierungs-
rahmen fUr die folgende Auswertung der Ver-
zeichnisse der Handwerkskammern Disseldorf,
Dortmund und MUnster gelegt.

Auszubildende

Traditionell hat das Handwerk einen grof3en An-
teil an der Humankapitalbildung in der beruf-
lichen Bildung in Deutschland. Diese starke
Rolle wird auch bei der Betrachtung der Auszu-
bildendenzahlen fir Nordrhein-Westfalen und
Deutschland insgesamt deutlich (Tab. 28). Wah-
rend das Handwerk in Deutschland bzw. Nord-
rhein-Westfalen einen Anteil von 15,7 % bzw.
14,9 % an allen Unternehmen aufweist und
einen Anteil von 13,2 % bzw. 11,9 % aller SV-Be-
schaftigten hat (siehe Kapitel 3.1.2), umfasst
das Handwerk in Deutschland einen Anteil von
28,4 % aller Auszubildenden und 27,9 % in Nord-
rhein-Westfalen. Dies verdeutlicht zunachst
grundlegend die Starke und Relevanz des hand-
werklichen Ausbildungssystems. Unabhangig
von dieser Auswertung ist zu erwahnen, dass
die absolute Mehrzahl der Auszubildenden in
Gewerken der Anlage A verortet sind. Ebenso
deutlich wird, dass die handwerklichen Auszu-
bildenden deutlich Gberproportional zum ge-
samten Anteil von 28,4 % mannlich sind, da sie
36,2 % aller Auszubildenden im Handwerk um-
fassen. Ebenso sind sie Uberdurchschnittlich
haufig nicht-deutscher Nationalitat, da 34,7 %
aller Auszubildenden im Handwerk keine deut-
sche Nationalitat haben. Gleichzeitig zeigt sich,
dass von allen Auszubildenden mit nicht deut-
scher Nationalitat deutlich Uberdurchschnittlich
viele mannliche Personen mit 47,6 % im Hand-
werk verortet sind. Bei Frauen liegt der An-

teil nur bei 12,5 %. Das Handwerk bildet folglich
Uberdurchschnittlich viel aus und wird dabei
Uberdurchschnittlich stark von Mannern und von
Auslander:innen als Ausbildungsbranche gewahlt.
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Auszubildende Nordrhein-Westfalen Deutschland

Gesamt 274.755

Em
Geschlecht
Alle Ausbildungsbereiche

M 181.944 65.241

W 92.811 11.496

Gesamt 247.023 66.615

davon [y 164.745  56.367
Deutsche

w 82.278 10.248

Gesamt 27.732 10.125

davon puy 17.199 8.874
Auslander

W 10.536 1.251

m

Anteil Handwerk in %

m

Alle Ausbildungsbereiche
Anteil Handwerk in %

27,9 % 1.216.305 345.705 28,4 %
95,90 795.984 288.156 36,2 %
12,4 % 420.321 57.549 13,7 %
27,0 % 1.086.633 300.762 27,7 %
34,2 % 714195 249.216 34,9 %
125% 372.438 51.546 13,8 %
36,5 % 129.672 44,943 34,7 %
51,6 % 81.789 S 47,6 %
AEIRCR 47.883 6.006 155

Tab. 28: Ubersicht Berufsausbildung nach Geschlecht und Nationalitat

Quelle; Statistisches Bundesamt, Berufsbildungsstatistik 2022

Als Erganzung dieser Auswertung kann eine Dif-
ferenzierung der Ausbildungstatigkeit nach
Berufsgruppen erfolgen (Tab. 29). Dabei zeigt
sich zunachst, dass die Verteilung zwischen den
Berufsgruppen zwischen Deutschland und Nord-
rhein-Westfalen relativ ahnlich ist. Ferner zeigt
sich, dass der Grofteil der Auszubildenden in
den Berufsgruppen des Elektro- und Metallge-
werbes (54,5 % in Nordrhein-Westfalen), dem
Bau- und Ausbaugewerbe (17,1 % in Nordrhein-
Westfalen), dem Bereich Gesundheits- und
Koérperpflege, chemisches und Reinigungsge-
werbe (9,8 % in Nordrhein-Westfalen), dem Holz-
gewerbe (6,3 % in Nordrhein-Westfalen) und

den kaufmannischen Ausbildungsberufen (5,1 %
in Nordrhein-Westfalen) verortet sind. Der Grof3-
teil der mannlichen Auszubildenden ist in den
Bereichen Bau- und Ausbau, Elektro- und Me-
tall und dem Holzgewerbe aktiv; der Grof3-

teil der weiblichen Auszubildenden im Bereich
Gesundheits- und Kérperpflege, chemische

und Reinigung und den kaufmannischen Aus-
bildungsberufen. Die Anzahl der Ausbildungs-
statten in Nordrhein-Westfalen und Deutschland
korreliert mit der Anzahl der Auszubildenden
und betragt bundesweit 170.687 und in Nord-
rhein-Westfalen 36.753, was einem Anteil von
rund 21 % entspricht.
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Berufsgruppe

prozentual

Bau- und Ausbau- [RI=Y) 59.120 16,9 %
gewerbe N[=Y 13.226 17,1 %
AEUCEMGRSE B DEU - 184.736 52,9 %
LRV NRW - 42.150 54,5 %
DEU 20.194 58%
Holzgewerbe
NRW 4.895 6,3 %
Bekleidungs-, Textil- [JlEIRY, e 0,7 %
und Ledergewerbe BN[=iVY; 348 0,5%
) DEU 10.606 3,0%
Lebensmittelgewerbe
NRW 1.782 2,3%
Gesundheits-und IV 32.827 9,4 %
Koérperpflege,
SEUIEEE S NRW  7.594 9,8 %
Reinigungsgewerbe
Glas-, Papier-, [V 3.081 0,9 %
keramische und ,
sonstige Gewerbe NRW 680 0,9%
Kaufmannische (=Y 19.728 56%
Ausbildungsberufe BN 3.962 51%
VR PEU | 11.656 3,3%
berufe @N=Y 1.912 25%
Behinderten- [BI=Y G086 1,4%
Ausbildungsberufe @N[=1VY 775 1.0%
DEU  349.295 -
NRW 77.324 -

Tab. 29: Auszubildende und Ausbildungsstatten nach Berufsgruppen in Nordrhein-Westfalen und Deutschland 2022

Quelle: ZDH Lehrlingsstatistik 2022

Eine damit verbundene Abbildung verdeutlich
den Auslander:innen- bzw. Inlander:innenanteil
an den Auszubildenden in Nordrhein-Westfalen

prozentual

prozentual

Ausbildungsstitten

53.893  185% 5227 89%  34.036
12107  184% 1119  96%  7.492
178351 613% 6385 109% 78.535
41012  625% 1138 97%  17.158
17.069  59% 3125 53%  10.218
4.160 63% 735  63%  2.351
778 03% 1531 2,6% 1435
104 02% 244  21% 245
6.162 21% 4444  76%  6.115
1.051 16% 731 63% 948
12282  42% 20545 352%  18.045
3.187 49% 4407 377% 4161
2.031 07% 1050 18%  2.032
424 06% 256  22% 431
6.302 22% 13426 230% 12.127
1.321 20% 2641 22,6%  2.568
9.742 33% 1914 33%  6.847
1.615 25% 297  25% 1155
4.238 15% 800  1,4% 1297
659 10% 116  1,0% 244
290.848 58.447 - 170.687
65.640 11.684 : 36.753

kaum variiert, der Rickgang also durch die
deutschen Frauen bedingt ist. Dartber hinaus
wird der insgesamt sinkende Trend der Auszu-

und Deutschland (Abb. 60) im Zeitverlauf. Hier-
bei zeigt sich zunachst die dominante Rolle der
deutschen Manner bei der Ausbildung, aber auch
der wachsende Anteil der auslandischen Manner.
Der Frauenanteil sinkt tendenziell, wobei der An-
teil auslandischer Frauen sehr gering ist und
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bildendenzahlen deutlich.

Eine erganzende Abbildung zeigt den Anteil des
Handwerks an der gesamten Ausbildungstatig-
keit in Deutschland und Nordrhein-Westfalen
(Abb. 61). Hierbei zeigt sich, dass - trotz ins-



Struktur- und Potenzialanalyse

800

600

Anzahl in Tsd.
F N
o
o

200

) o o © A KJ ) o O
> ® of P 3 P 3 P P

B Auslander-mannlich Deutsch-ménnlich

b ® © A ® r
o s o o o o o S
o~ s S oS o o ) S

Auslander-weiblich Deutsch-weiblich

Abb. 60: Anzahl Auszubildender im Handwerk im Zeitverlauf nach Geschlecht und Nationalitat

Quelle: Statistisches Bundesamt, Berufsbildungsstatistik 2022

gesamt abnehmender Ausbildungszahlen - der
Anteil des Handwerks sowohl in Nordrhein-West-
falen als auch in Deutschland im Zeitverlauf kon-
stant geblieben ist bzw. leicht zugenommen hat.
Folglich sind insgesamt in allen Bereichen die
Auszubildendenzahlen zuriickgegangen; da der
Anteil des Handwerks an der Gesamtausbildung
jedoch relativ stabil bleibt, muss die Ausbildungs-
leistung in den anderen Branchen somit relativ
starker zurtckgegangen sein als im Handwerk.

Deutschiand [ll NRW
Abb. 61: Anteil des Handwerks an der gesamten Ausbildung
2013-2022
Quelle: Statistisches Bundesamt, Berufsbildungsstatistik
2022

Meister/Techniker

Weiterhin kann die Aktivitat des Handwerks in
Nordrhein-Westfalen und Deutschland fur die
Meisterprifungen im Berichtsjahr 2022 betrachtet
werden (Tab. 30). Hierbei zeigt sich grundlegend
ein ahnliches Bild wie bei den Auszubildenden

zahlen: Elektro- und Metallgewerbe, Bau- und
Ausbaugewerbe, Gesundheits- und Kérperpflege,
chemisches und Reinigungsgewerbe und das
Holzgewerbe sind zahlenmaBig am starksten aus-
gepragt und unterliegen geschlechtsspezifischen
Berufswahlpraferenzen. Insgesamt sind flr Nord-
rhein-Westfalen im Jahr 2022 3.760 Meister-
prifungen zu verzeichnen, wobei 80,1 % davon
auf Manner entfallen und 19,9 % auf Frauen. Der
Frauenanteil ist dabei in Nordrhein-Westfalen
etwas hoher als auf Gesamtdeutschland bezogen.

Ein weitere Erganzung bieten die Fortbildungs-
prifungen im Handwerk, die sich in kaufman-
nische und sonstige Fortbildungen aufteilen
(Tab. 31). Die Fortbildungsprifungen sind
dabei in Bezug auf das Geschlechterverhaltnis
etwas starker mannlich gepragt als die Meister-
prifungen, wobei dieser Effekt in Nordrhein-
Westfalen etwas starker ist als bundesweit.
ZahlenmaBig dominieren in Nordrhein-West-
falen die kaufmannischen Fortbildungen mit
3.507 Prufungen gegenUber den sonstigen mit
1.104. Es ist zu bemerken, dass Nordrhein-West-
falen bei den kaufmannischen Prifungen rund
44 % aller bundesweit verzeichneten Prifungen
verzeichnet und rund 24 % aller bundesweit ver-
zeichneten ,sonstigen” Fortbildungen.
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Berufsgruppe

Anteil Berufsgruppe
Anteil Berufsgruppe
Anteil Berufsgruppe

polels

Bau- und Ausbau- DEU 19,4 % 22,2 % 6,9 %

gewerbe NRW 765 20,3 % 709 23,5% 56 7,5 %
Elektro-und Metall- DEU 10.310 50,1 % 10.025 59,4 % 285 7,7 %
gewerbe NRW 1.797 47,8 % 1.735 57,6 % 62 8,3 %
Holzgewerbe DEU 1.268 6,2 % 1.192 7,1 % 76 2,1%
NRW 258 6,9 % 243 8,1% 15 2,0%
Bekleidungs-, Textil-und DEU 249 1,2% 67 0,4 % 182 4,9 %
Ledergewerbe NRW 32 0,9% 7 0,2 % 25 3,3%
Lebensmittelgewerbe DEU 1.033 5,0 % 647 3,8% 386 10,5 %
NRW 155 4,1% 68 2,3% 85 11,4 %
Gesundheits-und DEU 3.471 16,9 % 1.043 6,2 % 2.428 65,7 %
Korperpflege,
chemisches & NRW 707 18,8 % 212 7,0 % 495 66,3 %
Reinigungsgewerbe
Glas-, Papier-, DEU 234 1,1% 152 0,9 % 82 2,2 %
keramische ""dg:;:'g: NRW 48 1,3% 39 1,3% 9 1,2%
Anteil Anteil
S o mannl. e weibl.
DEU 20.560 16.867 82,0 % 3.693 18,0 %
NRW 3.760 3.013 80,1 % 747 19,9 %

Tab. 30: Meisterprifungen nach Berufsgruppen in Nordrhein-Westfalen und Deutschland
Quelle: ZDH Meisterprifungsstatistik 2022

Nordrhein-Westfalen Deutschland

Anteil weiblich
Anteil mannlich
Anteil weiblich

d=
L
I=

=
(O

=
‘O
4

=
<

weiblich

3.507 2892 825% 615 175% 8.044 6313 785% 1731 215%
1.104 Gl 86,2 % 152 138% 4.639 4122 889% 517 11,1 %

Tab. 31: Fortbildungsprifungen im Handwerk flr Nordrhein-Westfalen und Deutschland
Quelle: ZDH Fortbildungsprifungsstatistik 2022
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4.3.2 METROPOLE RUHR

Auszubildende Zunachst werden fir die letzten zehn Jahre die
Auf Basis der Lehrlingsrollen mit regionalem Ausbildungsverhaltnisse und ihr erfolgreicher
Fokus auf die Metropole Ruhr kédnnen weitere Abschluss oder Abbruch betrachtet (Abb. 62
Analysen zur Struktur der handwerklichen Aus- und Abb. 63). Hierbei wird zunachst das Aus-
bildungsleistung erfolgen. bildungsgeschehen des Handwerks in

9000

7000
B 6000
%5000
54000
g
<

w
(=]
(=]
o

2000

1000

e D ) o A \e) 2 o N
N N N N N N N P "19%

P 0> P 0 P P P D
. Vertrag aufgehoben Gesellenprifung Nicht bestanden Laufend/unklar

Abb. 62: Jahrlich neu begonnene Ausbildungsverhaltnisse in der Metropole Ruhr 2013-2022, absolute Zahlen
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dlsseldorf, Munster. Die Daten beziehen sich auf Auszubildende
mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.
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Abb. 63: Jahrlicher Status der Ausbildungsverhaltnisse in der Metropole Ruhr 2013-2022, prozentual
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dlsseldorf, MlUnster. Die Daten beziehen sich auf Auszubildende
mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.
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der Metropole Ruhr generell charakterisiert. Im
betrachteten Zeitraum liegt die Zahl der ver-
zeichneten jahrlich neu abgeschlossenen Aus-
bildungsverhaltnisse im Jahr relativ konstant

zwischen 8.000 und 9.000. Dabei weisen jeweils
rund die Halfte eine (erfolgreiche) Gesellenpri-
fung auf, wahrend etwas mehr als 40 % den Aus-
bildungsvertrag aufhebt, der Rest die Priifung
nicht besteht oder die Ausbildung noch lauft
oder eine unklare Datenlage vorherrscht.® In den
letzten vier betrachteten Jahren sind die Anteile
erfolgreicher Gesellenprtfungen naturlich ge-
ringer, der Bestand an laufenden Vertragen ist
héher. Diese Struktur ist auf Basis der regularen
Ausbildungszeiten im Handwerk nachvollziehbar.

2022 14% 2%

2021 15% 2%

2020 15% 2%

2019 16% 2%

2018 17% 3%

2017 20% 3%

2016 22% 3%

2015 22% 3%

2014 23% 3%

2013 22% 3%
0 25

B Auslander-mannlich

Deutsch-ménnlich

2016 deutlich von 22 % auf 16 % Frauen mit deut-
scher Nationalitat, lediglich 2 % im Jahr 2022 ab.

Die Mehrzahl davon sind haben eine auslandische
Nationalitat. Der Anteil deutscher Manner ist Uber
die Jahre relativ konstant bei rund 70 %, ledig-
lich der Anteil von Mannern mit auslandischer
Nationalitat steigt auf aktuell 14 % von nur 7 % im
Jahr 2013 an. Entsprechend ist die Ausbildung

im Handwerk in der Metropole Ruhr im Zeitver-
lauf etwas starker von Mannern mit auslandischer
Nationalitat und etwas weniger stark von Frauen
mit deutscher Nationalitat gepragt, sodass der
Manneranteil insgesamt gestiegen ist. Die ab-
solute Mehrzahl machen jedoch relativ konstant
Manner mit deutscher Nationalitat aus.

70% 14%
69% 13%

70% 13%

68%

s
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15%

64% 13%
66% 9%
68% 8%
68% 7%
69% 7
50 75 100

Anteil in %

Auslénder-weiblich Deutsch-weiblich

Abb. 64: Ausbildungsverhaltnisse in der Metropole Ruhr 2013-2022 nach Geschlecht und Nationalitat
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dlsseldorf, Mlnster. Die Daten beziehen sich auf Auszubildende

mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.

Eine weitere relevante Dimension betrifft das
Geschlechterverhaltnis und die Herkunft bei den
Ausbildungsvertragen (Abb. 64). Dabei zeigt sich
zunachst erneut der Uberwiegende Manneranteil
in der handwerklichen Ausbildung, der bereits

im vorigen Abschnitt beschrieben wurde. Grund-
satzlich nimmt der Frauenanteil insbesondere seit

66 Mogliche Grinde flr eine vorzeitige Vertragsldésung sind
dabei z.B. eine mangelnde Berufsorientierung, gesund-
heitliche Probleme, Wohnwortwechsel und Anderung

der Familiensituation, mangelnde Ausbildungsfahig-
keit/-bereitschaft, ungeeignete Berufswahl, der gute
Ausbildungsstellenmarkt flr Jugendliche mit steigen-

der Wechselbereitschaft, Problemen in der Berufsschule,
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SchlieBlich kann genauer gefragt werden, wel-
che Nationalitdten bei den Auszubildenden vor-
kommen (Tab. 32). Es zeigt sich der insgesamt
sehr hohe Anteil deutscher Auszubildender
(wobei ein Migrationshintergrund nicht ab-
gebildet ist) mit 86,2 %. Die zwei etwas wichtige-
ren Lander sind die Tlarkei mit 3,6 % und Syrien

Insolvenz bzw. SchlieBung des Ausbildungsbetriebs, un-
professionellem Rekrutierungsverhalten von Betrieben,
Umgang mit Konflikten im Betrieb oder auch mangelnde
Ausbildungsqualitat im Betrieb. Insofern handelt es sich bei
der vorzeitigen Vertragsldsung um ein vielschichtiges Pha-
nomen, das keine monokausalen Erklarungen ermdglicht.



mit 2,1 % aller Auszubildenden. Alle anderen
Lander haben lediglich sehr geringe absolute
und relative Werte. Uber den tatsachlichen Anteil

sich, dass die diese am haufigsten (ca. 16 %) 18
Jahre alt sind, rund 15 % sind 19 Jahre alt, rund
14 % sind 17 Jahre alt und 12,5 % sind 20 Jahre

Deutschland

Griechenland

Bosnien-Herzegowina

| Rang |

“ Afghanistan
| 6 Polen
n ltalien
“ Albanien
Serbien
| 13

| 14|

15

Nordmazedonien
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Anteil in %

0%

R A R K A T O ol . A L G S
Alter bei Ausbildungsbeginn

Abb. 65: Alter bei Ausbildungsbeginn in der Metropole Ruhr
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund,
Dusseldorf, MUnster. Betrachtungszeitraum 2013-2022. Die
Daten beziehen sich auf Auszubildende mit Ausbildungsbe-
trieb in der Metropole Ruhr.

76.534 86,2 %
5195 3.6%
1.906 2,1%
710 0,8%
Sl 0,6 %
Sy 0.6 %
428 0.5%
391 0,4 %
347 0.4 %
GRS 0,4 %
334 0,4 %
266 0.3 %
242 0,3 %
157 0.2 %
154 0.2%

Tab. 32: Auszubildende nach Top 15 Herkunftslander in der Metropole Ruhr
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dusseldorf, MUnster. Betrachtungszeitraum 2013-2022. Die Daten
beziehen sich auf Auszubildende mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr
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Schulabschlisse der Auszubildenden werden

in Abb. 66 betrachtet. Hierbei zeigen sich zu-
nachst geringe Anteile flr Personen ohne Schul-
abschluss oder sonstigen Abschlissen (zwischen
4 % und 7 %). Ansonsten haben im Jahr 2022 32 %
einen Hauptschulabschluss, 42 % einen Real-
schulabschluss und 22 % ein (Fach-)Abitur.

2022
2021
2020

2019

1111

2018

2017 4% 33%

2016 4%

2015 3% 38%

2014 4%

2013

0 25

B (Fach-)Abitur
Abb. 66: Schulabschluss bei Ausbildungsbeginn 2013-2022

Realschule [l Hauptschule

wichtigsten Berufsgruppen Kraftfahrzeugmecha-
troniker (primar mannliche Auszubildende), Anla-
genmechaniker SHK (ebenfalls primar mannlich),
Friseur/in (primar weiblich) sowie Elektroniker,
Tischler, Dachdecker (alle primar mannlich) sind.
Ebenfalls wichtig, und primar von weiblichen
Auszubildenden gewahlt, sind die Fachverkaufer
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Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dlsseldorf, Mnster. Die Daten beziehen sich auf Auszubildende

mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.

Im Zeitverlauf zeigt sich dabei eine Ver-
schiebung, wonach im Jahr 2013 noch 41 % einen
Hauptschulabschluss, 39 % einen Realschul-
abschluss und nur 15 % ein (Fach-)Abitur hatten.
Demnach hat sich eine Verschiebung weg vom
Hauptschulabschluss zum Realschulabschluss und
zum Abitur ergeben. Inwieweit damit eine tat-
sachliche Verschiebung hin zu anderen Personen-
oder Fahigkeitsprofilen einhergegangen ist, ist an
dieser Stelle nicht zu klaren. Wahrscheinlicher er-
scheint dies als Ergebnis der allgemeinen Tendenz
hin zu hdheren Schulabschlissen in allen Berei-
chen und der damit einhergehenden schwacheren
Rolle der Hauptschule (vgl. Abb. 45).

AbschlieBend kann eine Analyse der Ausbildungs-
verhaltnisse nach Ausbildungsberufen erfolgen,
wobei insgesamt 161 verschiedene Ausbildungs-
berufe unterschieden und die Berufe mit mehr

als 250 Auszubildenden dargestellt werden

(Abb. 67). Hierbei zeigt sich zunachst, dass die
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im Lebensmittelhandwerk, Kauffrau flr Bilro-
management und Augenoptiker. Alle anderen
Berufsgruppen treten deutlich seltener auf, sind
aber ebenfalls in der Breite vertreten. Die Mehr-
zahl aller Auszubildenden konzentriert sich je-
doch in den 0.g. Bereichen.

Bei einer Gruppierung der Ausbildungsberufe
zu den zugehorigen Berufsgruppen (Abb. 68),
zeigt sich die zahlenmaRige Relevanz der ver-
schiedenen Bereiche: Zentral sind die Berufs-
gruppen Elektro- und Metallgewerbe sowie das
Bau- und Ausbaugewerbe mit jeweils primar
mannlichen Auszubildenden sowie die Bereiche
Gesundheits- und Koérperpflege, chemische Rei-
nigung sowie die kaufmannischen Ausbildungs-
berufe, die jeweils primar von weiblichen
Ausbildenden gewdahlt werden. Alle weiteren
Berufsgruppen sind zahlenmaBig weitaus weni-
ger wichtig.
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Elektro- und Metallgewerbe

Bau- und Ausbaugewerbe

Gesundheits- und Korperpflege, chemische und Reinigung
Kaufmannische Ausbildungsberufe

Holzgewerbe

Lebensmittelgewerbe

Sonstige Ausbildungsberufe

Glas-, Papier-, keramische und sonstige Gewerbe

Behinderten-Ausbildungsberufe

Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe

o

10000 20000 30000
Anzahl Auszubildende

B Mannlich 7 Weiblich
Abb. 68: Ausbildungsverhaltnisse nach Berufsgruppen

Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dusseldorf, Minster. Betrachtungszeitraum 2013-2022. Die Daten
beziehen sich auf Auszubildende mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.

Daran anknipfend kann nach der Entwicklung und Ausbaugewerbes, des Bekleidungs-, Tex-
der Berufsgruppen Uber die Zeit gefragt werden til- und Ledergewerbes konstant, der Anteil des
(Abb. 69). Hierbei zeigt sich grundlegend ein re- Elektro- und Metallgewerbes steigt, wahrend alle
lativ konstanter Trend bei der Wahl der Ausbil- anderen Berufsgruppen relativ kleiner werden.

dungsberufe. Tendenziell ist der Anteil des Bau-

100%

75%

Berufsgruppen

B Bau- und Ausbaugewerbe
Bekleidungs-, Textil- und Ledergewerbe
B Elektro- und Metallgewerbe
B Gesundheits- und Kérperpflege, chemische und Reinigung
B Glas-, Papier-, keramische und sonstige Gewerbe
B Holzgewerbe
Kaufmannische Ausbildungsberufe
[ Lebensmittelgewerbe

50%

Anteil in %

25%

0%
x> "> N o < N N ®
Jahr des Ausbildungsbeginns
Abb. 69: Ausbildungsverhaltnisse nach Berufsgruppen im Zeitverlauf 2013-2022

Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Dusseldorf, Minster. Die Daten beziehen sich auf Auszubildende
mit Ausbildungsbetrieb in der Metropole Ruhr.
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Meister/Techniker

Eine Betrachtung der Meisterprifungen in der
Metropole Ruhr gestaltet sich auf Basis der
Kammerverzeichnisse schwierig. Die Verzeich-
nisse der drei Handwerkskammern enthalten
dabei unterschiedliche Informationen, sodass
eine Vereinheitlichung nur bedingt méglich ist.
Dennoch kénnen auf Basis der vorhandenen
Daten eine Reihe von Erkenntnissen Uber die
Meisterprifungen gewonnen werden.

Zunachst soll die Entwicklung bestandener
Meisterprifungen Uber die letzten zehn Jahre
fUr die Handwerkskammern Dortmund, DUssel-
dorf und MUnster betrachtet werden, wobei ein
Wohnort der Priflinge in der Metropole Ruhr zu
Grunde gelegt ist (Abb. 70 und Tab. 33). Hier-
bei zeigt sich grundlegend ein leicht sinkender
Trend Uber die Zeit mit einem relativ deutlichen
Einbruch im Jahr 2020, der auf die Corona-Be-
schrankungen zurickzufthren ist und der in
den Folgejahren nicht mit einer hbheren An-
zahl an Prafungen kompensiert wird. Diffe-
renziert dargestellt werden aus Griinden der
Datenkompatibilitat die Daten der Handwerks-
kammer Munster fUr die Meisterprifungen nach
Berufsgruppen; diese weisen ein ahnliches Mus-
ter auf, wobei abweichend Gesundheits- und
Korperpflege sowie chemisches und Reinigungs-
gewerbe einen geringeren Anteil an den PrU-
fungen ausmacht, wahrend ansonsten ahnliche
Strukturen erkennbar sind.

) I II

$ . . ! !
< < ' + < < g « e
e

Abb. 70: Entwicklung der bestandenen Meisterprifungen
von Priflingen mit Wohnort in der Metropole Ruhr 2013-
2022

Quelle: Verzeichnisse der Handwerkskammern Dortmund
und Dusseldorf

Struktur- und Potenzialanalyse

Daten der HWK Dusseldorf erlauben es zusatz-
lich, den Frauenanteil an den Meisterprifungen
abzuschatzen, welcher bei etwa 21 % Gber den
betrachteten Zeitraum liegt. Der Anteil deut-
scher Staatsangehoriger liegt bei etwa 92 %. Das
durchschnittliche Alter der Priflinge liegt bei 29
Jahren. Dies entspricht grob den Anteilen fr
Nordrhein-Westfalen und bewegt sich somit im
Rahmen der erwartbaren Ergebnisse.

Mit den Daten der HWK Dortmund ist weiter-
hin eine differenzierte Betrachtung nach Berufs-
gruppen moglich (Abb. 71). Dabei zeigt sich
erneut der leicht sinkende Trend der Meister-
prifungen sowie die zentrale Rolle von Elektro-
und Metallhandwerken sowie Gesundheits- und
Korperpflege und Reinigungshandwerken in

der Anzahl der Meisterprifungen. Das Bau- und
Ausbaugewerbe ist ebenfalls wichtig, hat aber
einen geringeren Anteil. Alle anderen Meister-
prifungen sind zahlenmafiig wenig relevant. Die
dominante Rolle dieser drei Bereiche deckt sich
mit den insgesamt flr Nordrhein-Westfalen be-
schriebenen Anteilen, sodass auch hier keine
strukturellen Abweichungen festzustellen sind.
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Abb. 71: Meisterprifungen nach Berufsgruppen 2013-2022
Quelle: Verzeichnis der HWK Dortmund

P o P D>

B Bau- und Ausbauhandwerke
Bekleidungs-, Textil- und Lederhandwerke
Elektro- und Metallhandwerke
Gesundheits- und Korperpflege-, Chemische und Reinigungshandwerke
B Glas-, Papier-, keramische und sonstige Handwerke
B Holzhandwerke
I Nahrungsmittelhandwerke

Handwerksgruppe | 2013 | 2014 m 2016 | 2017 m 2019 mmm
19 18 10 21 15 20 18 8 17 10

Bau- und Ausbau
Bekleidung, Textil,Leder 1

Elektro und Metall [s{t 68 52

Gesundheit, Kérper-

pflege, Reinigung 4 5

!
sonstige

| Holz CHRET

| Nahrung [N 3

[ cesamt [EETRRNTINZ

1
65 48 67 54 48 58 48
1 6 7 8 > 8 4
8 3 5 7 6 2 13
3 3 il v

95 72 103 90 67 86 77

Tab. 33: Meisterpridfungen von Priflingen mit Wohnort in Emscher-Lippe nach Berufsgruppen

Quelle: Verzeichnis der Handwerkskammer Minster

Fortbildungspriifungen

Fur Fortbildungsprifungen zeigt sich fur die
HWK Dortmund, dass im Jahr 2022 von 385 be-
standenen (von insgesamt 482 abgenommenen
Prifungen) kaufmannischen Fortbildungsprif-
ungen 346 auf den Fachmann fur kaufmannische
Betriebsfihrung nach der HwO entfallen, 27 auf
den Betriebswirt:in HWK (nach der Handwerks-
ordnung), zehn auf Birofachwirt im Personal-
und Rechnungswesen und zwei auf den Fachwirt
fUr Beratung und Verkauf. Eine vergleichbare
Verteilung zeigt sich konstant Uber die betrach-
teten Jahre, wobei in den Jahren der Corona-
Pandemie die Anzahl der aufgenommen Fort-
bildungen um etwa 20 % zurtckgegangen sind.

[

20

Weiterhin wurden in 2022 165 sonstige Fort-
bildungsprifungen abgenommen, wovon unter
anderem 64 auf die CNC-Fachkraft entfallen,

33 auf geprifter Polier und 18 auf GerUstbau-
kolonnenflhrer:in. Insgesamt zeigt sich bei den
Fortbildungsprifungen eine stark abnehmende
Tendenz. So waren in 2013 noch 356 Prifungen
abgenommen worden, wobei 146 auf den Ge-
rastbaukolonnenfihrer:in und 104 auf den KFZ-
Servicetechniker entfielen. Auch Prifungen zum
Serviceberater flr Energie- und Wasserspartech-
nik waren in den vorangegangenen Jahren deut-
lich haufiger verzeichnet.



Fazit

Zunachst wurde far Nordrhein-Westfalen, wie
auch fur Deutschland insgesamt, festgehalten,
dass das Handwerk Uberdurchschnittlich stark
ausbildet. Dabei ist es Uberdurchschnittlich
stark von Mannern gepragt, allerdings auch der
Ort, wo Uberproportional viele Auslander:in-
nen ausgebildet werden. Der Frauenanteil sinkt
dabei tendenziell, wahrend der Anteil von Man-
nern mit auslandischer Nationalitat steigt. Die
Gesamtzahl der Auszubildenden im Handwerk
sinkt, allerdings ist sie schwacher gesunken als
in der Gesamtwirtschaft, sodass sich der An-
teil handwerklicher Ausbildung erhoéht hat.

In Bezug auf die Meister/Techniker-Prifun-
gen sind fur Nordrhein-Westfalen im Jahr 2022
3.760 Meisterprifungen zu verzeichnen, wobei
der Frauenanteil 19,9 % betragt, was Uber dem
Durchschnitt von Gesamtdeutschland liegt. In
Bezug auf Berufsgruppen ist der GroBteil der
mannlichen Auszubildenden im Elektro- und
Metallgewerbe, dem Bau- und Ausbaugewerbe
und dem Holzgewerbe verortet, die Mehrzahl der
weiblichen Ausbildenden in den Bereichen Ge-
sundheits- und Koérperpflege, chemisches und
Reinigungsgewerbe sowie den kaufmannischen
Ausbildungsberufen. Diese funf Berufsgruppen
umfassen die absolute Mehrzahl der handwerk-
lichen Auszubildenden.

Die Daten der Handwerkskammern mit regio-
nalem Fokus auf die Metropole Ruhr zeigen

im Grundsatz dieselben Strukturen auf, kon-
nen jedoch eine Reihe zusatzlicher Erkenntnisse
geben. Es werden jahrlich zwischen 8.000 und
9.000 Ausbildungsverhaltnisse abgeschlossen,
wobei etwa die Halfte entweder den Aus-
bildungsvertrag aufhebt, die Prifung nicht be-
steht oder die Ausbildung noch lauft bzw. eine
unklare Datenlage vorherrscht. Rund 50 % haben
eine bestandene Gesellenprifung. Fir die Auf-
l6sungsquote der Vertrage bestehen eine Viel-
zahl an moglichen Grinden, wobei haufig der
Wechsel des (handwerklichen) Ausbildungs-
berufs ursachlich ist. In den aktuelleren Jahr-
gangen sind die Anteile aufgrund der Dauer

der handwerklichen Ausbildung nattrlich ver-
schoben, sodass mehr Vertrage laufen und weni-
ger durch Gesellenprifung abgeschlossen sind.
In Hinblick auf Nationalitat und Geschlecht zeigt
sich auch fur die Metropole Ruhr, dass diese

Struktur- und Potenzialanalyse

tendenziell etwas starker von Mannern mit aus-
landischer Nationalitat und etwas weniger stark
von Frauen mit deutscher Nationalitat gepragt
ist, sodass der Manneranteil insgesamt gestiegen
ist. Die absolute Mehrzahl machen jedoch rela-
tiv konstant Manner mit deutscher Nationalitat
aus. In Hinblick auf den Schulabschluss haben im
Jahr 2022 32 % der Auszubildenden einen Haupt-
schulabschluss, 42 % einen Realschulabschluss
und 22 % ein (Fach-)Abitur. Diese Anteile haben
sich in den Jahren seit 2013 verschoben, sodass
ein geringerer Anteil einen Hauptschulabschluss
und ein hoherer Teil das (Fach-)Abitur hat. Dies
ist vermutlich durch die allgemeine Tendenz hin
zu hoheren Bildungsabschlissen erklarbar.

Auf Ebene der Meisterprifungen zeigt sich, dass
grundlegend ein leicht sinkender Trend Uber die
Zeit mit einem relativ deutlichen Einbruch im
Jahr 2020, der vermutlich auf die Corona-Be-
schrankungen zurlickzufthren ist und der in den
Folgejahren nicht mit einer hdheren Anzahl an
Prifungen kompensiert wurde. Der Frauenanteil
liegt bei etwa 21 %, der Anteil deutscher Staats-
angehdriger bei 92 % und das durchschnittliche
Alter bei 29 Jahren. Auf Ebene der Berufsgrup-
pen zeigt sich die zentrale Rolle von Elektro-
und Metallhandwerken sowie Gesundheits- und
Korperpflege und Reinigungshandwerken. Das
Bau- und Ausbaugewerbe ist ebenfalls wichtig,
hat aber einen geringeren Anteil. Alle anderen
Meisterprifungen sind zahlenmafig wenig relevant.
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4.4 ERMITTLUNG DES FACHKRAFTE-
BEDARFS

4.4.1 FACHKRAFTEMANGEL DES HAND-
WERKS IN NORDRHEIN- WESTFALEN

Die Fachkraftesituation des Handwerks in Nord-
rhein-Westfalen dhnelt in seinen Grundheraus-
forderungen der des deutschen Handwerks
insgesamt, das von einem sich kontinuierlich ver-
scharfenden Fachkraftemangel gepragt ist. Seit
2015 Ubersteigt die Zahl der offenen Stellen
deutlich die Zahl der arbeitslosen Handwerker,
wodurch in Summe in 2021 bundesweit rund
87.500 Handwerker fehlten - primar Gesellen.
Auf Ebene der Gewerke bzw. Qualifizierungen
fehlen dabei insbesondere Fachkrafte der Bau-
elektrik, der SHK-Berufe sowie im Bereich der
Medizin-, Orthopadie- und Rehatechnik. Griinde
fir den dauerhaften Uberhang der Nachfrage
im Vergleich zum Angebot am Arbeitsmarkt lie-
gen in der gestiegenen Arbeitskraftenachfrage,
der demografisch bedingten Verrentung vieler
Fachkrafte und der zu geringen Zahl der Auszu-
bildenden im Handwerk®’

Auf Ebene Nordrhein-Westfalens gibt es detail-
liertere Forschungsergebnisse, die den empiri-
schen Rahmen fUr die Untersuchung in dieser
Studie bilden kénnen.® Nordrhein-Westfalen ver-
zeichnet (Stand 2021) in den Uberwiegend hand-
werklichen Berufen einen Mangel von tUber 12.000
Personen. Diese Zahl umfasst Gesellen, Meister
und weitere Fortbildungsabsolvent:innen wie bei-
spielsweise Metallbauspezialisten. Trotzdem zeigt
sich der Handwerkermangel in Nordrhein-West-
falen im Vergleich zu anderen Bundeslandern
weniger stark ausgepragt. Obwohl die absolute
Anzahl der fehlenden Fachkrafte hoch ist, war die
Licke im Verhaltnis zu den offenen Stellen und
der Intensitat des Fachkraftemangels geringer

als z.B. in Bayern, Berlin und Hamburg. Es zeigte
sich, dass der Handwerkermangel in stadtisch ge-
pragten Regionen generell schwacher ausgepragt
ist. Dennoch ist der Fachkraftemangel im Hand-
werk in Nordrhein-Westfalen im Vergleich zu allen
anderen Berufen auBBerhalb des Handwerks ins-
gesamt starker ausgepragt.

67Vgl. Malin & Hickmann (2022).

% Fr die folgenden Ausfihrungen vgl. Malin et al. (2022).
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Besonders im Bauhandwerk sind die Engpasse
hinsichtlich Fachkraften deutlich. Ein erheb-
licher Teil der wichtigsten Mangelberufe kommen
aus dem Bereich ,,Bau, Architektur, Vermessung
und Gebadudetechnik®. Vor allem Gesellen in

der Bauelektrik und Meister in der Sanitar-, Hei-
zungs- und Klimatechnik werden dringend be-
nodtigt. Haupttreiber flr diese Entwicklung sind
die steigende Nachfrage nach Arbeitskraften
und die Vielzahl unbesetzter Ausbildungsplatze.
Die Anzahl der Beschaftigten im Handwerk ist
seit 2013 absolut gestiegen, wobei sich die Be-
schéaftigung in verschiedenen Anforderungs-
niveaus unterschiedlich entwickelte. Wahrend

in den Handwerksberufen vor allem Gesellen bis
2017 eingestellt wurden, sank die Beschaftigung
in dieser Gruppe seit 2019 aufgrund der ab-
geschwachten Konjunktur und den Auswirkungen
der Corona-Pandemie deutlich. Im Gegensatz
dazu wurden seit 2017 kontinuierlich mehr Meis-
ter sowie Fortbildungsabsolvent:innen in den
Uberwiegend handwerklichen Berufen eingestellt.
Insgesamt waren 2021 wieder mehr Personen in
handwerklichen Berufen beschaftigt als 2013.

Ein grundlegendes Problem besteht in der hohen
Zahl unbesetzter Ausbildungsplatze im Hand-
werk, die in den letzten zehn Jahren zunachst ab-
nahm, 2019 jedoch wieder anstieg und im Zuge
der Corona-Pandemie erneut zurtickging. Diese
Situation betrifft nicht nur das Handwerk, sondern
ist ein Problem der meisten dualen Ausbildungs-
berufe. Angesichts der anhaltenden Fachkrafte-
engpasse ist dies besonders problematisch, da
die duale Ausbildung ein zentraler Pfeiler zur Si-
cherung qualifizierter Fachkrafte darstellt.

Besonders in Nordrhein-Westfalen werden die
Auswirkungen des demografischen Wandels

- also dem Zusammenspiel aus starker Ver-
rentung von Arbeitnehmern und geburten-
schwachen Jahrgangen mit geringer Praferenz
fUr die Wahl von Handwerksberufen - in den
kommenden Jahren deutlicher zu spUren sein.
Im Kernhandwerk in Nordrhein-Westfalen sind
Uber 36 % der Beschaftigten 50 Jahre oder alter.
In Berufen mit Handwerksanteilen ist die Alters-
struktur der Beschaftigten noch unginstiger, mit



etwa 40 % der Beschaftigten im Alter von 50 Jah-
ren oder alter. Dadurch wird in den nachsten 15
Jahren ein deutlicher Ersatzbedarf entstehen. Da
die nachfolgenden Altersgruppen weniger Per-
sonen umfassen und immer mehr Ausbildungs-
platze unbesetzt bleiben, besteht die Gefahr,
dass der Fachkraftemangel durch den Eintritt der
Babyboomer-Generation in den Ruhestand ge-
rade im Handwerk weiter verscharft wird.®®

Bezogen auf die Metropole Ruhr kann somit zu-
nachst festgehalten werden, dass eine dhnliche
Fachkrafteproblematik besteht wie in Nordrhein-
Westfalen insgesamt, wobei urbane Regionen in
etwas geringerem MafRe betroffen sind. In Hin-
blick auf die Ausbildungssituation kann auf Basis
einer aktuellen Auswertung der Auszubildenden-
lage eine Prazisierung vorgenommen werden.”°
Demnach ist insbesondere das langfristig hohe
Niveau héherer Schulabschlissen in der Metro-
pole Ruhr ersichtlich. Da Handwerksbetriebe je-
doch Uberwiegend Vertrage mit Auszubildenden
abschlieBen, die Uber einen mittleren Schulab-
schluss verfligen, sinkt das Potenzial méglicher
Auszubildender. Die Gruppe der Abiturient:innen
entscheidet sich in der Regel nach der Schule
fUr ein Studium oder eine Ausbildung in einem
nicht-handwerklichen Beruf, sodass neben der
sinkenden Zahl junger Menschen mit mittleren
SchulabschlUssen ein weiterer Faktor vorliegt,
der den Fachkraftemangel im Handwerk ver-
starkt. Zwar steigt der Anteil der handwerklichen
Auszubildenden mit (Fach-)Hochschulreife in
den vergangenen Jahren an; dies kann jedoch
den Mangel an Absolvent:innen mittlerer Schul-
abschlisse bislang nicht kompensieren. Ein zu-
satzliches Problem ist der relativ hohe Anteil von
Schulabganger:innen ohne jeden Abschluss, die
in der Regel nicht ausbildungsreif sind und deren
Anteil in der Metropole Ruhr héher liegt als im
restlichen Nordrhein-Westfalen.

Gleichzeitig ist der Ausbildungsmarkt im Hand-
werk in hohem Maf3e regional orientiert. Viele
Auszubildende lernen dort, wo sie wohnen

und wechseln nicht den Wohnort flr den Aus-
bildungsplatz. Die Gruppe der Frauen ist in den
Handwerksbetrieben auf Ebene der Auszubil-

8 Vgl. die Zusammenfassung aus Malin et al. (2022).

79 Vgl. RVR (2023).
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denden unterreprasentiert, da nur jeder flnfte
Auszubildende weiblich ist. Von den weiblichen
Auszubildenden absolvieren tGber 50 % eine Lehre
zur Friseurin oder Fachverkauferin im Lebens-
mittelhandwerk. Auf Ebene der Nationalitaten
zeigt sich, dass rund 140 Nationen in handwerk-
lichen Ausbildungen vertreten sind. Den Grof3-
teil machen die Turkei (rund ein Drittel), Syrien
(11,5 %) sowie verschiedene kleinere Lander-
gruppen aus. Insgesamt machen auslandische
Auszubildende einen Anteil von nur 12,6 % aus,
der absolute Schwerpunkt liegt folglich bei Aus-
zubildenden mit deutscher Nationalitat. Die Ge-
winnung von Auszubildenden ist damit aufgrund
einer unginstigen Verschrankung verschiedener
Aspekte schwierig: Die Gruppe der mittleren
Schulabschlisse wird kleiner, wahrend die Grup-
pe der Abiturient:innen nicht oder nur wenige
Handwerksberufe ergreift, in denen wiederum
kein starker Bewerbermangel vorliegt.”?

Die Potenziale einer gesteigerten Gewinnung aus-
landischer oder weiblicher Auszubildenden fUr
die Mangelberufe im Handwerk sind begrenzt
und stellen somit bislang keine Lésung des Pro-
blems dar. Die Gemengelage aus Akademisie-
rung des Bildungssystems, daraus resultierenden
gednderten Berufswahlpraferenzen und der zu-
nehmenden Verrentung der geburtenstarken
Jahrgange flhrt damit Uber die zu geringe Neu-
ausbildung von Handwerkern mit demografischer
Zwangslaufigkeit in eine sich stetig verscharfende
Mangelsituation. Die nahe liegenden Optionen der
starkeren Gewinnung von Frauen und Zuwande-
rern in handwerklichen (Mangel-)Ausbildungs-
berufen hat bislang keine Lésung des Problems
gebracht, sodass fraglich ist, inwieweit das quan-
titativ mittlerweile erhebliche Problem hiermit ge-
|6st werden kann. Eine starkere Abwerbung von
handwerklich ausgebildetem Personal oder Quer-
einsteigern aus anderen Branchen ist eine weitere
Moglichkeit, die sich bislang jedoch nicht realisiert
hat. Inwieweit sie kiinftig eine Lésung darstellt,
hangt von der 6konomischen Entwicklung der be-
treffenden Branchen ab. In der aktuellen Lage
wachst eher der Nachfragedruck aus industriellen
und gewerblichen Branchen, sodass Fachkrafte
aus dem Handwerk abgeworben werden.

1 Vgl. RVR (2023).
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4.4.2 ERGEBNISSE DER BETRIEBS-
UMFRAGE

FUr einen detaillierten Einblick in die Struktur
des Fachkraftebedarfs der Metropole Ruhr kann
schlieBlich die Betriebsumfrage herangezogen
werden. Hierflr kann zunachst die Arbeitskrafte-
struktur’? 73 der teilnehmenden Betriebe be-
schrieben werden (Abb. 72 und Abb. 73).
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Abb. 72: Anzahl der Mitarbeiter:innen nach GréBenklassen

Anzahl Betrieb

Dabei zeigt sich, dass zahlenmaBig kleinere
Unternehmen dominieren: Rund 70 % der teil-
nehmenden Betriebe haben 1-19 tatige Perso-
nen, rund ein Drittel hat 1-4 tatige Personen. Die
Stichprobe bildet folglich recht gut die klein-
betriebliche Struktur des Handwerks ab. Eine
DetailaufschlUsselung nach Gewerbegruppen
und Qualifikationen erfolgt in Tab. 34.
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Anzahl Betriebe
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Abb. 73: Anzahl der Beschaftigten und Betriebsanzahl

| Gewerbegruppe | andere | Azubi | Gesellen | Hochschule| Meister | Sonstige | Summe |
1 2 S G 251 B 2

6,1
6,4
S
7
28
1,7

s 16 1,1 383
0] 14 8,8 105
S 1.8 1> 81
{2 ke 5o/ 24
0.2 2 0,9 47
0,1 0,9 0,5 L2

Tab. 34: Anzahl Mitarbeiter:innen nach Qualifikationen und Gewerbegruppen

ZFormulierung in der Umfrage: Wie viele Personen mit wel-
chen Qualifikationen sind derzeit in lhrem Unternehmen be-
schaftigt?

[

24

SFormulierung in der Umfrage: Wie viele Personen mit wel-
chen Qualifikationen sind derzeit in Inrem Unternehmen be-
schaftigt?



Eine Differenzierung nach Ausbildungsstufen
der tatigen Personen’ (Abb. 74) zeigt, dass vor
allem Gesellen, Meister/Techniker und Auszu-
bildende die Mehrzahl der Beschaftigten aus-
machen, andere Berufsausbildungen (insb.
kaufmannische) machen ebenfalls einen wich-
tigen Anteil aus Hochschulabsolvent:innen und
Sonstige sind relativ selten. Auch hierbei zeigt
sich die bekannte Struktur handwerklichen
Qualifikationsstrukturen.

andere_Berufsausbildung Auszubildende Gesellen
400

300

0 10 20 30 40 0 10 20 30 0 25 50 75

Hochschulabsolventen Meister_Techniker Sonstige

Anzahl Betriebe
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20 0 10 20 0 100 200 300
Anzahl Beschiftigte

Abb. 74: Anzahl der Mitarbeiter:innen nach Qualifikations-
stufen

Die Verdanderung der tatigen Personen (Abb.
75)7>ist im Aggregat relativ gleichverteilt zwi-
schen Zugewinnen und Verlusten von Mitar-
beiter:innen mit einer leichten Tendenz zur
Abnahme bei der Anzahl der tatigen Perso-

nen. Uber 40 % der Betriebe hatten keine Ver-
anderung der Zahl der tatigen Personen. Diese
Tendenz fugt sich in die gréBere Entwicklung der
Zahl handwerklich Beschaftigter ein, die in den
letzten Jahren einen (schwach) negativen Trend
aufweist, was sowohl im gesamten Bundes-
gebiet als auch in Nordrhein-Westfalen zu zeigen
ist.”® NatUrlich spiegelt dies auch die Fachkrafte-
knappheit wieder und ist nicht grundsatzlich

auf eine schwache konjunkturelle Entwicklung
zurlckzufahren.

74Formulierung in der Umfrage: Wie viele Personen mit wel-
chen Qualifikationen sind derzeit in lhrem Unternehmen be-
schaftigt?
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Abb. 75: Veranderung der tatigen Personen

Eine Differenzierung nach Gewerbegruppen (Abb.
76) und nach Betriebsgrofe (Abb. 77) ermdglicht
eine detailliertere Analyse dieses Ergebnisses.
Hierbei zeigt sich, dass der Rickgang vor allem
im gewerblichen Bedarf und beim Lebensmittel-
gewerbe erfolgte, wahrend die Zunahmen vor
allem im Gesundheitsgewerbe, dem Kfz-Gewerbe
und in geringerem Maf3e im Bauhauptgewerbe er-
folgte. Auffallig geringe Anderungen sind fur die
Handwerke flr den privaten Bedarf zu sehen. Auf
Ebene der GroBenklassen zeigt sich, dass die klei-
nen Betriebe bis neun tatige Personen nur ge-
ringe Anderungen und sehr geringe Zuwéachse
hatten. Gleichzeitig waren die Verluste von Mit-
arbeiter:innen hier zwar absolut niedrig, aber be-
sonders haufig im Bereich von 25 % und mehr.

Bauhauptgewerbe
Ausbaugewerbe
gewerblicher Bedarf
Kiz-Gewerbe
Lebensnittelgewerbe

Gesundheitsgewerbe

privater Bedarf

0 25

50 75
Anteil in %
Il Riickgang um 25% oder mehr
M Riickgang um weniger als 25%
Gleich geblieben
Zunahme um weniger als 25%
W Zunahme um 25% oder mehr

Abb. 76: Veranderung der tatigen Personen nach Gewerbe-
gruppen

>Formulierung in der Umfrage: Wie hat sich die Be-
schaftigtenanzahl in Ihrem Betrieb in den letzten drei Jah-
ren (seit Anfang 2020) verandert?

’6\/gl. z.B. HWK Dusseldorf (2022).
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Die gréBeren Betriebe (50 und mehr tatige
Personen) hatten die héchsten Verluste, die
allerdings im Bereich bis 25 % Rickgang konzen-
triert waren. Die starksten Zugewinne hatten Be-
triebe mit 10-19 tatigen Personen.

bis 9 tétige Personen
10-19 tatige Personen
20-49 tatige Personen

50 und mehr tatige Personen

3
®
o > g =
3 a ° g
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25 50
Anteil in %
M Riickgang um 25% oder mehr
M Riickgang um weniger als 25%
Gleich geblieben
Zunahme um weniger als 25%
M Zunahme um 25% oder mehr

Abb. 77: Veranderung der tatigen Personen nach Betriebs-
groBe

Der Altersdurchschnitt aller tatigen Perso-

nen (Abb. 78)77, als eine weitere relevante
Variable, betragt 45 Jahre, wobei keine Be-
sonderheiten bei den alteren oder jingeren An-
teilen der Verteilung bestehen.”® Diese Analyse
kann durch eine Differenzierung nach Gewerbe-
gruppen (Abb. 79) und nach GréBe des Betriebs
(Abb. 80) erganzt werden. Dabei zeigt sich, dass
das Gesundheitsgewerbe und die Handwerke
fUr den gewerblichen Bedarf leicht Gberdurch-
schnittlich alte Mitarbeiter:innen haben, wahrend
das Bauhauptgewerbe leicht jinger ist als die an-
deren

Gewerbegruppen. Grundsatzlich sind die Unter-
schiede aber gering. In Hinblick auf die Betriebs-
groBe zeigt sich, dass die kleinsten Betriebe die
altesten sind (45,8 Jahre), gefolgt von der grofi-
ten BetriebsgroéBenklasse (43,9 Jahre). Die mittle-
ren GroéBenklassen haben ein deutlich geringeres
Durchschnittsalter (42 Jahre).

7Formulierung in der Umfrage: Wie hoch ist das ungeféhre
Durchschnittsalter in Inrem Unternehmen (Auszubildende
nicht mitgezahlt)?
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Abb. 78:Altersdurchschnitt in den Betrieben
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Abb. 79: Durchschnittsalter der tatigen Personen nach
Gewerbegruppen

bis 9 tatige Personen

10-19 tatige Personen 426

20-49 tatige Personen 42

50 und mehr tatige Personen

o

10 40

Dfr%hschnlltsalter
Abb. 80: Durchschnittsalter der tatigen Personen nach Be-
triebsgrofe

78 Zum Vergleich: das Durchschnittsalter der Gesamt-
bevoélkerung lag (im Jahr 2017) bei 44 Jahren.
Vgl.https://www.destatis.de/DE/Presse/Pressemit-
teilungen/2018/11/PD18_448 122.html#:~:text=WIES-
BADEN%20 %E2 %80 %93 %20Im%20Jahr%202017
%20waren,M%C3 %A4nnern%20war%202017 %20nahezu%20
identisch (letzter Abruf: 05.07.2023.) Das Handwerk weicht
- gegeben einer weiteren Alterung seit dem Erhebungszeit-
raum 2017 - somit nicht wesentlich vom Durchschnitt aller
Beschaftigten ab.



Befragt nach dem Fachkraftebedarf in den kom-
menden drei Jahren’® (Abb. 81) zeigt sich grund-
legend ein insgesamt starker Bedarf: Nur 27 %
der Betriebe geben an, keinen Bedarf zu haben.
60 % geben an, Bedarf an Gesellen zu haben,

46 % nach Auszubildenden, 25 % nach Meistern/
Technikern und 20 % nach Ungelernten. Befragt
nach den Herausforderungen bei der Fachkrafte-
gewinnung® antworten nur 6 %, dass eine Fach-
kraftegewinnung unproblematisch ist.

%-Betriebe

N
S
Bl

0%

%-Betriebe

10%

0%

Abb. 82: Schwierigkeiten bei der Gewinnung von Fachkraf-
ten

72 Formulierung in der Umfrage: Haben Sie aktuell oder im
Hinblick auf die nachsten drei Jahre Fachkraftebedarf in
Ihrem Unternehmen? (Mehrfachnennungen maéglich)

80Formulierung in der Umfrage: Wie gestaltet sich in lhrem
Betrieb aktuell die Personalgewinnung von Auszubildenden
und Fachkraften? Die Antwortstruktur der Frage ist wie
folgt:
*  Wir haben keinen Bedarf
e unproblematisch
* Erhohter Aufwand, Stellen bleiben auBergewdhnlich
lang vakant
- Far Auszubildende

Struktur- und Potenzialanalyse

Besonders schwierig ist die Gewinnung von Ge-
sellen (44 %), Auszubildenden (32 %) und Meistern
(17 %). Erhebliche Anteile der Betriebe kdnnen die
Stellen nicht besetzen. Dies betrifft 38 % der Be-
triebe mit Bedarf an Gesellen, 23 % mit Bedarf an
Auszubildenden und 14 % mit Bedarf an Meistern/
Technikern. Es zeigt sich insgesamt folglich eine
starke Nachfrage nach Fachkraften und Auszu-
bildenden, die bei vielen Betrieben ohne erfolg-
reiche Personalgewinnung bleibt.

Diese Analyse kann erneut um die Gewerbe-
gruppen und GréBendimension erganzt werden.
Hier zeigt sich zunachst flr die Gewerbegruppen
(Abb. 83) eine durchweg hohe Nachfrage nach
Gesellen und Meistern/Technikern, der ledig-
lich bei den Handwerken fUr den privaten Bedarf
niedriger ausgepragt ist, die zudem die einzige
Gewerbegruppen mit einem erheblichen Anteil
an Betrieben sind, die keinen Bedarf an Fach-
kraften haben (45,9 %). Hochschulabsolvent:in-
nen sind in allen Gewerbegruppen relativ wenig
gefragt, wahrend Ungelernte insbesondere

im Lebensmittelgewerbe (62,5 %), Bauhaupt-
gewerbe (29,6 %) und im Ausbaugewerbe

(18,7 %) bendtigt werden.

Nach BetriebsgroBen differenziert (Abb. 84),
zeigt sich, dass der Bedarf mit steigender Be-
triebsgroéBe zunimmt. Es planen also vorrangig
die groBeren Betriebe, Stellen zu besetzen,
wobei dies flr alle Qualifikationsstufen gilt. Mit
steigernder BetriebsgrdBe werden auch mehr
Hochschulabsolvent:innen bendtigt.

- FUr Gesellen
- FUr Meister
- Fur Andere
« Stellen bleiben unbesetzt, wir finden trotz intensiver Be-
muhungen kein Personal
- FUr Auszubildende
- FUr Gesellen
- FUr Meister
- Fur Andere
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Abb. 83: Fachkraftebedarf nach Gewerbegruppen
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Abb. 84. Fachkraftebedarf nach BetriebsgroBe
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Eine weitere Differenzierung kann nach Betriebs-
groBe und Aufwand der Stellenbesetzung durch-
gefuhrt werden (Tab. 35, Tab. 36). Dabei zeigt
sich deutlich, dass die Schwierigkeiten bei der
Personalgewinnung ebenfalls parallel zur Be-
triebsgrofBe ansteigen. Dasselbe gilt flr nicht

bis 9 tatige

0 0,

Personen 40% e

10-19tatige 12.9% 6.5 %
Personen

20-49 tatige o 9

Personen [ARE el

50 und mehr tétige 0% 51%

Personen

23.8%

44,1 %

45,2 %

61,5 %

Struktur- und Potenzialanalyse

besetzte Stellen, wobei dieses Problem bei der
groBten BetriebsgroBenklasse etwas schwacher
wird und vor allem bei den mittleren Gréen-
klassen deutlich héher ist. Auffallig ist zudem,
dass insbesondere die kleineren Betriebe selte-
ner Zusatzbedarf an Fachkraften aufweisen.

Anzahl Mitarbeiter kein unpro- Auszubildende + Gesellen + Meister + Andere +
Bedarf | blematisch Aufwand UAEL Aufwand Aufwand

34,1 % 10,3 % 8,6 %
56,5 % 24,2% 16,7 %
62,2 % 28,1% 20,7 %
61,5% 43,6 % 30,8 %

Tab. 35: Herausforderung bei Fachkraftegewinnung nach Betriebsgréi3e

bis 9 tatige Personen 176 %
10-19 tatige Personen 339%
20-49 tatige Personen 33,3 %
50 und mehr tatige 231 9%

Personen

Tab. 36: Unbesetzte Stellen nach Betriebsgroie

Anzahl Mitarbeite Auszubildende Gesellen Meister Andere
2d Ll unbesetzt unbesetzt unbesetzt unbesetzt

32,6 % 91% 8,8 %
46,2 % 20,4 % 14 %

48,9 % 23,7 % 12,6 %
359% 282 % 17.9%
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T TN ” kein kein Auszubildende+ | Gesellen+ Meister + Andere +
LA Bedarf | Problem Aufwand Aufwand Aufwand Aufwand

f
EEVEOqel el 189% 10,2 % 37.8% 45,7 % 17.3% 11%

238%  68% 33,4% 49,9 % 18,5 % 10,2 %

Handwerke fUr den IS VISR Y 276 % 40 % 15.2% 22.9%
gewerblichen Bedarf

PR 235% 12% 42 % 53,1% 16 % 13,6 %

e 125% 42% 45,8 % 41,7 % 8,3 % 41,7 %

Gesundheit TR 43 % 349 51,1% 36,2 % 10,6 %

Handwerke flr den e OV 229 24.4% 10,2 % 6.3 %
privaten Bedarf

Tab. 37: Herausforderung bei Fachkraftegewinnung nach Gewerbegruppen

Auszubildende Gesellen Meister Andere

Bauhauptgewerbe 236 % 36,2 % 11,8 % 11.8%

Ausbaugewerbe 23 % 42 % 14,4 % 8,1%

AE(el: e HUr B 26,7 % 36,2 % 16,2 % 18,1 %
gewerblichen Bedarf

Kfz-Gewerbe 24,7 % 48,1 % 17,3 % 8,6 %

Lebensmittel 37.5% 25% 42 % 33,3%

468% 2984 35 %

Handwerke flr den 18.1% 205 % 7.9% 4.7%

privaten Bedarf
Tab. 38: Unbesetzte Stellen nach Gewerbegruppe

SchlieBlich kann die Analyse der Heraus- * Den hochsten Aufwand bei der Gewinnung
forderungen bei der Fachkraftegewinnung von Auszubildenden haben das Kfz-Gewerbe
und der unbesetzten Stellen zusatzlich nach und die Lebensmittelhandwerke. Den gerings-
Gewerbegruppen durchgefihrt werden (Tab. ten Aufwand flr Auszubildende haben die
37, Tab. 38). Dabei zeigt sich, dass es durchaus Handwerke fUr den privaten Bedarf und flr
unterschiedliche Auspragungen der Fachkrafte- den gewerblichen Bedarf.
problematik gibt: * Bei den Gesellen ist der Aufwand in allen
Gewerbegruppen am héchsten. Besonders
* Die Handwerke flr den privaten Bedarf fal- grof3 wird er im Kfz-Gewerbe und in den
len insofern auf, als sie zu mehr als 50 % kei- Gesundheitshandwerken eingeschatzt.
nen Bedarf an Fachkraften, entsprechend * Der Aufwand flr die Gewinnung von Meis-
auch relativ geringe Probleme bei der Fach- tern/Technikern wird geringer eingeschatzt,
kraftegewinnung und bei den Werten fir un- wohl auch da die Gesamtnachfrage geringer
besetzte Stellen aufweisen. ist. Auffallig sind hier die Gesundheitshand-
* Inallen Gewerbegruppen antworten wenige werke, die besondere Schwierigkeiten und
Betriebe, dass Stellen ohne Probleme besetzt einen hohen Wert bei den unbesetzten Stellen
werden kdnnen, lediglich im Bauhauptgewerbe aufweisen.

sind die Anteile mit rund 10 % etwas hoher.

=
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Als Fazit aus der Umfrage kann in Hinblick auf die
Fachkraftesituation folglich geschlossen werden:

* Die teilnehmenden Betriebe weisen in GrofRe
und Personalstruktur reprasentative Eigen-
schaften des Handwerks auf. Die Personal-
struktur ist mit 45 Jahren im Durchschnitt
relativ jung. Etwas alter sind die Gesund-
heitsgewerbe und Handwerke fir den
gewerblichen Bedarf bei geringen Gesamt-
unterschieden. Nach GréBenklassen zeigt sich,
dass die kleinsten Betriebe die altesten sind.

* Zugewinne und Verluste an Personal in den
letzten drei Jahren halten sich ungefahr die
Waage mit einer leichten Tendenz zum Ver-
lust an Mitarbeiter:innen. Der Rickgang er-
folgt dabei vor allem im gewerblichen Bedarf
und beim Lebensmittelgewerbe, die Zu-
nahmen vor allem im Gesundheitsgewerbe,
dem Kfz-Gewerbe und in geringerem Maf3e im
Bauhauptgewerbe. Nach GréBenklassen zeigt
sich, dass die kleinsten Betriebe nur geringe
Anderungen hatten und die gréBten Unter-
nehmen die hdchsten Verluste aufwiesen; die
hdchsten Zuwdachse erfolgten bei Betrieben
mit 10-19 tatigen Personen.

* Die Betriebe haben einen starken Fachkrafte-
bedarf auf allen Qualifikationsebenen. Am
starksten ist der Bedarf fir Gesellen und Aus-
zubildende vor Meistern/Technikern, was der
Haufigkeit des Einsatzes der Qualifikations-
stufen im Unternehmen entspricht.

* Der Fachkraftebedarf steigt mit der Unter-
nehmensgréBe, wobei flr alle GroBen alle
Qualifikationsstufen nachgefragt werden, mit
Ausnahme von Hochschulabsolvent:innen, die
lediglich von gréBeren Betrieben nachgefragt
werden.

* Auf Ebene der Gewerbegruppen besteht
durchweg eine hohe Nachfrage nach Gesellen
und Meistern/Technikern; einzig die Hand-
werke fUr den privaten Bedarf haben einen
deutlich geringeren Bedarf an Fachkraften.
Hochschulabsolvent:innen sind wenig ge-
fragt, wahrend Ungelernte vor allem Lebens-
mittelgewerbe, Bauhauptgewerbe und beim
gewerblichem Bedarf gesucht werden.

* Alle Betriebe haben - unabhangig von GrofRe
und Gewerbegruppen - flr Gesellen, Auszu-
bildende und Meister/Techniker Stellen, die ak-

Struktur- und Potenzialanalyse

tuell nicht erfolgreich besetzt werden kénnen.

Nur 6 % der Betriebe geben an, keine Probleme

bei der Fachkraftegewinnung zu haben.

* Es bestehen erhebliche Schwierigkeiten bei der
Gewinnung von Personal, insbesondere fur Ge-
sellen, Auszubildende und Meister/Techniker.

- Bei Auszubildenden haben das Kfz-Ge-
werbe und die Lebensmittelgewerbe den
hoéchsten Aufwand. Den geringsten Auf-
wand fir Auszubildende haben die Hand-
werke fUr den privaten Bedarf und die
Handwerke fUr den gewerblichen Bedarf.

- Beiden Gesellen ist der Aufwand be-
sonders im Kfz-Gewerbe und in den
Gesundheitshandwerken hoch

- Der Aufwand fUr die Gewinnung von Meis-
tern/Technikern ist insbesondere in den
Gesundheitshandwerken hoch, die auch in
hohem MafBe unbesetzte Stellen aufweisen.

- Wenn die Betriebsgréen betrachtet wer-
den, so zeigt sich, dass der Bedarf und die
Schwierigkeiten grundsatzlich mit steigen-
der Unternehmensgroéf3e zunehmen. Un-
besetzte Stellen nehmen ebenfalls mit
BetriebsgrofBe zu, wobei sehr grof3e Be-
triebe wieder weniger freie Stellen haben.
Kleinere Betriebe haben zudem insgesamt
einen geringeren Bedarf an Fachkraften,
was flr ein Wachstum vor allem in gréBe-
ren Betrieben spricht.

Ubergreifend lasst sich das Ergebnis der Um-
frage als starkes Ergebnis flr einen aktuellen,
erheblichen Fachkraftemangel im Handwerk
interpretieren. Die Betriebe sehen hohe Bedarfe
in den kommenden Jahren, haben aber bereits
heute vielfach offene Stellen, die nicht besetzt
werden kdnnen. Insbesondere der hohe Bedarf
und die unbesetzten Stellen fir Auszubildende
machen eine klnftige Verscharfung des Fach-
kraftemangels praktisch unausweichlich. Die
Betriebsumfrage bestatigt damit fir die Metro-
pole Ruhr die praktischen Herausforderungen
und Probleme, die bereits in den NRW-Uber-
greifenden bzw. Ruhr-spezifischen Studien
identifiziert wurden und die insbesondere den
Fachkraftemangel im Bereich der Gesellen, er-
hebliche Probleme bei der Stellenbesetzung und
die prekare Auszubildendenlage betreffen.
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4.4.3 FACHKRAFTEBEDARF UND
KLIMASCHUTZ

Grundlegende Einordnung

Es bestehen eine Reihe von Planen, Strategien
und regulatorischen Rahmenbedingungen, die
das politische Ziel einer klimaneutralen Wirt-
schaft und Gesellschaft umsetzen sollen. Die
damit verbundenen Detailziele und Umsetzungs-
wege sind dabei sehr unterschiedlich und flhren
- je nach Annahmen - zu vollkommen unter-
schiedlichen Perspektiven auf den Fachkrafte-
bedarf im Kontext des Klimaschutzes, sodass
keine allgemein akzeptierte Modellrechnung
den Fachkraftebedarf prognostiziert. Viele wei-
tere relevante Einflussgréen auf den Fach-
kraftebedarf werden dabei gleichermalen
ausgeblendet, etwa der demografische Wan-
del, Planungen zur Kreislaufwirtschaft oder Ver-
anderungen des Mobilitatsverhaltens. Gleichwohl
bestehen insbesondere im Kontext der Klima-
neutralitat im Wohngebaudebestand aktuelle
Modellrechnungen und Projektionen, die fir
eine grobe Ableitung des Fachkraftebedarfs im
Handwerk genutzt werden kénnen. Im Folgen-
den werden diese Daten verwendet, um eine
Orientierung zum zusatzlichen Fachkraftebedarf
im Handwerk zu geben, der im Anschluss auf
die Gegebenheiten in der Metropole Ruhr an-
gewendet wird. Dabei werden zunachst Aus-
sagen zum generellen Arbeitskrafteangebot
ohne den Bezug zu spezifischen politischen Pla-
nungen wiedergegeben, um eine grundlegende
Einordnung zu erméglichen. Im Anschluss er-
folgt eine aktuelle Schatzung zur gesamten
Transformation zur Klimaneutralitat bis 2050,
dann der Zielsetzung einer 95 %-Reduktion der
Treibhausgase und schlieBlich zur Realisierung
eines klimaneutralen Gebdudebestandes sowie
zu aktuell geplanten Ausbaustufen von erneuer-
baren Energien und Wohngebduden. Diese sehr
verschiedenen Schatzungen ermdéglichen - bei
erheblicher Unsicherheit - in Summe eine zu-
mindest grobe Einordnung der zusatzlichen
Fachkraftebedarfe fur die Metropole Ruhr.
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Projektion des gesamten Arbeitskrafteangebots
Die Ergebnisse der siebten Welle der ,,BIBB-IAB-
Qualifikations- und Berufsprojektionen bis zum
Jahr 2040 finden sich sowohl im Bericht ,Es
wird knapp® (vgl. Maier et a. (2022) als auch in
der QuBe-Datenbank?®. Diese berlcksichtigen al-
lerdings nicht explizit die Klimaziele der Bundes-
regierung. Folglich wird eine reine Betrachtung
der demografischen und ékonomischen Ent-
wicklung ohne spezifische Berlcksichtigung
geplanter PolitikmaBnahmen gewahlt. Die Pro-
jektionen der QuBe-Daten fUr einzelne Berufs-
gruppen finden sich in Tab. 39. Hierbei werden
Berufsgruppen mit hohem Handwerksanteil aus-
gewahlt, um eine grobe Identifikation der Trends
zu ermodglichen.

Die Projektionen weisen in den Bau- und Elektro-
berufen, die Handwerksnahe aufweisen, eine re-
lativ deutliche negative Tendenz bei der Zahl
der Erwerbspersonen flr den Zeitraum von
2021-2040 auf. Die demografisch getriebene
Entwicklung lauft demnach auf eine deutliche
Reduktion des Arbeitskraftepotenzials hinaus,
das im Bereich zwischen 10 % und 25 % liegt.
Einzige Ausnahme mit einer Steigerung ist der
Bereich Bauplanungs-, Architektur- und Ver-
messungsberufe.

81 \Vgl. https://www.bibb.de/de/qube_datenportal.php-
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Berufshauptgruppen (KIdB Veréinderung

2010)

26 Mechatronik-,Energie- und

Elektroberufe 2458

2.104

1.995 1.888

1.827 =526

31 Bauplanungs-, Architektur-

und Vermessungsberufe 277 589 591 593 605 27
32 Hoch- und Tiefbauberufe 852 810 727 649 603 -249
33 (Innen-)Ausbauberufe 765 760 727 682 658 -107
34 Gebdude- und versorgungs- 647 640 612 577 559 88

technische Berufe

Tab. 39: Projektion der Erwerbspersonen aus Maier et al. (2022)
Anmerkung: Zahlen in Tausend Erwerbspersonen. Veranderung 2021-2040 errechnet sich aus der Differenz der Erwerbsperso-

nen der Bezugsjahre.

Klimaneutralitdt der gesamten Wirtschaft und
Gesellschaft bis 2050

Eine Kurzstudie aus dem Jahr 2021 mit dem
Titel , Arbeitskraftebedarf nach Sektoren, Qua-
lifikationen und Berufen zur Umsetzung der In-
vestitionen fUr ein klimaneutrales Deutschland®
untersuchte den Ausbildungs- und Fachkrafte-
bedarf zur Umsetzung von Investitionen fur ein
klimaneutrales Deutschland.®? Aus Investitionen
fUr ein klimaneutrales Deutschland wird der re-
sultierende Arbeitskraftebedarf fur verschiedene
Wirtschaftssektoren berechnet. In Abb. 85 sind
daher zunachst die Investitionen fir ein klima-
neutrales Deutschland im Zeitraum 2015 bis
2050 in Mrd. Euro abgebildet.

126 121

100

72
=
£
s 21
] 56
S
g 50 15
2
£ 19
8

2025 2030 2035 2040 2045 2050

Handlungsfeld
Verkehr
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M HH und GHD
M Energie und Umwandlung

Abb. 85: Erforderliche Investitionen fir Klimaneutralitat bis
2050 aus Blazejczak und Edler (2021)

Anmerkung: Investitionen fir Klimaneutralitat nach Hand-
lungsfeldern in einzelnen Stichjahren in Mrd. Euro (in Prei-
sen von 2015) aus Blazejczak und Edler (2021). (HH=Haus-
halte, GHD = Gewerbe, Handel, Dienstleistung)

82 \/gl. Blazejczak und Edler (2021)

Abb. 85 zeigt, dass die Investitionen fir ein
klimaneutrales Deutschland ab 2025 kontinuier-
lich ansteigen und im Jahr 2035 mit 121 Mil-
liarden am hdchsten sind. Danach fallen die
Investitionen in allen Handlungsfeldern und ins-
gesamt wieder. Aus dieser Darstellung lasse sich
jetzt der Arbeitskraftebedarf zur Umsetzung
der Investitionen ableiten. Dieser ist in Abb. 86
dargestellt; im Jahr 2035 ist der Arbeitskrafte-
bedarf mit 767.200 Personen am hdchsten. Dies
ist wenig Uberraschend, da auch im Jahr 2035 die
Investitionen flr ein klimaneutrales Deutschland
am hochsten sind. Entsprechend geringer fallt
der Arbeitskraftebedarf in den Jahren 2040 und
2045 aus. In Abb. 87 werden die zehn Sektoren
dargestellt, in denen der Arbeitskraftebedarf in
Personen im Jahr 2035 am hochsten ist.

767
439 445
. . 245

2030 2035 2040 2045

Abb. 86: Arbeitskraftebedarf fur Klimaneutralitat 2050 aus
Blazejczak und Edler (2021)

Anmerkung: Arbeitskraftebedarf zur Erstellung der Inves-

titionen flr Klimaneutralitat in den Stichjahren 2030, 2035,
2040, 2045 in Personen aus Blazejczak und Edler (2021).
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Abb. 87: Arbeitskraftebedarf nach Berufen aus Blazejczak
und Edler (2021)

Anmerkungen: Zehn Sektoren mit dem grof3ten Arbeitskraf-
tebedarf in Personen im Jahr 2035 durch Investitionen fr
Klimaneutralitat aus Blazejczak und Edler (2021).

Allein in den zehn groBten Sektoren entsteht ein
Arbeitskraftebedarf von 552.800 Personen im
Jahr 2035. Wichtig ist hierbei auch zu beachten,
welches Wachstum in Form von Arbeitskraften
durch den Strukturwandel zur Klimaneutralitat
entsteht. In Abb. 88 ist der Zuwachs der einzel-
nen Sektoren im Vergleich zum Jahr 2017 ab-
gebildet, wobei insbesondere die Bedarfe im
Bereich der elektrischen Ausristungen sowie
Baustellen-, Bauinstallations- und sonstige Aus-
bauarbeiten stark ansteigen.

Elektrische Ausriistungen

Vorb. und sonst. Ausb:

8.

Maschinen

Tiefbauarbeiten

Hochbauarbeiten

~

Keramik, bearbeitete Steine und Erden

Metallerzeugnisse

DL v. Architektur- u. Ing.biiro u.d. tech.,physik.U.suchung

Holz-, Flecht-, Korb- und Korkwaren (ohne Mébel)

S

GieRereierzeugnisse

o
®
2 IS
.3

Zuwachs in %
Abb. 88: Zuwachs des Arbeitskraftebedarfs aus Blazejczak
und Edler (2021)
Anmerkung: Zehn Sektoren (2035) mit der héchsten pro-
zentualen Zuwachsquote gemessen an der Beschaftigung in
2017 aus Blazejczak und Edler (2021)

Die Studie von Blazejczak und Edler veranschau-
licht zwar, welcher Arbeitskraftebedarf nach
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Sektoren entsteht, eine Aussage Uber den Ar-
beitskraftebedarf im Handwerk Iasst sich daraus
jedoch nicht direkt ableiten. Dennoch kénnen als
Eckpunkte dieser Projektion festgehalten werden:

» Sofern der errechnete Investitionsbedarf reali-
siert wird, bestehe ein Zusatzbedarf zwischen
rund 14 % flr den handwerksrelevanten Be-
reich der elektrischen Ausristungen, von rund
10 % fur den Bereich der Ausbauarbeiten und
rund 7-8 % fur Tief- und Hochbauarbeiten.

* Der handwerksspezifische Zusatzbedarf ist
dabei vorrangig im Bereich der elektrischen
Ausristungen sowie dem Bau- und Ausbau-
bereich verortet.

Um diese Zusatzbedarfe zu decken, schlagen die
Autoren vor:

* Potenziale durch einen Wechsel in Branchen-
und Berufe heben, welche durch einen Fach-
krafteengpass bedroht sind. Hier sollen vor
allem Informationskampagnen, Qualifikati-
ons- und Umschulungsprogramme sowie eine
bessere Gestaltung der Arbeitsbedingungen
helfen.

* Eine Steigerung der Erwerbsbeteiligung sowie
der Erhdhung der Arbeitszeit, basierend
auf Arbeitszeitwlnschen, insbesondere von
Frauen und Alteren.

* Die Notwendigkeit eines ,kraftigen jahrlichen
Zuwanderungsuiberschusses”, unabhangig
von der inlandischen Erwerbsbeteiligung.

* Potenziale durch Branchenwechsler:innen,
Arbeitslose, Geringqualifizierte & Berufsrick-
kehrer:innen erschlieBen, indem geeignete
QualifizierungsmafBnahmen genutzt werden,
um bestehenden Fachkraftellicken zu schlie-
Ben.

* Neben monetaren Anreizen bedlrfe es auch
nicht-monetarer Anreize wie ,flexiblen Arbeits-
zeiten, einer besseren Vereinbarkeit von
Familie und Beruf, Aus- und Weiterbildungs-
angeboten sowie Aufstiegschancen®. Zusatz-
lich waren mehr Méglichkeiten fir eine starkere
betriebliche Lohndifferenzierung hilfreich.
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Erreichung des G95-Ziels zur Reduktion der Im wichtigen Teilbereich SHK besteht im Jahr
Treibhausgasemissionen 2030 eine zusatzliche Arbeitskraftenachfrage
Eine weitere Analyse bis zum Jahr 2030 fin- von 253.000 Personen, woraus eine Fachkrafte-
det sich in der Arbeit ,Handlungsbedarfe fir [Ucke von 2 % resultiert. In Bezug auf die Bauwirt-
die Fachkraftesicherung. Roadmap Energie- schaft wird im Jahr 2030 voraussichtlich nur im
effizienz 2050 - Arbeitsgruppe Fachkrafte und Bereich Hochbau das Angebot an die Nachfrage
Qualifikation” aus Prognose (2021). Hier wird an Fachkraften Ubersteigen (2 %). In allen an-
die Arbeitskraftenachfrage in einem G95-Szena- deren Bereichen wie Bauplanung und Baulber-
rio errechnet, d.h. welcher Arbeitskraftebedarf wachung, Architektur (-12 %), Bodenverlegung
besteht, wenn Deutschland seinen Ausstof3 von (-3 %), Maler, Stuckateure, Bauwerksabdeckung,
Treibhausgasemissionen (THG) bis 2050 um Bautenschutz (-3 %), Aus- und Trockenbau, Iso-
95 % reduzieren will. Ausgangspunkt der Be- lierung, Zimmer, Glas, Rolladenbau (-5 %), Ge-
rechnungen ist eine Senkung der TGE bis 2050 baudetechnik (-13 %) und Ver- und Entsorgung
um 95 % gegenUtber 1990. (-11 %) werden Fachkraftelicken bzw. -engpdasse
vorhersagt. Fir das Jahr 2050 werden im Sektor
Dabei zeigt sich grundlegend in den baubezo- Baugewerbe jedoch nur noch Fachkraftellicken
genen Bereichen eine Fachkraftellcke zwi- fur die Berufsgruppen Bauplanung u. -tUber-
schen 2 % und 13 % fir das Jahr 2030. Fur das wachung, Architektur (-12 %), Gebaudetechnik
Jahr 2050 wird eine Besserung in den meisten (-15 %) und Ver- und Entsorgung (-7 %) erwartet.

Bereichen vorhergesagt mit der Ausnahme der
Gebaudetechnik, in der eine gréBere Fachkrafte-
|Gcke von 15 % prognostiziert wird.

Arbeitskraftenachfrage
im G95-Szenario,
in Tsd. Erwerbstdtigen

Ausgewdhlte Berufsgruppen
(gemaB KlidB 2010)

Abweichung Angebotvon
Nachfrage in%

311: Bauplanung u. -Uberwachung,
Architektur

321: Hochbau
331: Bodenverlegung 104 102 95 83 -3% 5%

332: Maler, Stuckateure, Bauwerks-

abdichtung., Bautenschutz 262 255 23 23 ~3 5
333: Aus-, Trockenbau, Iso., Zimmer, sec 550 533 203 Y 29
Glas, Roll.-bau
341: Gebaudetechnik 424 405 384 360 -13% -15%
342: Klempnerei, Sanitar, Heizung, 277 953 231 201 29 79

Klimatechnik

343: Ver-und Entsorgung 205 198 186 170 -11% -7%

Tab. 40: Fachkrafteengpdsse im Sektor Gebdude nach Prognos (2021)

135



Das Handwerk in der Metropole Ruhr

Klimaneutralitdt des Gebdudebestandes 2045
Um die Auswirkungen der Klimaziele auf den
Ausbildungs- und Fachkraftebedarfs des Hand-
werks nachzuvollziehen, ist es notwendig be-
sonders stark betroffene Gewerke nach den
aktuellen politischen Zielsetzungen zu identi-
fizieren. Anhand des Gutachtens von 2022 wir-
ken sich die Ziele der Gebaudestrategie fUr einen
klimaneutralen Gebdudestand insbesondere auf
die folgenden Bereiche aus:

» Beheizungsstruktur von Wohngebauden,

* die energetische Sanierung bestehender Ge-
baude,

* den rationellen Neubau.

Zur Beheizungsstruktur von Wohngebduden
wird laut Thamling et al. (2023) die Warme-
pumpe zum zentralen Warmeerzeuger. Zur ener-
getischen Sanierung bestehender Gebdude und
dem rationellen Neubau wird als vorrangiges
Ziel die Sanierung des Bestands und nicht der
Neubau von Gebduden angenommen. Eine wei-
tere Annahme ist, dass der gesamte Fachkrafte-
bestand im Bereich SHK zeitnah zur Installation
und Wartung von Warmepumpen wechselt und
fUr die anderen Heizungsformen keine Fach-
krafte mehr erforderlich sind. Aus der vorherigen
Ausfihrung lasst sich schlieBen, dass im Hand-
werk fUr den Bereich der Beheizungsstruktur

vor allem Gewerbe im Bereich SHK (Elektro-
techniker, Installateur und Heizungsbauer, Ofen-
und Luftheizungsbauer) sowie die energetische
Sanierung und dem rationellen Neubau im Bau-
gewerbe (Maurer- und Betonbauer, Dachdecker,
Tischler, Warme-, Kalte-, und Schallschutz-
isolierer) ein erhdhter Fachkraftebedarf anfallen
wird. Allgemein lasst sich daraus schlieBen, dass
ein erhdhter Fachkraftebedarf im Handwerk vor
allem im und um den Bereich der Installation von
Techniken der erneuerbaren Energien bzw. des
Baugewerbes anfallt. Fur den Bedarf an Fach-
kraften im SHK-Bereich, insbesondere fUr den
Einbau von Heizungen bzw. Warmepumpen,

hat das Hintergrundpapier von Thamling et al.
(2023) eine Prognose erstellt, die in Abb. 89 dar-
gestellt wird.
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Fachkraftebedarf im Gebaudesektor (Zielbildszenario)
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Abb. 89: Fachkraftebedarf im Bereich SHK fur Klimaneutra-
litat des Gebaudesektors aus Thamling et al. (2023)
Anmerkung: Bendtigte Fachkrafte fur den Einbau von
Heizungen (in Tausend Vollzeitaquivalenten) sowie das
Angebot an Fachkraften im Bereich SHK (als Index mit dem
Jahr 2021 als Basis) (Thamling et al., 2023).

Laut dieser Prognose wird der Bedarf an Fach-
kraften im Gebaudesektor fir die Planung, Ins-
tallation, Energieberatung, Baubegleitung und
Bohrung ab dem Jahr 2024, aufgrund des Ein-
baus von Warmepumpen, enorm zunehmen.
Diese machen auch den Hauptteil des Fach-
kraftebedarfs aus. Nach der Prognose werden im
Jahr 2045 nur noch rund 80 % der heutigen Fach-
krafte im Gebaudesektor bendétigt. Aufgrund
dieser Abbildung wird deutlich, dass ein Grof3-
teil des Fachkraftepotenzials im SHK-Bereich

im Zeitraum zwischen 2024 bis 2030 fUr die In-
stallation von Warmepumpen eingesetzt wer-
den soll; nach der weitgehenden Umstellung auf
Warmepumpen als Heizungsform ist der Fach-
kraftebedarf geringer. Grundsatzlich sehen die
Autoren eine Umsetzbarkeit, sofern in hohem
MafBe Fachkrafte mit anderen Spezialisierungen
im SHK-Gewerbe fur den Einbau von Warme-
pumpen eingesetzt wlrden. Ebenso wird im
Zuge der Umstellung auf Warmepumpen eine
deutliche Effizienzsteigerung bei der Installation
angenommen, die beim dargestellten Fachkrafte-
bedarf bereits einbezogen ist. Gleichzeitig wird
anerkannt, dass das Fachkraftepotenzial aufgrund
der demografischen Entwicklung in den relevan-
ten Zeithorizont deutlich abnehmen wird. Die Au-
toren sehen dies nicht als prinzipielles Problem,
sondern schlagen eine Reihe von Maf3nahmen vor,
um die Umaqualifizierung zu leisten:



* Forderung von Weiterbildungen

» Alltagskompatible Gestaltung von Weiter-
bildungen

* Prufungen von Inhalten der Aus- und Fort-
bildungsordnungen

» ,Grine Berufsorientierung“ an Schulen starken,
um zusatzliche Auszubildende zu gewinnen

» Studienabbrecher fir das Handwerk gewinnen

* Gezielte Gewinnung von Frauen

e Teilqualifizierungen von Un- und Angelernten

* Zuwanderung beruflich qualifizierter Fach-
krafte

Insofern kann die Studie von Thamling et al.
(2023) nicht genutzt werden, um konkrete pro-
zentuale zusatzliche Bedarfe abzuleiten, als starke
Verschiebungen innerhalb des SHK-Gewerbes an-
genommen werden, dessen Folgen fir die weitere
Leistungserbringung im Bereich SHK nicht reflek-
tiert werden. Zentrale Eckpunkte sind aber:

* Im Zeitraum zwischen 2024 und 2030 wird
ein erheblicher Mehrbedarf an Fachkraften
fur Warmepumpen konstatiert, wobei eine
kurzfristige Umqualifizierung des Personals
im Bereich Biomasse und Gaskessel hin zu
Warmepumpen unterstellt wird sowie eine
Umaqualifizierung eines erheblichen Teils des
Fachkraftepotenzials im SHK-Gewerbe hin
zum Einbau von Warmepumpen.

* Inden Jahren 2024-2030 sollen nach dieser
Berechnung grob 70 % aller Fachkrafte im Be-
reich SHK im Bereich Warmepumpen arbei-
ten.

» Sofern eine kurzfristige Umschulung einer
groBen Anzahl von Fachkraften innerhalb des
SHK-Gewerbes angenommen wird, kann der
Fachkraftebedarf aus dem bestehenden Fach-
kraftepotenzial gedeckt werden.

* Ebenso muss die Annahme akzeptiert wer-
den, dass die restlichen Aufgaben von SHK-
Betrieben in diesem Zeitraum entweder nicht
erflllt werden, oder aber durch zusatzliche
Personalgewinnung mit den 0.g. MaBhahmen
abgedeckt werden kénnen.

Inwieweit diese Annahmen und Prognosen rea-
listisch sind, muss kritisch hinterfragt werden.

83 Vgl. Ehrentraut et al. (2023).-
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Ausbau Windkraft und Solarenergie sowie
Wohnungsbau

Grundlage einer aktuellen Prognose zum Aus-
bau von Windkraft und Solarenergie ist die Aus-
wertung der QuBe-Daten der Prognos AG mit
dem Titel: ,,Kurzanalyse: Scheitern die Am-
pel-Ziele am Fachkraftemangel? FUnf zent-

rale Ziele der Bundesregierung im Check"® .
Abb. 90 zeigt daraus zunachst zentrale Berufe
flr den Ausbau der erneuerbaren Energien. Wie
bei allen QuBe-Daten wird das Handwerk nicht
explizit aufgefuhrt, dennoch sind die Bereiche
der Elektrotechnik insbesondere im Kontext der
Energie- und Warmewende relevant und quanti-
tativ fir das Handwerk relevant. Es ist dabei er-
kennbar, dass in den allermeisten Berufsgruppen
eine negative Veranderung des Arbeitskrafte-
angebots zwischen 2021 und 2030 vorliegt, der
zwischen 2-8 % liegt; Ausnahmen sind nur die
elektrische Betriebstechnik und die regenerative
Energietechnik mit einem erwarteten deutlichen
prozentualen Zuwachs, der allerdings - bezogen
auf die absoluten Zahlen - relativ gering aus-
fallt. Grundlegend ist aber von einem Rickgang
des Fachkraftepotenzial in den meisten hand-
werksbezogenen Branchen mit Bezug zum Aus-
bau der erneuerbaren Energien auszugehen. Der
Grund fur diese negative Entwicklung liegt in
der Altersstruktur der Beschaftigten und im Aus-
bildungsverhalten der beteiligten Betriebe.
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Berufsgruppe (KldB 4-Steller) Beschaftigte AV 21-30 ASV ALQ DVA Frauen Teilzeit*
Bauelektrik ® 20 @ 06 @ 181 2%

Elektrische Betriebstechnik @ 36 @ 08 ® 156 4%

Energie- und Kraftwerkstechnik ® 31 @® 31 s @® 113 8% .
Leitungsinstallation- und Wartung ® 14% @ 16 ® 2711 kA
Elektromaschinentechnik ® s @® 13 ® 175 8%
Regenerative Energietechnik @ 199% @ 38 @® 182 20%

Legende: KIdB = Klassifikation der Berufe, 2-Steller bezeichnen Berufshauptgruppen, 4-Steller Berufsuntergruppen;

AV 21-30 = Veranderung Arbeitskrafteangebot zwischen 2021 und 2030; ASV = Arbeitsuchende-Stellen-Verhaltnis; ALQ = Arbeits-
losenquote der zugehdorigen Berufsgruppe; DVA = Durchschnittliche Vakanzzeit in Tagen; *Die Teilzeitquote wird insgesamt (Frauen
und Manner) betrachtet und bezieht sich auf die zugehdrige Berufshauptgruppe.

Abb. 90: Zentrale Berufe und Bedarfe im Bereich erneuerbare Energien aus Ehrentraut et al. (2023)
Anmerkung: Quelle der Abb.: Ehrentraut et al. (2023)

Berufsgruppe (KIdB 2-Steller) Beschiftigte AV 21-30 ASV ALQ DVA Frauen Teilzeit*
Hoch-und Tiefbauberufe _ ® 11%5® 358 508 192 2% 10%
(Innen-)Ausbauberufe ® 07 ® 46 @ 99 @ 182 4% 9%
Gebaude-und versorg.technische Berufe '-16,7% ‘ 4,4 . 6,0 ‘ 154 5% 13%
Mechatronik-, Energie-und Elektroberufe ® o001 ® 148 30@ 157 11% 7%
Bauplanung, Architektur, Vermess.berufe ® 206® 14 @ 18 ® 117 30% 18%

Legende: KIdB = Klassifikation der Berufe, 2-Steller bezeichnen Berufshauptgruppen, 4-Steller Berufsuntergruppen;
AV 21-30 = Veranderung Arbeitskrafteangebot zwischen 2021 und 2030; ASV = Arbeitsuchende-Stellen-Verhaltnis; ALQ = Arbeits-
losenquote; DVA = Durchschnittliche Vakanzzeit in Tagen; *Die Teilzeitquote wird insgesamt (Frauen und Manner) betrachtet.

Abb. 91: Zentrale Berufe und Bedarfe im Baugewerbe aus Ehrentraut et al. (2023)

Anmerkung: Quelle der Abb.: Ehrentraut et al. (2023)

Ein dhnliches Bild (ebenfalls aus Ehrentraut

et al., 2023) zeigt sich fUr die Fachkrafteent-
wicklung im Baugewerbe. Bei der stark hand-
werksrelevanten Berufsgruppe ,,Gebaude- und
versorgungstechnische Berufe” ist eine starke
Veranderung von -16,7 % des Arbeitskrafteange-
bots zwischen 2021 und 2030 zu verzeichnen.
Bei allen anderen Berufsgruppen sind die Ver-
anderungen des Arbeitskrafteangebots deutlich
geringer, wobei im besten Fall von einer Kons-
tanz oder leichten Steigerung des Arbeitskrafte-
angebots im Baubereich auszugehen ist.

Wie kdnnen die Ergebnisse dieser Studie inter-
pretiert werden? Zunachst stellt sie einen aktu-
ellen Uberblick tUber die Fachkrafteentwicklung
der nachsten zehn Jahre in zwei Wirtschafts-
bereichen mit hoher Relevanz fur Handwerk und
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Klimaschutz dar.

Es zeigt sich dabei, dass im gesamten Bereich
der erneuerbaren Energien mit einzelnen, quan-
titativ weniger relevanten Berufen, mit einem
Rickgang des Arbeitskrafteangebots zu rechnen
ist, wobei dieses zwischen 2-8 % liegt. Im Bau-
bereich ist im Bereich gebdude- und versorgungs-
technische Berufe mit einem starken Ruckgang
des Arbeitskrafteangebots zu rechnen, im Be-
reich von Hoch- und Tiefbau mit einem modera-
ten Rickgang und bei anderen Baubranchen mit
einer relativ konstanten Anzahl an Arbeitskraften.
Insofern ist in zwei SchlUsselbranchen der Klima-
schutzbemuihungen mit zum Teil deutlichen Ruck-
gangen des Arbeitskrafteangebots bis 2030 zu
rechnen, wobei die primaren Griinde in der Demo-
grafie und zu geringen Ausbildungstatigkeit



liegen. Die Rickgdnge zu kompensieren, um auf
einem konstanten Arbeitskrafteangebot zu blei-
ben, wirde aufgrund der absolut bendtigen Zahl
an zusatzlichen Arbeitskraften erhebliche An-
strengungen erfordern.

Fazit

Im Grundsatz bestehen eine Reihe von Projektio-
nen, die auf zum Teil sehr unterschiedlichen An-
nahmen und Modellen beruhen. Eine spezifische,
fUr das Handwerk angepasste Projektion gibt es
nicht. Dabei sind Studien zu unterscheiden, die
grundlegende, auf demografischen Projektio-
nen beruhende Aussagen treffen und solche, die
zusatzlich politische Planungen im Bereich des
Klimaschutzes einbeziehen.

Die demografischen Projektionen in handwerks-
relevanten Berufen gehen von einer deutlichen,
alterungsbedingten Reduktion des Fachkrafte-
angebots in den Jahren bis 2040 aus, wobei je
nach Berufen von 10-25 % Reduktion des Fach-
krafteangebots ausgegangen werden muss.
Diese Zahlen sind insoweit plausibel, als sie sich
in die breitere Problematik der anstehenden Ver-
rentung der Babyboomer einreihen, die einen re-
levanten Teil der Erwerbsbevolkerung darstellt.
Bei den Prognosen, die politische Programme
zum Klimaschutz einbeziehen, zeigen sich sehr
unterschiedliche Prognosen und Abschatzungen.
In Bezug auf die gesamte Klimaneutralitat wer-
den Zusatzbedarfe im Bereich zwischen 7 % bis
14 % in den handwerksnahen Berufen genannt.
FUr die Erreichung des 95 %-Ziels wird im bau-
bezogenen Bereich eine Fachkraftellicke von 2 %
und 13 % fur das Jahr 2030 vorhergesagt. Die
Gebdaudetechnik hat dabei die gréte Fachkrafte-
lGcke von 15 %. Die gesamte Fachkraftellcke soll
sich jedoch im Zeitraum bis 2050 abschwachen.

Flr den klimaneutralen Gebaudebestand wird
eine Detailbetrachtung fir das SHK-Gewerbe
angestellt, wobei von einer erheblichen Um-
schulung von Personal auf die Warmepumpen-
technik ausgegangen wird. Aufgrund dieser
erheblichen Umorientierung von rund 70 % der
Fachkrafte im SHK-Bereich hin zur Installation
von Warmepumpen kann der erforderliche Fach-
kraftebedarf gedeckt werden. Fur den impliziten
Zusatzbedarf an qualifizierten SHK-Fachkraften,
die alle bisherigen Aufgaben der Branche
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erledigen, werden Vorschldge zur Fachkrafte-
gewinnung und -ausbildung gemacht. In Hin-
blick auf die Umsetzung der aktuellen politischen
Beschlusslage fur die erneuerbaren Energien
und den Wohnungsbau wird festgestellt, dass
bis 2030 mit einem Rickgang des relevanten
Arbeitskrafteangebots zwischen 2-8 % gerechnet
werden muss, wobei der Bereich Gebaude- und
versorgungstechnische Berufe besonders stark
betroffen ist. Die Erreichung der aktuellen Ziele
im Bereich der erneuerbaren Energien und des
Wohnungsbaus werden auf Basis dessen als
wenig realistisch eingeschatzt.

4.5 DARSTELLUNG DES BERUFSAUS-
BILDUNGSSYSTEMS

4.5.1 INFRASTRUKTUR DES BERUFS-
AUSBILDUNGSSYSTEMS

Um das Berufsausbildungssystem der Metropole
Ruhr zu beschreiben, kann zunachst die grund-
legende Infrastruktur beschrieben werden, die
das berufliche Bildungssystem des Handwerks
tragt. Eine grundlegende Ubersicht der Institu-
tionen, dem zugehdérigen Kammerbezirk und den
fachlichen Spezialisierung gibt Tab. 41. Daraus
wird zunachst die Breite und Vielzahl handwerk-
licher Bildungseinrichtungen in der Metropole
Ruhr deutlich. Ebenso zeigt sich, dass die Tra-
ger sehr heterogen sind: Im Schwerpunkt sind
dies Innungen, Kreishandwerkerschaften (KHS),
Fachverbande, private Gesellschaften, die Hand-
werkskammer (im Fall von Dortmund) sowie
staatliche Berufsschulen sind Teil der hand-
werklichen Bildungslandschaft. Ebenso wird die
fachliche Breite deutlich, wobei gréBere Aus-
bildungszentren eine Vielzahl kleinerer Aus-,
Fort- und Weiterbildungsangebote fir ver-
schiedene Gewerke anbieten und spezialisierte,
oft durch Innungen und KHS getragene Lehr-
werkstatten einzelne Gewerke bzw. Handwerks-
bereiche abdecken. Haufig vertreten ist dabei
der Bau- und Ausbaubereich, Friseure, Tisch-

ler und Elektrotechnik, es bestehen aber auch
viele Einzelangebote verschiedener Gewerke wie
Augenoptiker, Fleischer, Gebdudereinigung.
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E— Fachliche
ger-Typ spez|a||5|erung

HWK Dortmund Bildungszentrum Ruhr Standort Bochum
HWK Dortmund Bildungszentrum ArdeystraBe

HWK Dortmund Bildungszentrum Hansemann

HWK Dortmund Standort Kérne

Bildungsstatte Kfz-Gewerbe Herne/Castrop-Rauxel/Wanne-
Eickel

Bildungszentrum Augenoptiker (BZAO)
Fachverband Elektro- & Informationstechn. Handwerke NRW
GFW-BAU Schulungszentrum

Fachgruppe Lack- und Karosserietechnik Westfalen (Innung)
in KH Dortmund und Lanen

Malerschule Hagen

Maler-Innung Herne

Kreishandwerkerschaft Herne

Bundesfachschule Orthopdadie-Technik e. V.
Bildungszentrum Handwerk Duisburg

Uberbetriebliche Lehrwerkstatt der Kfz-Innung Essen
Fleischer-Innung Essen im Frischezentrum Essen e.V.
Handwerkliches Bildungszentrum

Uberbetriebliche Lehrwerkstatt der Elektro-Innung Milheim

Uberbetriebliche Lehrwerkstatt der Tischler-Innung
Oberhausen-Milheim

Kreishandwerkerschaft Milheim-Oberhausen
Ausbildungszentrum der Kfz-Innung Milheim-Oberhausen
Bildungszentren des Baugewerbes e.V. (BZB)
Gertrud-Baumer-Berufskolleg

IKKE gGmbH

KHS Essen

UBS Gebdaudereiniger-Innung Essen, Milheim, Oberhausen
Berufskolleg Ost der Stadt Essen

Lehrbauhof Vredenhof

UBS der Friseur-Innung Mahlheim a. d. R.
Lehrwerkstatt Elektro und Tischler Milheim

UBS Friseur-Innung Oberhausen
Kreishandwerkerschaft Emscher-Lippe-West
Vestische Innung des Kfz-Gewerbes Recklinghausen
Max-Born-Berufskolleg

Elektroniker-Lehrwerkstatt

Friseur-Lehrwerkstatt

Metall-Lehrwerkstatt
Sanitar-Heizung-Klima-Klempnerei-Lehrwerkstatt
Tischler-Lehrwerkstatt

Schulungs- und Servicezentrum Vest GmbH
Hans-Schwier-Berufskolleg

Maler- und Lackierer-Innung Mittleres Ruhrgebiet
UBS KHS Recklinghausen

HWK
HWK
HWK

Innung

Fachverband
Fachverband
Gesellschaft

Innung

Gesellschaft
Innung
KHS
Gesellschaft
KHS
Innung
Innung
KHS
Innung

Innung

KHS
Innung
Gesellschaft
Staatlich

Gesellschaft

KHS
Innung
Staatlich
Innung
Innung
Innung
Innung
KHS
Innung
Fachverband
Innung
Innung
Innung
Innung
Gesellschaft
Innung
Staatlich
Innung
KHS

Tab. 41: Ubersicht handwerkliche Berufsbildungsstruktur in der Metropole Ruhr
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DO
DO
DO

DO

DO
DO
DO

DO

DO
DO
DO
DO

DUS

DUS

DUS

DUS

DUS

DUS

DUS
DUS
DUS
DUS

DUS

DUS
DUS
DUS
DUS
DUS
DUS
DUS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS
MS

Div.
Div.
Div.

Kfz

Augenoptiker
Elektro- und IT
Bau

Lack- u.
Karosserietechnik

Maler- u. Lackierer
Maler- u. Lackierer
Div.
Orthopadie-Technik
Div.

Kfz
Fleischer
Div.
Elektro- u. IT

Tischler

Div.
Kfz
Bau
Div.

Kélte-, Klima- u.
Energietechnik
Div.
Gebdudereinigung
Div.

Bau
Friseur
Elektro; Tischler
Friseur
Div.

Kfz
Div.
Elektrotechnik
Friseur
Metallbau
SHK
Tischler
Metallbau
Div.
Maler- u. Lackierer
Div.
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Die tabellarische Ubersicht wird zusatzlich karto- legung oder Absolvent:innenzahlen dieser
grafisch dargestellt (Abb. 92, Abb. 93), um die Bildungseinrichtungen gegeben werden. Als Na-
raumliche Verteilung der Bildungseinrichtungen herung hinsichtlich der Auslastung der Bildungs-
deutlich zu machen. Aufgrund der hetero- zentren kann jedoch eine Ubersicht Uber die
genen Struktur der Bildungslandschaft und un- ausbildenden Betriebe gegeben werden, die den
zureichender statistischer Erfassung kann kein Lehrlingsrollen der drei Handwerkskammern fir
quantitativer GesamtUtberblick Uber die Be- die Metropole Ruhr entnommen sind.

Art der Ausbildungsstatte
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Abb. 92: Kartografische Darstellung der handwerklichen Ausbildungsstatten nach Art
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Abb. 93: Kartografische Darstellung der handwerklichen Ausbildungsstatten nach Trager
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4.5.2 AUSBILDENDE BETRIEBE

Bei der kartografischen Darstellung der aus-
bildenden Betriebe bestehen eine Reihe von me-
thodischen Herausforderungen. Anhand der
zur Verflgung gestellten Daten ist keine Identi-
fikation der Ausbildungsbetriebe Uber das Post-
leitzahlengebiet hinaus mdglich. Zudem haben
Betriebe in der Lehrlingsrolle keine eindeutige
Kennung, sodass nicht unterschieden wer-

den kann, ob Betriebe mehrfach ausbilden oder
es sich um mehrere Betriebe handelt. Um sich
dennoch der Ausbildungsstarke eines Gebiets
zu nahern, werden nachfolgend die Angabe
eines Postleitzahlengebiets als Betriebsstand-
ort fir Auszubildende in den Jahren 2013-2022
(Abb. 94) betrachtet. Zur Bestimmung der re-
lativen Ausbildungsdichte erfolgt diese An-
gabe normiert auf den absoluten Bestand an
Betrieben in diesem Gebiet zwischen 2013 und
2023 (Abb. 95).

Bei der Betrachtung der normierten Auszu-
bildendenanzahl (Abb. 95) zeigen sich eine
Reihe von ausbildungsintensiven PLZ. Diese sind:
Witten (Ortsteile Annen, Diren, Rudinghausen,
Stockum), Recklinghausen (Ortsmitte), Milheim
an der Ruhr (Broich, Speldorf), Stadt Dortmund
(Hombruch), Bochum (Querenburg), Unna (Uel-
zen Unna), Hamm (Hamm-Rhynern), Essen
(Nordviertel), Werne, Hamm (Berge, Hamm-
Mitte, Lohauserholz, Rhynern, Westtlinnen),
Dortmund-Oespel. Ebenso zeigen sich deutlich
weniger ausbildungsintensive PLZ. Es sind
folglich relativ gro3e Unterschiede bei der Aus-
bildungsintensitat festzustellen, wobei kein deut-
liches regionales Muster ersichtlich wird. Es kann
lediglich festgestellt werden, dass etwas aus-
bildungsintensivere PLZ im Osten der Metropole
Ruhr in Bereichen geringerer Bevolkerungsdichte
liegen. Gleichzeitig sind aber auch unter den be-
sonders ausbildungsintensiven PLZ viele stark
urbane Bereiche, sodass hier kein starker Zu-
sammenhang zwischen Ausbildungsleistung und
Bevolkerungsdichte angenommen werden sollte.
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4.6 FAZIT FACHKRAFTE IM HANDWERK
DER METROPOLE RUHR

Ubergreifend kénnen aus dem Kapitel zur Fach-
krafteproblematik eine Reihe von Erkennt-
nissen abgeleitet werden. Die grundsatzliche
demografische Betrachtung zeigt zunachst die
schwierige demografische Situation des Unter-
suchungsgebiets, die durch eine stark alternde
Bevolkerung und tendenziell stagnierende
Schuler:innenzahlen gekennzeichnet ist. Der Ef-
fekt der verstarkten Zuwanderung seit 2011 hat
in den besonders stark betroffenen Kreisen bzw.
Stadten zu einer relativen Verbesserung der rei-
nen Altersverteilung gefthrt. Eine strukturelle
Veranderung der Absolvent:innenzahlen der
Schulen ist dadurch jedoch nicht erfolgt. Bei der
Betrachtung der Bevoélkerungsprognose zeigt
sich durchweg eine starke Abnahme in den kom-
menden Jahrzehnten, die einzig in den Gebieten
mit starker Zuwanderung etwas schwacher aus-
fallt. Die allgemeine demografische Situation
zeigt auf, dass klnftige Bemidhungen zur Gewin-
nung von Fachkraften fir das Handwerk lediglich
eine Abmilderung des demografisch bedingten
Fachkraftemangels bewirken kann. Bereits eine
Kompensation der demografischen Entwicklung
wlrde deutliche Zuwachse bei der Fachkrafte-
und Auszubildendengewinnung erfordern.

Die Analyse der Bildungsbiografien gibt einen
Eindruck von der empirischen Struktur der Aus-
bildungslandschaft in den letzten Jahren. Das
Handwerk bildet demnach Uberdurchschnitt-
lich stark aus. Dabei ist es stark von Mannern
mit deutscher Nationalitdt gepragt, allerdings
auch der Ort, wo Uberproportional viele Perso-
nen mit auslandischer Nationalitat ausgebildet
werden; dabei knapp 50 % aller mannlichen Aus-
zubildenden mit nicht-deutscher Herkunft. Die
Gesamtzahl der Auszubildenden im Handwerk
sinkt, allerdings ist sie schwacher gesunken als
in der Gesamtwirtschaft, sodass sich der An-
teil handwerklicher Ausbildung erhoht hat. Der
Grof3teil der mannlichen Auszubildenden ist im
Elektro- und Metallgewerbe, dem Bau- und Aus-
baugewerbe und dem Holzgewerbe verortet, die
Mehrzahl der weiblichen Auszubildenden in den
Bereichen Gesundheits- und Kérperpflege, che-
mische und Reinigung und den kaufmannischen
Ausbildungsberufen. Diese Ergebnisse gelten
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Beobachtungen pro PLZ
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Abb. 94: Ausbildende Betriebe mit Auszubildenden mit Wohnort in der Metropole Ruhr (2013-2022).
Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Disseldorf, Mlnster
Anmerkung: Mehrfachnennung von Betrieben bei mehrfacher Ausbildungstatigkeit.

Anteil pro PLZ

(Dusseldorf |
Abb. 95: Anzahl der auszubildenden Betriebe mit Auszubildenden mit Wohnort Metropole Ruhr

Quelle: Lehrlingsrollen der Handwerkskammern Dortmund, Disseldorf, Mlnster

Anmerkung: Mehrfachnennung von Betrieben bei mehrfacher Ausbildungstatigkeit. Beispiel zum Verstandnis: Ein Wert von
fanf bedeutet, dass in den letzten zehn Jahren finf Auszubildende auf einen Betrieb kommen.
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generell fir Nordrhein-Westfalen. Flr die Metro-
pole Ruhr bestatigen sich diese grundlegenden
Ergebnisse. Ferner zeigt sich, dass jahrlich zwi-
schen 8.000-9.000 Ausbildungsverhaltnisse be-
stehen, von denen rund 50 % mit erfolgreicher
Gesellenprifung abgeschlossen werden. Die
restlichen Anteile werden durch die Aufhebung
des Ausbildungsvertrags (etwa 40 %) bzw. ein
Nicht-Bestehen der Prifung, noch laufende Aus-
bildung bzw. unklare Datenlage erklart. Hierftr
bestehen eine Vielzahl an moglichen Grinden,
wobei haufig der Wechsel des (handwerklichen)
Ausbildungsberufs ursachlich ist. In Hinblick auf
den Schulabschluss haben im Jahr 2022 32 % der
Auszubildenden einen Hauptschulabschluss, 42 %
einen Realschulabschluss und 22 % ein (Fach-)
Abitur. Diese Anteile haben sich in den letzten
Jahren verschoben, sodass ein geringerer An-
teil einen Hauptschulabschluss und ein héhe-

rer Teil das (Fach-)Abitur hat. Auf Ebene der
Meisterprifungen zeigt sich ein leicht sinkender
Trend mit starkem (vermutlich pandemiebeding-
ten) Einbruch im Jahr 2020. Der Frauenanteil
liegt bei etwa 21 %, der Anteil deutscher Staats-
angehoriger bei 92 % und das durchschnittliche
Alter bei 29 Jahren. Auf Ebene der Berufs-
gruppen zeigt sich die zentrale Rolle von Elektro-
und Metallhandwerken sowie Gesundheits- und
Korperpflege und Reinigungshandwerken. Das
Bau- und Ausbaugewerbe ist ebenfalls wich-

tig, hat aber einen geringeren Anteil. Alle an-
deren Meisterprifungen sind zahlenmafig
wenig relevant. Fir die Fortbildungsprifungen
im Handwerk zeigt sich ebenfalls ein starker
Corona-Einbruch, wobei die kaufmannischen
Fortbildungsprifungen ansonsten relativ kon-
stant geblieben sind und die sonstigen Fort-
bildungsprifungen stark ricklaufig sind.

Bei der Quantifizierung des Fachkraftebedarfs
sind die zentralen Tendenzen eine zunehmende
Alterung des Bestandes der Beschaftigten im
Handwerk, die entlang der gesamtdeutschen
Altersverteilung ein Problem darstellen, sobald
die Babyboomer-Generation schrittweise in den
Ruhestand geht. Die Metropole Ruhr hat auf-
grund der glnstigeren Lage von Metropolen eine
leicht bessere Situation als landliche Gebiete in
Nordrhein-Westfalen, die Grundprobleme tref-
fen aber gleichermaf3en zu. Neben der relativ un-
ausweichlichen demografischen Entwicklung ist
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der zweite Wirkmechanismus die fehlende Menge
an Auszubildenden, die vor allem auftritt, da die
Gruppe der mittleren Schulabschlisse relativ
klein ist, ein hoher Anteil an Schulabganger:in-
nen keinen Schulabschluss hat und gleichzeitig
die Gruppe der Abiturient:innen nicht oder nur
wenige Handwerksberufe ergreift, in denen wie-
derum kein Bewerbermangel vorliegt. Uber-
regionale Wohnortwechsel zur Ausbildung im
Handwerk finden selten statt und sind aufgrund
fehlender demografischer Potenziale au3erhalb
der Metropole Ruhr ebenfalls keine zahlenmafig
relevante GroRe. Die Gewinnung von Auslan-
der:innen und Frauen fir handwerkliche Mangel-
berufe zeigte sich in der Vergangenheit nicht als
substanzielle Lésung fir das Problem. Die grund-
legende Gemengelage aus Akademisierung und
geanderten Berufswahlpraferenzen und der zu-
nehmenden Verrentung der geburtenstarken
Jahrgange fuhrt folglich Uber die zu geringe Neu-
ausbildung von Handwerkern zwangslaufig in
eine sich stetig verscharfende Mangelsituation.
Eine Abwerbung von Fachkraften aus ande-

ren Branchen erweist sich ebenfalls als schwie-
rig; eher ist von einer umgekehrten Entwicklung
einer ebenfalls gravierenden Fachkraftellcke im
industriellen Sektor auszugehen, der zu einer Ab-
werbung von Handwerkern flhrt.

Die Betriebsumfrage untermauert dieses Bild
einer akuten Mangelsituation mit einer kurz-
fristigen Perspektive der nachsten drei Jahre.
Grundsatzlich besteht eine leichte Tendenz
zum Verlust von Mitarbeiter:innen. Die Betriebe
haben einen starken Fachkraftebedarf auf allen
Qualifikationsebenen. Am starksten ist der Be-
darf fir Gesellen und Auszubildende vor Meis-
tern/Technikern, was auch der Haufigkeit des
Einsatzes der jeweiligen Qualifikationsstufen im
Unternehmen entspricht. Es bestehen dabei er-
hebliche Schwierigkeiten bei der Gewinnung
von Personal, insbesondere fir Gesellen, Aus-
zubildende und Meister/Techniker. Nur jeder
zwanzigste Betrieb gibt an, keine Probleme bei
der Fachkraftegewinnung zu haben. Ein erheb-
licher Anteil der Betriebe hat flr Gesellen, Aus-
zubildende und Meister/Techniker Stellen, die
aktuell nicht erfolgreich besetzt werden kdnnen.
Gleichzeitig bestehen deutliche Unterschiede
in der Mangelsituation nach BetriebsgrdRe,
wobei grundlegend grdBere Betriebe einen



hdheren Bedarf und starkeren Mangel haben,
wahrend kleinere Betriebe geringeren Bedarf
und entsprechend geringere Schwierigkeiten
haben. Auf Ebene der Gewerbegruppen zei-
gen sich ebenfalls Unterschiede im Bedarf, den
Schwierigkeiten und den unbesetzten Stellen,
was Ruckschlisse auf die spezifischen Mangel-
situationen in unterschiedlichen Branchen er-
maoglicht. Ubergreifend verdeutlicht die Umfrage
damit den deutlichen Fachkraftemangel im
Handwerk der Metropole Ruhr und zeigt Detail-
strukturen der Arbeitskraftenachfrage auf.

In Hinblick auf die Projektionen zum Fachkrafte-
bedarf zur Realisierung der politischen Ziele
von Klimaneutralitat und Energiewende k&nnen
eine Reihe von Ergebnissen aus der aktuellen Li-
teratur herangezogen werden. Auch wenn die
verschiedenen Projektionen sehr unterschied-
liche Ziele und Annahmen haben, so zeigt sich,
dass zunachst mit einer deutlichen Reduktion
des Fachkraftepotenzials im Zeitraum bis 2040
zu rechnen ist, der demografisch bedingt ist,
wobei mit Werten zwischen 10-25 % zu rechnen
ist. Je nach Regelungen im Bereich der Renten-
politik kann dieser Wert starker oder schwacher
ausfallen. Sofern die Fachkraftegewinnung in
hohem Maf3e Erfolg hat, kann ebenfalls eine Ab-
schwachung dieser Entwicklung erfolgen. Diese
Projektionen beinhalten dabei nicht die Ver-
anderungen des Fachkraftebedarfs durch den
demografischen Wandel, die Uberlegungen zur
EinfUhrung einer Kreislaufwirtschaft oder den
Mobilitatswandel, wobei diese Quellen tenden-
ziell einen hdheren Bedarf an Handwerkern er-
warten lassen.

Wenn die politischen Zielvorgaben einbezogen
werden, so erfolgen in der Regel optimistischere
Prognosen zur Fachkraftellicke. Hierbei wird in
der Regel in den klimarelevanten Gewerken ein
Fachkraftemangel von zwischen 2 % und 15 %, je
nach beruflichem Feld identifiziert, wobei ins-
besondere der Bereich der Gebdude- bzw. Ver-
sorgungstechnik die héchsten Fachkraftellcken
aufweist. Die Untersuchung zur Realisierbar-
keit eines weitgehenden Umstiegs auf Warme-
pumpen nimmt umfassende Verschiebungen in
den Qualifizierungsprofilen an, sodass unter die-
sen Annahmen im betroffenen SHK-Bereich eine
Realisierung der Plane bis 2045 moglich ist.
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Im Grundsatz zeigt sich somit flr die Realisie-
rung klimaschutzbezogener Planungen das
Grundproblem eines stetig sinkenden Fach-
kraftepotenzials in den klimarelevanten Ge-
werken. Die Aufrechterhaltung des bestehenden
Fachkrafteangebots ist demografiebedingt be-
reits eine Herausforderung; die Realisierung
weitgehender politischer Ziele erfordert ent-
weder einen zusatzlichen exogenen Zufluss an
Arbeitskraften mit passender Qualifikation, der
sich in den vergangenen Jahren nicht realisierte,
oder aber eine weitgehende Verschiebung von
Fachkraften aus anderen Bereichen in klima-
relevante Gewerke. Diese Bewegung ist lediglich
unter der Annahme einer weitgehenden Um- und
Neuqualifizierung einer grof3en Zahl an Fach-
kraften moglich.

Eine punktgenaue Quantifizierung des Fach-
kraftebedarfs ist auf Basis der vorliegenden
Ergebnisse schwer. Grundsatzlich ist davon aus-
zugehen, dass ein Fachkraftebedarf in Hohe
entsprechend der Verrentungszahlen bei den
Beschaftigten besteht. Auf Ebene der Be-
triebsinhaber:innen und Geschaftsfihrer:innen
besteht dieses Problem gleichermal3en, wobei
der Zusammenschluss zu gréBeren Handwerks-
betrieben eine teilweise Losung des Problems
darstellen kann. Auf Ebene der Beschaftigten
bleibt einzig die Ausbildung von Fachkraften, um
den Ersatzbedarf zu decken. Insofern kann zu-
nachst von einem Ersatzbedarf in Héhe der Ver-
rentungszahlen ausgegangen werden, was auf
Basis der aktuellen demografischen Situation
und der breiteren Anreizlage erhebliche Heraus-
forderungen bedeutet. Die Mdglichkeit einer
deutlichen Erhdhung des Fachkraftebestandes
zur Umsetzung von MaBnahmen fir den Klima-
schutz ist daher eine umso gréBere Heraus-
forderung, flr die keine nahe liegende Lésung
realistisch erscheint. Die Studien, die den Fach-
kraftebedarf in Folge von Klimaschutzmaf3-
nahmen quantifizieren, leiten eine Reihe von
Politikempfehlungen zur kurz- bis mittelfristigen
Steigerung des Fachkrafteangebots ab. Diese
sind jedoch in verschiedenem Mafe bereits in der
Vergangenheit aufgegriffen und umgesetzt wor-
den, ohne dass substanzielle Effekte resultierten.
Entsprechend ist fraglich ist, wie grof3 die kinf-
tigen Effekte dieser Instrumente auf das Fach-
krafteangebot sein kdnnen. Fur die Entwicklung
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wirksamer Instrumente kdnnen dies jedoch An-
satzpunkte sein, die durch die Einbindung der
relevanten regionalen Akteure weiterentwickelt
werden sollten.

Gleichzeitig ist nicht davon auszugehen, dass
die aktuellen wirtschaftspolitischen Parameter
in dieser Form bestehen bleiben, wenn die Ver-
rentung der Babyboomer-Generation erfolgt.
Die folgenden Anderungen kdnnen Spielrdume
fir die Fachkraftegewinnung und -sicherung er-
offnen. Darunter sind zu zahlen:

* Eine (freiwillige) Verlangerung der Lebens-
arbeitszeit, die aufgrund steigender
Lebenshaltungskosten flur viele Fachkrafte er-
forderlich wird, sodass die faktischen Ver-
rentungszahlen deutlich geringer ausfallen.

* Eine Rickgewinnung von Fachkraften mit
handwerklicher Ausbildung aus anderen (vor
allem industriellen) Branchen, die (z.B. in
Folge von KlimaschutzmaBnahmen) schrump-
fen und Fachkrafte abgeben.

» Eine deutliche Erhéhung der Entlohnung auf-
grund der starker werdenden Knappheit von
handwerklichen Fachkraften, die das Hand-
werk sowohl flr Fachkrafte aus anderen
Branchen als auch fr Quereinsteiger oder
Auszubildende interessant machen. Hand-
werkliche Dienstleistungen weisen eine relativ
unelastische Nachfrage auf, sodass die reale
Knappheit an Fachkraften eine gute Durch-
setzung hoéherer Preise und damit eine Ver-
schiebung der finanziellen Anreize bewirkt.

* Damit verbunden kann bei einer héheren
Entlohnung aufgrund der realen Knappheit
von einer freiwilligen Erhdhung des Arbeits-
angebots der bestehenden Fachkrafte und
Betriebe ausgegangen werden. Je nach kinf-
tiger Ausgestaltung der Steuer- und Ab-
gabenbelastung nimmt diese Mehrarbeit die
Form regularer zusatzlicher Arbeit an oder er-
folgt im Bereich der grauen Okonomie. Eine
hdhere finanzielle Entlohnung der Arbeit auf-
grund der realen Knappheit fihrt in jedem Fall
zu zusatzlicher handwerklicher Arbeit.

* Insgesamt ergibt sich eine starke Position flr
Beschaftigte im Handwerk, wobei der Nach-
frageliberhang am Arbeitsmarkt zu héheren
Loéhnen und insgesamt attraktiveren Arbeits-
bedingungen fUhren wird. Folglich werden

146

auch hier die Preise flr Leistungen von Hand-
werksbetrieben steigen. Dies kann wiederum
den Druck auf politische Subventionen, z.B.
fUr die Umsetzung von MaBnahmen im Be-
reich der Energiewende erhdhen. Auch fur
handwerksfremde Dienstleister aus der Indus-
trie wird es relativ lukrativer, origindare Hand-
werksleistungen anzubieten, was wiederum
die Preise im Handwerk senken kann.

¢ Eine schrittweise Entwertung akademischer
Berufe aufgrund eines Uberangebots akade-
misch ausgebildeten Personals und einer Ver-
ringerung der Nachfrage aufgrund knapper
der Mittel in Konzernen und 6ffentlichen Ver-
waltungen sowie des Angebots an digitalen
Ldsungen zur Produktivitatssteigerung in der
Wissensdokonomie.

Die 0.9. Argumentationsketten zeigen die tief-
greifenden Veranderungen, die auf den Hand-
werksmarkt wirken und von diesem ausgehen.
Eine umfassende Abschatzung aller Konsequen-
zen, um realistische Projektionen zu erstellen,
ist damit mit groBer Unsicherheit behaftet und
Projektionen sollten mit groBer Vorsicht inter-
pretiert werden, da sie haufig nur eine isolierte
Ceteris-Paribus-Betrachtung darstellen. Dies ver-
deutlicht, dass Punktprognosen flir den konkre-
ten Fachkraftemangel wenig Sinn ergeben, da
die konkrete Stellenbesetzung und die Menge
geleisteter handwerklicher Arbeit von vielen
Faktoren abhangen und erheblich durch wirt-
schaftspolitische und 6konomische Rahmen-
bedingungen und -entwicklungen beeinflusst
sind.

Die verschiedenen Teilaspekte des Fachkrafte-
kapitels ermoglichen eine Ubergreifende Be-
trachtung und Bewertung der Bemihungen zur
Fachkraftegewinnung. Die demografische Ent-
wicklung fuhrt trotz Zuwanderung zu einer subs-
tanziellen Reduktion des Fachkraftebestandes im
Handwerk; die geburtenschwacheren Jahrgange
mit hoher Praferenz zu akademisierten Feldern
kdnnen aufgrund ihrer zahlenmaBigen Schwa-
che und geringer Neigung zu Handwerksberufen
zum jetzigen Zeitpunkt keine Kompensation dar-
stellen. Dasselbe gilt zum jetzigen Zeitpunkt

fUr die starkere Gewinnung von Frauen und Zu-
wanderern flr die Ausbildung in handwerklichen
Mangelberufen, die trotz bestehender Potenziale



bislang keinen substanziellen Effekt hatte. Inner-
deutsche Zuwanderung aus anderen Regio-

nen zur Ausbildung und Arbeit in der Metropole
Ruhr ist aufgrund der hochgradig regiona-

len Berufswahlpraferenzen im Handwerk eben-
falls wenig realistisch. Die aktuellen Erhebungen
und auch die Betriebsumfrage verdeutlichen
die bereits heute schwierige Situation der Fach-
kraftegewinnung. Aufgrund der bestehenden
Fachkraftepotenziale und gegeben, dass andere
Branchen, in denen handwerklich ausgebildete
Fachkrafte arbeiten (v.a. in der Industrie) nicht
in hohem Maf3e Fachkrafte freisetzen, ist somit
im besten Fall davon auszugehen, dass die Zahl
handwerklicher Fachkrafte konstant bleibt.

Prognosen zum Fachkraftebedarf in Bezug auf
die verschiedenen politischen Plane der Energie-
wende sind naturgemal schwierig und sind mit
hoher Unsicherheit behaftet. Deutlich wird je-
doch, dass diese von einem erheblichen Zu-
satzbedarf in einzelnen Branchen ausgehen, die
bereits heute einen hohen Fachkraftemangel auf-
weisen. Sofern keine erheblichen Produktivitats-
steigerungen erfolgen, was bei handwerklichen
Tatigkeiten prinzipiell nur begrenzt moglich ist,
erscheinen somit im Vergleich von Zusatzbedarf
und bestehendem Fachkraftepotenzial die ambi-
tionierten Ausbauziele zur weitergehenden Ver-
sorgung mit erneuerbaren Energien und einer
weitgehend CO,-neutralen Wirtschaft, sehr am-
bitioniert.

Ein weiterer Faktor, der einem erheblichen Zu-
wachs an Fachkraften entgegensteht, ist die be-
stehende Berufsbildungsinfrastruktur, deren
Struktur nur begrenzt in der Lage ist, eine deut-
liche Auswertung der Auszubildenden bzw.
Meister/Techniker-Ausbildungen zu leisten. Die
Struktur ist geeignet, die in den letzten Jahren
relativ konstante Anzahl an Ausbildungen zu ge-
wahrleisten. Die Strukturen der Berufsbildung
sind jedoch aufgrund dessen auf das aktuelle
Niveau an Teilnehmerinnen und Teilnehmern aus-
gerichtet, was einer kurz- bis mittelfristig deut-
lichen Ausweitung des Fachkrafteangebots
entgegensteht. Neben den strukturellen Be-
grenzungen, die - im Falle von politischem
Willen und den nétigen personellen und finan-
ziellen Ressourcen - Uberwindbar waren, sind je-
doch mittel bis langfristig die demografischen
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Begrenzungen wirksam, die ebenfalls gegen
eine deutliche Ausweitung der Zahl an Auszu-
bildenden und Meister/Techniker-Ausbildungen
sprechen.

Trotzdem ist die Fachkrafteversorgung nicht sta-
tisch und sollte nicht allein auf Basis der heuti-
gen Rahmenbedingungen beurteilt werden. Die
demografischen Entwicklungen kénnen Uber
eine Veranderung der Rahmenbedingungen die
Fachkrafteversorgung im Handwerk positiv be-
einflussen. Die Hauptbedingungen sind dabei:
die Verlangerung der Lebensarbeitszeit, eine
Rickgewinnung handwerklicher Fachkrafte aus
klimaschutzbedingt schwacheren Industrien,
eine starkere relative Entlohnung handwerklicher
Arbeit und damit verbunden eine Neugewinnung
von zusatzlichen Auszubildenden und Querein-
steigern aufgrund der héheren Lohne im Ver-
gleich zu alternativen Beschaftigungen. Wahrend
die Beeinflussung dieser Bedingungen durch die
Handwerksorganisation schwierig ist, kann mit
den Preisen und der Entlohnung eine zentrale
Variable beeinflusst werden. Die handwerklichen
Fachverbande kdnnten folglich die Betriebe be-
starken, gleichzeitig Preise und Léhne der Mit-
arbeiter:innen deutlich und kontinuierlich zu
steigern, um die Attraktivitat des Handwerks fir
alle Gruppen zu erhdhen. Die reale Knappheit an
Fachkraften ermoglicht diese Preissteigerungen,
die jedoch bislang nur moderat erfolgten. Diese
Preis- und Lohnrigiditaten missen Gberwunden
werden, um eine knappheitsgerechte Ent-
lohnung zu gewahrleisten. Die voranschreitende
VergrdoBerung der Betriebe kann bei dieser An-
passung eine wichtige Rolle spielen.
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5. NACHHALTIGKEIT UND MOBILITAT

5.1 KLIMASCHUTZ, RESSOURCEN-
EFFIZIENZ UND KREISLAUFWIRT-
SCHAFT

5.1.1 GRUNDLAGEN

Klimaschutz hat im Handwerk eine hohe Rele-
vanz, was sich in zahlreichen MalBnahmen, In-
itiativen und Projekten niederschlagt. Viele
handwerkliche Tatigkeiten sind mit einem hohen
Energieverbrauch und der Nutzung von Res-
sourcen verbunden; gleichzeitig arbeitet das
Handwerk bereits in vielen Zusammenhangen
sehr ressourceneffizient, etwa durch intensive
Materialkunde oder regionale und kommunale
Wertschdpfungszusammenhange. Durch gezielte
MaBnahmen kann der Handwerkssektor einen
bedeutenden Beitrag zur Reduzierung von Treib-
hausgasemissionen leisten und gleichzeitig ef-
fizienter und nachhaltiger werden. Dabei gilt

es zunachst, den Ausstol3 von Treibhausgasen
ganz zu vermeiden, oder aber zu reduzieren.

Im Anschluss daran kann Uber die Steigerung
der Energieeffizienz, die ressourcenschonende
Materialwahl, die Abfallvermeidung oder den
Umstieg auf nachhaltige Mobilitat zur nach-
haltigen Entwicklung beigetragen werden. Durch
diese MaBnahmen kdnnen Handwerksbetriebe
nicht nur zum Klima- und Umweltschutz bei-
tragen, sondern auch langfristige wirtschaftliche
Vorteile erzielen.®

Forderprogramme und steuerliche Anreize bie-
ten hier weitere Vorteile im Rahmen der Um-
setzung von EnergieeffizienzmafRnahmen und
dem Einsatz erneuerbarer Energien. MaBnahmen
zur Erhéhung der Energieeffizienz selbst kdn-
nen insbesondere im Einsatz energieeffizienter
Gerate und Maschinen sowie in der Optimierung
von Arbeitsprozessen (z. B. in der EinfUhrung
von Energiemanagementsystemen) liegen. Die
Installation von Solaranlagen, Warmepumpen
oder Biomasseheizungen ermdéglicht die Nut-
zung nachhaltiger Energiequellen und redu-
ziert den Verbrauch von fossilen Brennstoffen.
Erganzend kénnen Gebaude energieeffizienter
gestaltet werden, z. B. mit modernen Damm-

84\V/gl. hierzu fur aktuelle Ergebnisse z.B. die ZDH-Umfrage
LKlimaschutz und seine Bedeutung fur das Handwerk",
ZDH, 2019.

systemen und LUftungs- und Heizungs-
konzepten. Zentrale Herausforderungen bei der
Umsetzung von solchen MaBnahmen liegen in
den hohen Investitionskosten, sofern niedrig-
schwellige MalBnahmen und eine Sensibilisie-
rung und ggf. Weiterbildung der Mitarbeitenden
zur Realisierung von Potenzialen der Energie-
effizienz im Unternehmen bereits erfolgt sind.®

Mit dem Einbau und dem Betrieb regenerativer
Energien kann der schrittweise Wandel zur
Elektromobilitat einhergehen. Es ist zu anzu-
nehmen, dass der regulatorische Druck hin

zur zunehmenden Nutzung von E-Fahrzeugen
sich auch zunehmend auf Handwerksbetriebe
auswirken wird. Der Grund fUr die politi-

sche Forderung liegt in der Reduzierung von
CO,-Emissionen und der Luftverschmutzung.
Elektrofahrzeuge produzieren im Vergleich zu
Fahrzeugen mit Verbrennungsmotoren keine
direkten Abgase und tragen somit zur Ver-
besserung der Luftqualitat bei. Dartber hinaus
bieten Elektrofahrzeuge die Mdéglichkeit, Strom
aus erneuerbaren Energiequellen wie Solar-
oder Windkraft zu nutzen, was den Ressourcen-
verbrauch weiter reduziert. Dies ermoglicht es
Handwerksbetrieben auch, ihre Elektrofahrzeuge
Uber die Eigenproduktion von Strom durch Solar-
anlagen oder anderen erneuerbaren Energie-
quellen direkt aufzuladen. Dies reduziert nicht
nur die Abhangigkeit von externen Stromliefe-
rant:innen, sondern ermdglicht auch eine nahezu
emissionsfreie Mobilitat.

Die zentrale Herausforderung liegt dabei in der
bislang begrenzten Verflgbarkeit von Lade-
infrastruktur und der geringen Reichweite der
Fahrzeuge. Handwerksbetriebe missen sicher-
stellen, dass sie Zugang zu Ladestationen haben,
sei es am eigenen Standort, auf Baustellen oder
bei Kund:innen. Zudem kann die begrenzte
Reichweite mancher Elektrofahrzeuge eine
Herausforderung darstellen, insbesondere flr
Handwerksbetriebe mit langeren Strecken oder
Transportanforderungen. Dennoch gibt es be-
reits verschiedene Anwendungsfelder, in denen
Elektromobilitat im Handwerk erfolgreich ein-

85 Vgl. ZDH (2022) fur weiterfihrende Ergebnisse zur
Energieeffizienz im Handwerk. Grundlegend die vgl. Stu-
dien von Runst (2016), Runst & Bettendorf (2017)-
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gesetzt wird. Beispiele hierfir sind Elektro-
transporter fr den Waren- und Materialtrans-
port, Elektrofahrrader fir den Kund:innenservice
in stadtischen Gebieten oder Elektrowerkzeuge
fir verschiedene handwerkliche Tatigkeiten. Die
Reichweite und Ladeinfrastruktur sind in diesen
Anwendungsfeldern oft weniger kritisch und die
Vorteile der Elektromobilitat, wie gerauscharmes
Fahren und niedrigere Betriebskosten, kommen
besonders zur Geltung. Auch die Zusammen-
arbeit mit Energieversorgern, Fahrzeugherstel-
ler:innen und staatlichen Stellen kann helfen,
um Infrastruktur und Férderprogramme zu ver-
bessern. Zentraler Ansatzpunkt flr die Férde-
rung von Elektromobilitat im Handwerk liegt

in monetaren Anreizen durch Unterstitzungs-
programmen beispielswiese durch Férderun-
gen flr den Kauf von Elektrofahrzeugen. Auch
der Aufbau von Ladeinfrastruktur und die be-
glnstigte Eigenproduktion von Strom kénnen
Handwerksbetrieben helfen, die finanziellen
Herausforderungen zu bewaltigen und den Um-
stieg auf Elektromobilitat insgesamt attraktiver
zu machen. In Zukunft kann so die Kombination
von Elektrofahrzeugen mit der Eigenproduktion
von erneuerbarem Strom Handwerksbetrieben
helfen, ihre Umweltauswirkungen zu reduzieren,
regulatorischen Anforderungen zu genligen und
gleichzeitig von Kosteneinsparungen und neuen
Geschaftsmoglichkeiten zu profitieren.8®

8 Einen Uberblick Uber die aktuelle Férderkulisse und re-
gulatorische Rahmenbedingungen gibt z.B. der Zentral-
verband des Deutschen Handwerks: https://www.zdh.de/
ueber-uns/fachbereich-wirtschaft-energie-umwelt/mobili-
taet/foerderung-alternativer-antriebstechniken/. Fir NRW
gibt z.B. die 6ffentliche Initiative ElektroMobilitat NRW
(https://www.elektromobilitaet.nrw/unternehmen/bran-
che/handwerk-gewerbe/) spezifische Informationen fir
Handwerksbetriebe. Auf wissenschaftlicher Ebene ist z.B.
die Mobilitatsumfrage des ZDH (2020) relevant, da sie
Trends und Hemmnisse bei der Einflhrung von E-Mobilitat
im Handwerk aufzeigt.
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Ein weiterer bedeutender Bereich zur Um-
setzung von Klimaschutz im Handwerk ist die
Verwendung ressourcenschonender Materia-
lien, also die Realisierung eines hohen MalB3es

an Ressourceneffizienz. Das Handwerk kann

auf nachhaltige Materialien setzen, die umwelt-
freundlich produziert und recycelbar sind. Dies
gilt nicht nur flr den Baubereich, sondern auch
fur alle anderen handwerklichen Tatigkeiten. Dies
umfasst zum Beispiel den Einsatz von recycel-
baren oder recycelten Materialien, den Bezug
von Holz aus nachhaltiger Forstwirtschaft und
die Verwendung von umweltfreundlichen Farben,
Lacken und Klebstoffen. Damit verbunden ist
die Abfallvermeidung und -entsorgung. Zudem
kdnnen sie Materialien wiederverwenden und
Recyclingprozesse unterstitzen. Durch die Im-
plementierung von Abfallmanagement-Systemen
kénnen Handwerksbetriebe Abfalle reduzie-
ren, recyceln und wiederverwenden. Dies kann
durch die sorgfaltige Trennung von Abfallen,
die Zusammenarbeit mit Recyclingunternehmen
und den Einsatz von wiederverwertbaren Ver-
packungsmaterialien erreicht werden. Ein gro-
Ber Vorteil einer konsequenten Verfolgung von
Ressourceneffizienz im Handwerk liegt in der
potenziellen Kosteneinsparung: Indem Hand-
werksbetriebe ihre Materialnutzung optimieren
und Abfalle minimieren, kdnnen sie ihre Ein-
kaufs- und Entsorgungskosten reduzieren. Dies
fUhrt zu einer verbesserten Wirtschaftlichkeit
und Wettbewerbsfahigkeit.



Die Umsetzung von Ressourceneffizienz

im Handwerk bringt jedoch auch Heraus-
forderungen mit sich. Eine Herausforderung
besteht darin, geeignete Technologien, Materia-
lien und Verfahren zu identifizieren, die eine ef-
fiziente Nutzung von Ressourcen erméglichen.
Handwerksbetriebe mussen in der Lage sein,
innovative Lésungen zu finden und diese in

ihre Arbeitsprozesse zu integrieren. Ein weite-
res Hindernis ist die Sensibilisierung und Schu-
lung der Mitarbeitenden. Ressourceneffizienz
erfordert ein Umdenken und eine Veranderung
der Arbeitsweise: So ist es wichtig, aber auch
eine Herausforderung, die Mitarbeitenden tber
die Vorteile und Anwendungsmaoglichkeiten der
Ressourceneffizienz zu informieren und sie in die
Umsetzung einzubeziehen.®’

Diese Ansatze werden zusammengefihrt in
Uberlegungen zur Etablierung einer Kreislauf-
wirtschaft im Handwerk. Durch die Implementie-
rung von Kreislaufwirtschaftskonzepten kédnnen
Handwerksbetriebe ihre Nachhaltigkeitsziele
(z.B. die Reduzierung des Energieverbrauchs
oder der Nutzung umweltschadlicher Stoffe

in der Produktion) erreichen und gleichzeitig
wirtschaftliche Vorteile erzielen: Durch die Ein-
sparung von Material- und Entsorgungskosten
sowie die ErschlieBung neuer Geschaftsfelder im
Bereich Recycling und Wiederverwendung kodn-
nen sie ihre Wettbewerbsfahigkeit steigern und
neue Marktchancen nutzen. Die Kreislaufwirt-
schaft im Handwerk basiert auf den drei Kom-
ponenten der Abfallvermeidung, dem Recycling
und der Wiederverwendung von Materialien. Ins-
gesamt wird damit das Ziel verfolgt, Materialien
und Produkte so zu gestalten, dass sie am Ende
ihrer Lebensdauer in den Produktionskreislauf
zurlckgefthrt werden kénnen, anstatt als Abfall
ZuU enden.®®

8 Forschungen zur Ressourceneffizienz betreffen oftmals
technische Einzelfragen, wodurch Uberblicksbetrachtungen
selten sind. Grundlegende Ansatzpunkte geben aber VDI
ZRE (2019) sowie REZ (2021). Dartber hinaus bestehen
vielfaltige Beratungs- und Transferangebote flir Handwerk
und KMU, far NRW z.B. Uber die Effizienz Agentur NRW
(https://www.ressourceneffizienz.de/)

8 F(r Grundlagen der Kreislaufwirtschaft im Handwerk vgl.
z.B. https://www.hwk-muenster.de/de/betriebsfuehrung/
nachhaltigkeit-umwelt-energie/zirkulaere-wertschoepfung
(letzter Abruf 16.05.2023), aber auch die Positionierung
des ZDH (2020).
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Ubergreifend kann die Kreislaufwirtschaft im
Handwerk als Chance fUr einen nachhaltigen
Wandel in der Branche gesehen werden, in

dem die verschiedenen Elemente des Strebens
nach einer nachhaltigen Produktion zusammen-
gefuhrt werden kdnnen. Um die Umsetzung

der Kreislaufwirtschaft im Handwerk zu for-
dern, sind zahlreiche Herausforderungen zu be-
waltigen. Dazu gehdren die Verfligbarkeit von
recycelten Materialien, die Zusammenarbeit mit
Recyclingunternehmen und die Sensibilisierung
der Kund:innen flr nachhaltige Produkte und
Dienstleistungen. Es bedarf auch einer engen
Zusammenarbeit zwischen Handwerkern, Liefe-
rant:innen, Entsorgungsunternehmen und ande-
ren Akteuren, um Kreislaufwirtschaftskonzepte
erfolgreich umzusetzen. Aufgrund der Komplexi-
tat dieses Vorhabens bestehen bislang eine
Reihe von Uberlegungen und Modellprojekten,
jedoch keine umfassenden Stoffkreislaufe in
handwerklichen Produktions- und Dienst-
leistungsprozessen. Gleichzeitig wird auf
staatlicher Seite an den regulatorischen Rahmen-
bedingungen gearbeitet, wodurch Anreize und
Erfordernisse fUr die schrittweise Umsetzung von
Konzepten der Kreislaufwirtschaft im Handwerk
entstehen.®

Ergebnisse aktueller Studien

Grundlegend kann die Forschungslandschaft in
die Themenbereiche Nachhaltigkeit bzw. Klima-
schutz, Ressourceneffizienz und Kreislaufwirt-
schaft im Handwerk eingeteilt werden, wobei
zu allen Bereichen eine Reihe von Forschungs-
ergebnissen vorliegen.

8 Einen wissenschaftliche, Gbergreifende Diskussion der Im-
plikationen, Ebenen und strategischen Ansatze zur Kreis-
laufwirtschaft im Handwerk findet sich bei Hoffmann
(2023). Einen Ubergreifenden Blick gibt ebenfalls HWK
Mulnster (2022), die Ergebnisse und Herausforderungen

fir KMU in Hinblick auf die Einfihrung von Elementen der
Kreislaufwirtschaft auffuhrt.
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Nachhaltigkeit im Handwerk

Eine aktuelle Umfrage im Kammerbezirk Mlns-
ter untersucht das Verstandnis, die Um-
setzungsgrade und die Herausforderungen im
Themenbereich der Nachhaltigkeit allgemein.*®
Die befragten Betriebe verbinden Nachhaltig-
keit hauptsachlich mit 6kologischen Themen
und zeigen ein generell hohes Interesse an der
Thematik. Externe Einflisse durch Kund:innen
und Lieferant:innen spielen dabei eine wichtige
Rolle zur EinfGlhrung von Nachhaltigkeitsmal-
nahmen. Ein Drittel der Betriebe setzt bereits
konkrete Nachhaltigkeitsziele um (wobei der
genaue Inhalt dieser Ziele nicht durch die Um-
frage definiert wurde), hauptsachlich im Umgang
mit Ressourcen und im Energiemanagement.
Nur wenige Betriebe haben eine Nachhaltig-
keitsberichterstattung oder Zertifizierung. Die
Mehrheit der Betriebe erachtet Nachhaltigkeits-
bemuUhungen als notwendig und mdchte diese
fortsetzen oder verstarken. Einige Betriebe nut-
zen ihre Nachhaltigkeitsaktivitaten nicht in der
AuBendarstellung, wahrend andere positive Ef-
fekte fUr die Gewinnung neuer Kund:innen und
die Steigerung der Attraktivitat des Unter-
nehmens betonen. Die Betriebe winschen sich
von der Handwerkskammer Minster Unter-
stltzung in Form von Informationsmaterial,
Veranstaltungen und allgemeiner Beratung zu
Nachhaltigkeitsthemen wie Energieeinsparung
und Elektromobilitat.

Energieeffizienz im Handwerk

Die Umfrageergebnisse der gemeinsamen Um-
frage des ZDH mit den 53 Handwerkskammern
zeigt, dass die Energieeffizienz in Handwerks-
betrieben aufgrund der gestiegenen Energie-
preise eine immer wichtigere Rolle spielt, um die
Wettbewerbsfahigkeit zu sichern. In den letz-
ten fanf Jahren ist der Energiekostenanteil am
Umsatz von 8 % auf Uber 10 % gestiegen. Etwa
jeder zweite Betrieb hat bereits MaBnahmen
zur Senkung des Energieverbrauchs umgesetzt
oder plant dies in den nachsten funf Jahren. Die
Hauptmotivation fir diese MaBnahmen sind die
gestiegenen Energiekosten; Beispiele sind die
Anschaffung energieeffizienterer Maschinen,

9 Vgl. Abschlussbericht ProNuz aus dem Kammerbezirk
Minster: ITB (2023).
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Verbesserung bei der Logistik oder die Re-
duzierung von Mobilitatsbedarfen. Eine star-
kere finanzielle Unterstlitzung der MaBnahmen
kdnnte die Umsetzung durch eine hdhere An-
zahl von Betrieben férdern. Zusatzlich sind ver-
lassliche gesetzliche Rahmenbedingungen und
passgenaue Férderprogramme notwendig, um
die Energieeffizienz in den Handwerksbetrieben
zeitnah weiter zu verbessern.®t

Elektromobilitat im Handwerk

Eine Mobilitatserhebung des ZDH (2020) pra-
sentiert Ergebnisse zur Nutzung von E-Mobilitat
im Handwerk (flr eine umfassende Zusammen-
fassung der Umfrage vgl. Abschnitt 5.2.1 dieser
Studie). Grundlegend wird dabei gezeigt, dass
74 % der Handwerksunternehmen firmeneigene
Fahrzeuge nutzen, wobei die Fahrzeuge in der
Mehrzahl junger als zehn Jahre sind. Den Grof3-
teil (78 %) machen Dieselfahrzeuge aus, alter-
native Antriebe verwenden nur 4 % der Betriebe.
Von den Nutzern von E-Fahrzeugen haben je-
doch Uber 80 % positive Erfahrungen gemacht.
Nur 4 % der Unternehmen planen zum Zeitpunkt
der Umfrage, in jedem Fall E-Fahrzeuge anzu-
schaffen, wobei eine grundsatzliche Offenheit
besteht, sofern sich die technischen Mangel (An-
schaffungskosten, 6ffentliche Ladeinfrastruktur)
verbessern. Ubergreifend zeigt sich damit mit
Stand 2020 ein begrenzter Adaptionsgrad von E-
Mobilitat im Handwerk.

Kreislaufwirtschaft

Eine deutsch-niederldndische Studie aus dem
Jahr 2021, die mit der Handwerkskammer Mlns-
ter durchgefihrt wurde, zeigt, dass KMU in der
EUREGIO, die Kund:innen und Lieferant:innen

in Deutschland und den Niederlanden haben,
bei der Verbesserung ihrer Kreislaufwirtschafts-
leistung unterstitzt werden sollten. Dabei mUs-
sen Unterschiede in der Gesetzgebung und
kulturelle Unterschiede berlcksichtigt werden
mussen. Eine betrachtliche Anzahl von KMU be-
notigt externe Unterstitzung, um Zugang zu
Verbesserungsstrategien flr eine zirkulare Wirt-
schaft zu erhalten. Es besteht ein Bedarf an
Unterstltzung bei der Berechnung des Kosten-

1 Vgl. ZDH (2022)



senkungspotenzials und bei Entscheidungen,
die sich auf sich andernde Lieferketten aus-
wirken. Investitionsschwerpunkte liegen in der
Zusammenarbeit in Geschaftsdkosystemen,

Big Data und kunstlicher Intelligenz. Die Mes-
sung von Zirkularitat bezieht sich hauptsachlich
auf Produkte. KMU setzen haufig eigene Stan-
dards fur die Messung der Zirkularitat, was den
Vergleich und das Benchmarking erschwert.
Die Mehrheit der KMU achtet nicht auf die Ein-
bindung ihrer Kund:innen und Lieferant:inne-
nen in Systeme der Kreislaufwirtschaft und nur
wenige nutzen Daten zur Bewertung der Ein-
bindung in die Kreislaufwirtschaft. KMU stof3en
auf Hindernisse wie die mangelnde Nachfrage
nach zirkularen Produkten und Dienstleistungen
sowie die Verflgbarkeit nachhaltiger Rohstoffe,
was ohne UnterstUtzung ihre Fortschritte in der
Kreislaufwirtschaft erschwert.??

Ubergreifend geben die oben beschriebenen,
bestehenden Forschungsergebnisse einen guten
Uberblick zu den Ergebnissen in den zentra-

len Themen des Kapitels, die eine grobe Ein-
schatzung ermdglichen, welche Ergebnisse bei
der Betriebsbefragung der Unternehmen der Me-
tropole Ruhr zu erwarten und wie diese grund-
legend einzuordnen sind. Diese sind im Kern:

* Nachhaltigkeit spielt in der AuBRendarstellung
eine zunehmende Rolle fir das Handwerk,
NachhaltigkeitsmaBnahmen werden bereits in
der Breite angewendet.

* Energieeffizienz wird durch steigende
Energiepreise wichtiger, wobei hohe In-
vestitionsposten gréBere MaBnahmen ohne
offentliche Férderung bislang noch un-
attraktiv erscheinen lassen.

* E-Mobilitat ist bislang aufgrund strukturel-
ler Hemmnisse noch kein Massenphanomen,
die Technologieadaption beginnt jedoch
schrittweise. Zentrale Hemmnisse sind die
Reichweite, Kosten, Ladeinfrastruktur und
Modelleignung.

* Kreislaufwirtschaft ist noch ein Nischenthema,
das nur in Ansatzen im betrieblichen Alltag
realisiert werden kann, wobei erhebliche

92 Vgl. HWK Munster (2022)
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externe Unterstltzung erforderlich ist. Ein
Bewusstsein fur Zirkularitat von Produkten
besteht bislang weder bei Kund:innen noch
bei Lieferant:innen; die Verfligbarkeit nach-
haltiger Rohstoffe ist zudem sehr begrenzt,
was eine Vielzahl praktischer Herausforderung
aufwirft.

(Regionale) Initiativen

Eine weitere Dimension zur Einordnung der
Thematik sind die regionalen Initiativen in den
Themenfeldern der Energie- und Ressourcen-
effizienz, E-Mobilitdt und Kreislaufwirtschaft.
Hierflr kbnnen exemplarisch eine Reihe von 6f-
fentlichen Initiativen aufgezeigt werden, die
einen Rahmen flr handwerksspezifische Be-
muhungen darstellen.

Bundesweit gibt etwa die ,Mittelstandsinitiative
Energiewende und Klimaschutz” Leitfaden zur
Energieeffizienz im Handwerk heraus und sam-
melt dazu Kontaktpersonen und Modellbetriebe
sowie vielfaltige Informationen, die Betrieben
und Handwerksorganisationen Unterstitzung
geben (https://www.energieeffizienz-hand-
werk.de/). In Nordrhein-Westfalen bestehen
vielfaltige Beratungs- und Transferangebote fur
Handwerk und KMU Uber die Effizienz Agen-
tur NRW (https://www.ressourceneffizienz.
de/), aber auch die vom Handwerk getragene
,Handwerksoffensive Energieeffizienz", die auf
ein landesweit abgestimmtes, aktuelles und be-
darfsgerechtes Angebot an Beratung, Weiter-
bildung und Information abzielt (http://www.
handwerksoffensive-energieeffizienz.de/). Auf
offentlicher Seite gibt es ebenso die Initiativen
,Solarmetropole Ruhr® und das ,,Energiespar-
haus Ruhr®, die in Kooperation vom Regional-
verband Ruhr und dem Handwerk Region Ruhr,
also den Handwerkskammern und Kreishand-
werkerschaften der Metropole Ruhr, ins Leben
gerufen wurden. Gemeinsam mit dem Klima-
schutzmanagement der Stadte und Gemeinden
werden in aktuell fast 30 Kommunen Handwerks-
betriebe im Bereich Solarenergie und der ener-
getischen Sanierung/Energieeffizienz informiert
und beraten (www.klimafit.ruhr.de).
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Auf Ebene der E-Mobilitat kann die Initiative
,ElektroMobilitat NRW* genannt werden, die
ebenso spezifische Informationen fur Hand-
werksbetriebe sammelt und aufbereitet darstellt,
um die Nutzung von E-Fahrzeugen im Handwerk
zu fordern (https://www.elektromobilitaet.nrw/
unternehmen/branche/handwerk-gewerbe/).
Eine ahnliche Rolle erfillt im Mobilitatsbereich
der MobilityHub Handwerk NRW (https://www.
mobilityhub-handwerk.de/startseite).

Ubergreifend ist festzuhalten, dass ein breiter
Rahmen an 6ffentlichen und durch das Hand-
werk selbst getragenen Initiativen, Projekten
und Forderungen besteht, um die Orientierung
des Handwerks an Klimaschutz, Ressourcen-
effizienz und E-Mobilitat zu férdern. Die Um-
frageergebnisse sind vor diesem Hintergrund zu
analysieren.

9 Formulierung in der Umfrage: Spielen Klimaschutz und
Ressourceneffizienz fur die Vermarktung lhrer Produkte
oder Dienstleistungen eine Rolle?
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5.1.2 ERGEBNISSE DER UMFRAGE

5.1.2.1 ROLLE VON KLIMASCHUTZ UND
RESSOURCENEFFIZIENZ

Die Betriebsumfrage gibt eine Reihe von Erkennt-
nissen zur Rolle des Klimaschutzes fir die Hand-
werksbetriebe der Metropole Ruhr. Hierbei zeigt
sich zunachst der erhebliche Anteil an Betrieben,
far die KlimaschutzmaBnahmen und Ressourcen-
effizienz im Rahmen der Vermarktung von Pro-
dukten und Dienstleistungen eine Rolle spielen
(Abb. 96).% Rund die Halfte (52 %) aller Betriebe
beantworten diese Frage mit ,ja“. Die weiter-
fuhrende Frage nach der Verdnderung des Ein-
flusses der Themen®* in den letzten drei Jahren
wird ebenfalls deutlich beantwortet (Abb. 97):
rund 75 % der Betriebe geben an, dass der Ein-
fluss erheblich oder leicht gestiegen ist, rund 22 %
antworten, dass der Einfluss gleich geblieben

ist. Unter 5 % der Betriebe geben einen sinken-
den Einfluss des Themas an. Insgesamt kann
damit gezeigt werden, dass Klimaschutz und
Ressourceneffizienz rund die Halfte aller Betriebe
in der Vermarktung betrifft und rund 70 % der Be-
triebe von einer Steigerung des Einflusses in den
letzten drei Jahren ausgehen.

%-Betriebe

» e@\o

Abb. 96. Relevanz von KlimaschutzmaBnahmen und Res-
sourceneffizienz fir Marketing

% Formulierung in der Umfrage: Wie hat sich der Einfluss
der Themen Klimaschutz und Ressourceneffizienz auf die
Vermarktung lhrer Produkte und Dienstleistungen in den
letzten drei Jahren (seit Anfang 2020) veréndert?
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einer steigenden Relevanz von Klimaschutz-
maBnahmen konfrontiert sind. Dabei zeigt sich
zunachst, dass besonders im Bauhaupt- und

21.7% Ausbaugewerbe (z.B. Maurer, Fliesenleger, Elek-
triker, Installateure und Heizungsbauer) die
Relevanz am meisten zugenommen hat, was
inhaltlich plausibel ist, da hier primar die Um-
setzung von Klimaschutzmafnahmen erfolgt.
Ebenso betroffen sind das Gesundheitsgewerbe,
das Kfz-Gewerbe, das Lebensmittelgewerbe und
die Handwerke fUr den privaten Bedarf. Eine ins-
gesamt geringe Zunahme weisen die Handwerke
flr den gewerblichen Bedarf auf. Auf Ebene der
Eine Auswertung nach Gewerbegruppen Betriebsgrofe zeigen sich keine substanziellen
(Abb. 98) ermoglicht einen klareren Blick darauf, Unterschiede.

welche Handwerksbereiche besonders haufig mit

Prozentanteil

10%

0%-

Verénderung Einfluss

Abb. 97. Veranderung des Einflusses des Klimaschutzes
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Abb. 98: Veranderung des Einflusses von Klimaschutz nach Gewerbegruppen
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5.1.2.2 AKTIVITATEN UND IMPULSE IM
BEREICH ENERGIE- UND
RESSOURCENEFFIZIENZ

Auf einer zweiten Ebene wurde nun gefragt,
welche Aktivitaten die Betriebe vorrangig im
Bereich der Ressourceneffizienz und Energiever-
brauch unternommen haben und woher hierfir
die Impulse stammten (Abb. 99).%°
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Abb. 99: Ressourceneffizienz und Energieverbrauch

Hierbei zeigt sich zunachst, dass vor allem

kleine SanierungsmafB3nahmen der Betriebs- und
Produktionsstatten (z.B. Thermostatventile, Um-
stieg auf LED-Beleuchtung) erfolgten (40 %), ver-
besserte Logistik oder Arbeitsabldufe umgesetzt
(25 %), energieeffizientere Maschinen angeschafft
(24 %), die Betriebsfahrzeuge auf E-Mobilitat um-

% Formulierung in der Umfrage: Hat |hr Betrieb in den letz-
ten drei Jahren (seit Anfang 2020) MaBnahmen zur Stei-
gerung der Ressourceneffizienz oder zur Senkung des
Energieverbrauchs unternommen? Wenn ja, welche?
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gestellt (17 %), Strom und/oder Warme selbst
produziert wurden (16 %). Weniger haufig sind
ressourceneffizientere Produkte (12 %), (Erst-)
Beratungen zum Thema Ressourceneffizienz und
Energie (10 %), grof3e Sanierungsmaflnahmen
(10 %), Sonstige (4 %) und die EinfuUhrung eines
Energiemanagementsystems (2 %). 29 % der Be-
fragten geben an, keine MaBnahmen durch-
gefihrt zu haben.
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Schwerpunkte der Aktivitaten sind damit kleine
Sanierungsmafnahmen, Investitionen in energie-
effiziente Maschinen, Anpassungen von Betriebs-
ablaufen, E-Mobilitat und die Eigenproduktion
von Strom. Ebenfalls viele Antworten entfallen
auf ,keine MalBnahmen®.



Der Blick auf die Antworten im Feld ,Sonstige*”
zeigt weitere Aktivitaten:

* Thermokleidung, reduziertes Heizen, Strom-
sparen, LED-Nutzung, Fensterdammung, Ein-
satz nachhaltiger/klimaneutraler Materialien,
bewusstere Mulltrennung

* Sanierung der Produktionsraume, Bezug mo-
dernerer Produktionsraume, Einbau von Wall-
box, Optimierte Fahrtwege, Einflhrung der
4-Tage-Woche

* Instandhaltung bestehender Technik und Kfz
zur Ressourcenschonung, Nutzung eines E-
Tools zur Ermittlung des CO,-Abdrucks

* E-Mobilitat wird als Mittel zur Erzielung héhe-
rer Ressourceneffizienz kritisch gesehen auf-
grund der hohen Rohstoffbedarfe

Im Feld ,Sonstiges” zeigt sich somit Ubergreifend
ein Spektrum kleiner und gréBerer Sanierungs-
und EnergiesparmafBnahmen, organisatorische
MaBnahmen sowie (in einer Antwort) generelle
Skepsis gegenlber der Klimaschutzpolitik.

Bauhauptgewerbe = 2%

Struktur- und Potenzialanalyse

Eine zusatzliche Auswertungsebene betrifft die
MaBnahmen nach Gewerbegruppen (Abb. 100)
und nach BetriebsgréBe (Abb. 101). Auf Ebene
der Gewerbegruppen zeigt sich zunachst, dass
insbesondere das Kfz-Gewerbe und das Lebens-
mittelgewerbe insgesamt am aktivsten bei
MaBnahmen zu Ressourceneffizienz und Energie-
verbrauch sind. Dabei werden insbesondere
energieeffizientere Maschinen, verbesserte
Arbeitsablaufe und kleine Sanierungsmafi-
nahmen besonders haufig durchfihrt. Diese
zentralen MaBBnahmen werden ebenfalls in den
anderen Gewerbegruppen durchgefihrt, wobei
lediglich das Niveau insgesamt niedriger ist,

die Struktur jedoch ahnlich bleibt. Auf Ebene
der BetriebsgroBe zeigt sich ein deutlicher An-
stieg der durchgefihrten MalBlnahmen mit stei-
gender Betriebsgrof3e. Der Anstieg betrifft dabei
alle Aktivitatenkategorien gleichermafBen. Eine
mogliche Erklarung flr diese Beobachtung sind
die hdheren absoluten Energieverbrauchen

und damit héhere Rentabilitat von Energie-
effizienzmalinahmen, aber auch die hdhere
Kapitalverfigbarkeit fir die Durchfihrung von
MaBBnahmen.

26.8%

Ausbaugewerbe o "

gewerblicher Bedarf —

233%

382%

keine Malihahmen
(Erst-)Beratungen
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Abb. 100: Ressourceneffizienz und Energieverbrauch nach Gewerbegruppen
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Abb. 101: Ressourceneffizienz und Energieverbrauch nach Betriebsgroe

Eine mit den MaBnahmen verknUpfte Frage be-
trifft die Impulsgeber fur Aktivitaten im Be-

reich Ressourceneffizienz und Klimaschutz (Abb.

102).°¢ Diese geben wiederum einen guten Ein-
druck Uber die Struktur des Wissenstransfers in
diesem Bereich. Wichtigster Impulsgeber sind
die hohen Energiepreise (44 %), Gesetze/Ver-
ordnungen (22 %), die Fachpresse/Medien/
Internet (21 %), die Beschaftigten des Betriebs
(16 %), Kammern/Innungen/Verbande (16 %),
Kund:innen/Auftraggeber:innen (16 %) sowie
Hersteller:innen/Zulieferer:innen (13 %). Keine
Neuerungen geben 27 % der Befragten an. Die
Kategorie ,Sonstige” hat mit 8 % einen relativ
hohen Anteil, wobei wiederum interessante zu-
satzliche Aspekte genannt werden. Zentral ist

% Formulierung in der Umfrage: Woher kommen in lhrem
Betrieb allgemein die Impulse flir Neuerungen im Bereich

Klimaschutz und Ressourceneffizienz? (Mehrfachnennungen

moglich)
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dabei das Eigeninteresse und die Eigen-
motivation als Geschaftsfihrer:in sowie eigene
Uberzeugungen im Bereich Nachhaltigkeit. Wei-
tere sind Banken, EigentUmer, das eigene Netz-
werk, Energieberater, Marketing-Uberlegungen
oder ein diesbezuglicher Arbeitskreis. Uber-
greifend sind somit die Zwangselemente der
hohen Preise und von Gesetzen/Verordnungen
ein zentraler Impulsgeber, wichtig sind je-

doch gleichermalBlen die klassischen Wissens-
transferkanale (Fachpresse, Internet, Kammern,
Verbande etc.) zur Geschaftsfihrung. Ein
wichtiger Teil der Sonstige-Antworten ist die
Eigeninitiative und das Eigeninteresse der Ge-
schaftsfuhrer:in als wichtiger Impuls.
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Abb. 102: Impulse fur Klimaschutz

5.1.2.3 ELEKTROMOBILITAT

Die Elektromobilitat stellt eine Schnittmenge von
Mobilitats- und Nachhaltigkeitsthemen dar, die in
der offiziellen Diskussion und Regulierungstatig-
keit eine zentrale Rolle spielt. Die Umfrageergeb-
nisse ermdglichen eine Einschatzung, welche
Rolle E-Mobilitat im Handwerk spielt und welche
Herausforderungen es hierbei gibt.

S
S
X

%-Betriebe

15.0%

12.0%

Es kann zunachst die Investition in E-Mobili- &
tat selbst betrachtet werden (Abb. 103).%” Hier- & & & & =
bei zeigt sich, dass die Mehrzahl der Betriebe ¢
keine Investitionen vorgenommen hat (62 %). Abb. 103: Investitionen in E-Mobilitat
Gleichzeitig geben 21 % an, in E-Autos, 17 %, in

Plug-In-Hybride, 15 % in E-Ladesdulen und 12 %

in E-Fahrrader investiert zu haben. Im Bereich

Sonstige (1 %) werden im Kontext der E-Mobili-

tat zusatzlich E-Gabelstapler, E-Scooter, E-Rol-

ler, Hybridfahrzeuge und PV-Anlagen genannt.

Ubergreifend zeigt sich somit, dass rund 40 % der

befragten Betriebe in mindestens eine Form von

E-Mobilitat investiert haben.
97 Formulierung in der Umfrage: Hat Ihr Betrieb in den letz-
ten drei Jahren in Elektromobilitat bzw. Fahrzeuge mit alter-
nativen Antriebssystemen investiert? (Mehrfachnennungen

moglich)
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Abb. 104: Herausforderungen fir E-Mobilitat

Auf Ebene der Herausforderungen beim Um-
stieg auf E-Mobilitat (Abb. 104)% zeigen sich
eine Reihe von Faktoren mit haufigen Nennun-
gen. Zentral sind die Investitionskosten und die
begrenzte Reichweite (51 % bzw. 52 %). Ebenfalls
wichtig sind die fehlenden Ladesaulen (36 %), die
geringe 6ffentliche Férderung (29 %), das Fehlen
geeigneter Fahrzeugmodelle (28 %), die Un-
bestandigkeit der 6ffentlichen Férderung (25 %)
und die zu geringe Modellauswahl (17 %). 24 %
der Betriebe haben generell kein Interesse an E-
Mobilitat, mangelnde Informationen geben nur
10 % der Betriebe an. Im Kern sind demnach drei
wesentliche Gruppen an Hemmnissen zu identi-
fizieren: die technischen Begrenzungen der E-
Fahrzeuge und des Ladenetzes, die 6ffentliche
Forderung bzw. Investitionskosten sowie gene-
rell geringes Interesse. Die Antworten im Feld
,Sonstige” geben zusatzliche Informationen zu
den Hemmnissen bzw. Herausforderungen:

» Zentral sind dabei technische Grinde, wie die
ZU geringe Anhangerzuglast, Kosten, Liefer-
zeiten und Verflgbarkeit von Lademdglich-
keiten machen Betrieb unwirtschaftlich,
Fahrzeuge sind zu breit, keine behinderten-
gerechten Fahrzeuge,

* Fehlende Planbarkeit der 6ffentlichen Férderun-
gen in Verbindung mit den langen Lieferzeiten.

* Kritik an der Darstellung von Elektro-
mobilitat und insbesondere den Akkus als
umweltfreundlich, schlechte Okobilanz der
Technologie, Umweltprobleme bei der Gewin-
nung der Rohstoffe und bei der Entsorgung
von Batterien.

% Formulierung in der Umfrage: Welche Herausforderungen
bestehen flr den Umstieg auf Elektromobilitat in hrem Be-
trieb? (Mehrfachnennungen moglich)
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» Bestehende Fahrzeugflotte in gutem Zustand,
kann und soll aus Nachhaltigkeitsgrinden
noch lange genutzt werden.

Eine weitere Analyseebene bei den Hemmnissen
fur E-Mobilitat betrifft die Gewerbegruppen
(Abb. 105) und die BetriebsgrtBe (Abb. 106).
Auf Ebene der Gewerbegruppen zeigt sich zu-
nachst, dass die zentralen Hemmnisse eine
ahnliche Struktur aufweisen, es jedoch in der
Niveauauspragung Unterschiede gibt:

* Ein besonders geringes Interesse haben die
Handwerke fUr den privaten Bedarf, gefolgt
vom Kfz-Gewerbe und dem Gesundheits-
gewerbe.

* Die Investitionskosten spielen insbesondere
fur das Lebensmittelgewerbe eine zentrale
Rolle, aber auch beim Bauhaupt- und Ausbau-
gewerbe.

* Die Reichweite der Fahrzeuge ist ins-
besondere flr das Bauhaupt- und Aus-
baugewerbe sowie die Handwerke fir den
gewerblichen Bedarf entscheidend.

* Die fehlende Modelleignung ist insbesondere
fur das Lebensmittelgewerbe sowie das Bau-
haupt- und Ausbaugewerbe wichtig.

« Alle weiteren Faktoren spielen eine geringere
Rolle.

Auf Ebene der Betriebsgrofe sinkt mit zu-
nehmender GréRe der Anteil der Betriebe, die
kein Interesse an E-Mobilitat haben. Die Reich-
weite wird mit steigender Betriebsgréfe wich-
tiger, ebenso wie die Modelleignung. Flr die
groBeren Unternehmen spielt auch die Un-
bestandigkeit der 6ffentlichen Férderung sowie
die geringe 6ffentliche Férderung eine zu-
nehmend wichtige Rolle.
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Abb. 105: Herausforderungen E-Mobilitat nach Gewerbegruppen
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Abb. 106: Herausforderungen E-Mobilitat nach BetriebsgroBe
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5.2 MOBILITAT
5.2.1 GRUNDLAGEN

Relevanz

Das Handwerk ist in hohem MafRe auf funktions-
fahige Mobilitat angewiesen, da es sowohl in
stadtischen als auch in landlichen Gebieten flr
Kund:innen, Mitarbeiter:innen und Lieferant:innen
zuganglich sein muss. Gleichzeitig mussen die
Handwerksbetriebe ebenso einen guten Zugang
zu den Kund:innen haben. Handwerksbetriebe
verfligen Uber umfangreiche Fuhrparks, die flr
verschiedene Aufgaben flexibel genutzt werden,
etwa fUr Serviceeinsatze, Baustellenfahrten oder
den Transport von Arbeitsmaterialien. Jedoch

ist die Nutzung dieser Fahrzeuge lediglich eine
Voraussetzung zur Bereitstellung der eigentlichen
handwerklichen Dienstleistungen.

Zu den Notwendigkeiten flr ein erfolgreiches
Handwerk zdhlen eine funktionsfahige Verkehrs-
infrastruktur und eine gute Zuganglichkeit in
Stadten und Gemeinden. Die Investitionsrick-
stande der letzten Jahre, die zu erheblichen
Schaden an StraBen und Brlicken gefihrt haben,
stellen daher eine Herausforderung flr das
Handwerk dar. Die speziellen Anforderungen des
Handwerks an die Mobilitat wurden in der Ver-
kehrspolitik haufig Gbersehen, wodurch die Be-
lastungen flr Handwerksbetriebe zugenommen
haben. Beispiele hierfur sind die Einrichtung von
Umweltzonen, Ausweitung von Mautsystemen
und die EinfUhrung digitaler Tachografen, aber
auch die generell zunehmende Verkehrsdichte.

Das organisierte Handwerk unterstltzt prinzipiell
die Bemuhungen zur Schadstoffreduzierung und
das Ziel einer emissionsarmeren Mobilitat. Der
Ausbau des offentlichen Personennahverkehrs,
des Schienengutterverkehrs und des Radverkehrs
sowie die Entwicklung von Siedlungsstrukturen,
die Arbeiten und Wohnen besser miteinander ver-
binden, sind wichtige Ansatze. Das Handwerk ist
ein wichtiger Partner bei der Verkehrswende und
einer nachhaltigen Stadtentwicklung.

9 Fr die Inhalte und eine aktuelle Auflistung der Initiativen
vgl. ZDH (2023).
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Entsprechend sind eine Vielzahl von Initiativen
und Ausarbeitungen zu Mobilitatsthemen und
den besonderen Anforderungen von Handwerks-
betrieben erstellt worden, wobei Ubergreifende
Positionen von Seiten des Zentralverbandes und
detailliertere, regionalspezifische Strategien und
MaBnahmenkataloge von Handwerkskammern
und -verbanden erstellt wurden.?®

Umfrage-/Studienergebnisse

Eine Umfrage des Zentralverbands des deut-
schen Handwerks von 2020 gibt auf Basis
einer handwerksweiten Befragung zu Mobili-
tatsthemen grundlegende Erkenntnisse zu
Mobilitatsverhalten und -anforderungen des
Handwerks in der aktuellen Situation. Die ge-
nutzte Umfrage thematisierte dabei Informa-
tionen zum Fahrzeugbestand, der Nutzung
klimafreundlicher Antriebskonzepte und Be-
lastungen im Rahmen der aktuellen verkehrs-
politischen Rahmenbedingungen.

Dabei zeigen sich folgende Kernergebnisse:

o 74 % der Handwerksunternehmen verwenden
firmeneigene Fahrzeuge. Etwa drei Vier-
tel dieser Fahrzeugflotten ist héchstens zehn
Jahre alt.

* Dieselfahrzeuge stellen immer noch 78 %
der Fahrzeugflotten im Handwerk dar. Wei-
tere 18 % der Fahrzeuge werden von Benzin-
motoren angetrieben. Alternative Antriebe
wie Gas, Plug-In-Hybrid, Elektro oder Wasser-
stoff machen 4 % aus.

* Trotz des noch relativ geringen Bestands an
E-Fahrzeugen haben 84 % der handwerklichen
Nutzer positive Erfahrungen mit diesen Fahr-
zeugen gemacht.

* Bisher haben nur 4 % der Unternehmen feste
Plane, in jedem Fall E-Fahrzeuge anzu-
schaffen. Doch wenn das Angebot an

* Fahrzeugen steigt, die Anschaffungs- und
Betriebskosten sinken oder die 6ffentli-
chen Ladeinfrastrukturen verbessert werden,
konnte dieser Anteil deutlich steigen.

* Fir 89 % der Handwerksbetriebe mit eigenen
Fahrzeugen sind diese auch in Zukunft unent-
behrlich. Lastenrader kdnnten fur bestimmte

100 \/gl. ZDH (2020) fur die Ergebnisse der Studie.



Gewerke eine Erganzung zu den vorhandenen
Fahrzeugen darstellen, bleiben aber auf ab-
sehbare Zeit eine Randerscheinung.

» Die Betriebe sehen insbesondere fehlende
Parkplatze bei Kund:innen und Baustellen,
Staus und Verkehrsstaus sowie einen zu-
nehmenden organisatorischen und finan-
ziellen Aufwand flr betriebliche Fahrten
insgesamt als besondere Herausforderungen
im aktuellen Verkehrsgeschehen.

Die Umfrageergebnisse ermédglichen folglich eine
erste grobe Einordnung des Themenfeldes der
handwerklichen Mobilitat. Firmeneigene Fahr-
zeuge spielen demnach eine zentrale Rolle fur
das Handwerk, wobei Dieselfahrzeuge den GroB3-
teil des Bestandes ausmachen. E-Mobilitat spielt
bislang eine geringe Rolle, auch wenn es erste
positive Reaktionen gibt. Herausforderungen
sind Anschaffungskosten, Ladeinfrastruktur und
das Angebot passender Modelle. Lastenrader
sind eine Randerscheinung. Herausforderungen
sind Parkplatze bei Kund:innen und Baustellen,
Staus und Verkehrsstockungen sowie der all-
gemein wachsende organisatorische und finan-
zielle Aufwand fur betriebliche Fahrten.

Regionale Rahmenbedingungen

Grundlage der regionalen Rahmenbedingungen
ist das 2021 aufgestellte regionale Mobilitatsent-
wicklungskonzept fir die Metropole Ruhr, das
auf einer breiten Datenbasis wesentliche Eck-
punkte der kinftigen Mobilitatsentwicklung
formuliert. Die sechs Eckpunkte des Mobilitats-
leitbildes sind dabei ;101

(1) Die nach auBen vernetzte Metropole Ruhr:

Die Metropole Ruhr strebt eine Starkung der Ver-
netzung im Wirtschafts- und Personenverkehr
mit benachbarten Regionen und internationalen
Metropolregionen an. Das Ziel ist es, die Erreich-
barkeit Uber alle Verkehrstrager zu verbessern,
sich als Innovationscluster fir die Mobilitat der
Zukunft zu etablieren und die Mobilitat und Er-
reichbarkeit als Aushangeschild der Region na-
tional und international zu etablieren.

01 vgl. RVR (2021), S. 13-16.
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(2) Die in sich vernetzte Metropole Ruhr:

Die Metropole Ruhr mdchte die Erreichbar-

keit innerhalb der Region fir Wirtschafts- und
Personenverkehr verbessern. Dies beinhaltet

die effizientere Nutzung und Vernetzung be-
stehender Verkehrsinfrastrukturen und
Mobilitatsangebote, die abgestimmte Weiter-
entwicklung der Verkehrsinfrastruktur, die Op-
timierung der Abstimmung verschiedener
Verkehrstrager und Mobilitdtsangebote sowie die
EinfUhrung eines Ubergreifenden Informations-
systems und Datenmanagements. Ziel ist es, die
Metropole Ruhr als Pilotregion fUr innovative und
nachhaltige Mobilitatskonzepte zu positionieren
und eine Mobilitatskultur des Umweltverbundes
Zu starken.

(3) Der starke Wirtschaftsstandort Metropole Ruhr:
Die Metropole Ruhr méchte den Wirtschafts-
standort durch einen leistungsfahigen und
umweltvertraglichen Verkehr weiter starken. Dies
beinhaltet die Sicherstellung eines leistungs-
fahigen Guterverkehrs, die Starkung von bi- und
trimodalen Wirtschaftsverkehren, die Reduzie-
rung von Leerfahrten, die Erreichbarkeit von In-
dustrie- und Gewerbestandorten sowie die
Schaffung einer effizienten und verlasslichen Ab-
wicklung der Wirtschaftsverkehre durch integ-
rierte Planung und Nutzung der bestehenden
Infrastruktur.

(4) Raumdifferenzierte Mobilitat in der
Metropole Ruhr:

Die Metropole Ruhr strebt eine raum-
differenzierte Mobilitat an, die den unterschied-
lichen Siedlungsstrukturen und Flachen gerecht
wird. Dies beinhaltet die Starkung der Verkehrs-
angebote entsprechend den raumlichen An-
sprlchen, die Vernetzung von dinn besiedelten
Teilraumen mit dichter besiedelten Gebieten
sowie die Schaffung alternativer Mobilitats-
angebote flr dinn besiedelte Gebiete und die
Starkung verdichteter suburbane Teilraume.
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(5) Der umwelt- und stadtvertragliche Verkehr in
der Metropole Ruhr:

Die Metropole Ruhr méchte die negativen Aus-
wirkungen des Verkehrs auf Stadt, Mensch,
Klima und Umwelt minimieren. Dies beinhaltet
die Starkung des Umweltverbundes, die Nut-
zung umweltvertraglicher Verkehrsmittel, die
Abstimmung von Verkehrsentwicklung und
Siedlungsplanung, die Reduzierung von Larm
und Erschutterungen, die Verringerung von
Emissionen sowie die Berlcksichtigung der
Klimafolgenanpassung.

(6) Mobilitat fur alle in der Metropole Ruhr:

Die Metropole Ruhr strebt eine gleichberechtigte
Mobilitatsteilhabe und Chancengleichheit an.
Dies beinhaltet den Zugang zu individueller
Mobilitat fur alle Bevolkerungsgruppen, den Ab-
bau von Mobilitatsbarrieren, die Erhéhung der
Verkehrssicherheit fr zu FuB Gehende und Rad-
fahrende.

Das Handwerk findet sich in diesen Rahmen-
bedingungen in allen Teilbereichen wieder. Eine
Operationalisierung der MobilitatsbedUrfnisse
und Rahmenbedingungen gibt ein aktueller Be-
schluss der Vollversammlung der Handwerks-
kammer Disseldorf aus dem Jahr 2021.1°? Darin
werden Eckpunkte flr eine nachhaltige und
handwerksgerechte Verkehrspolitik dargelegt
und die Rolle des Handwerks als Akteur bei der
Entwicklung innovativer Lésungen flr emissions-
arme Mobilitat auf allen Ebenen betont.

Die Kammer stellt darin unter anderem fest, dass
es fur viele Einsatzbereiche im Handwerk kurz-
und mittelfristig kaum Alternativen zum Kfz
geben wird und fordert integrierte, inklusive und
pragmatische Mobilitdtskonzepte. Diese werden
in Form von 14 Kernforderungen formuliert:

* Beschleunigung von InfrastrukturmafBnahmen
* Funktions-, raum- und nutzerbezogene Be-
trachtung der Verkehrsmittel

102\V/gl. HWK Dusseldorf (2021).

103\Weitere Informationen unter: https://www.duessel-
dorf.de/umweltamt/umwelt-und-verbraucherthemen-
von-a-z/bildung/mobilitaetspartnerschaft (letzter Abruf:
16.05.2023).
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* Umfassende Umweltbilanzen flr verkehrs-
politische Entscheidungen

* Revitalisierung des Leitbildes der funktions-
gemischten Stadt

* Interkommunale und interregionale Ab-
stimmung von Verkehrskonzepten.

« Uberprufung von VerhaltnismaBRigkeit und
Folgewirkungen von Mafsnahmen

* Angebotserweiterungen fir stadtvertragliche
Verkehrsmittel vor Restriktionen

» Starkung des Umweltverbunds, insbesondere
OPNV und SPNV

* Instandhaltung und Ausbau der Verkehrsinfra-
struktur

* Nutzung der Digitalisierung zur Verkehrsver-
flissigung und Effizienzsteigerung

* Berlcksichtigung der besonderen Eigen-
schaften handwerklicher Wirtschaftsverkehre

« Sicherstellung von Erreichbarkeit und Mobilitat

* Sicherung von Stellplatzen im 6ffentlichen
Raum

* FrUhzeitige Einbindung des Handwerks in
Planungsprozesse und fortlaufende Kommu-
nikation

Diese Forderungen kdnnen dabei insbesondere
als Konkretisierung der Themenfelder der inne-
ren Vernetzung, des starkes Wirtschaftsstand-
ortes und der umwelt- und stadtvertraglichen
Verkehrspolitik gesehen werden, bei denen die
speziellen BedUrfnisse des Handwerks berick-
sichtigt werden sollen.

Regionale Initiativen

Neben der politischen und planerischen Ebene
bestehen eine Reihe von regionalen Initiati-
ven aus und mit dem Handwerk, die Mobili-
tatsthemen, insbesondere in Verbindung mit
Nachhaltigkeitsfragen, adressieren und damit
proaktiv innovative Ansatze zu den Unter-
nehmen bringen. Beispiele sind dabei:

+ Die Mobilitats-Partnerschaft von Wirtschaft
und Stadt in DUsseldorf ist eine gemeinsame

104 \/gl. https://www.essen.de/leben/mobilitaet/mobilita-
etspartnerschaft_/mobilitaetspartnerschaft_essen_.de.html
(letzter Abruf: 05.07.2023).

105 \/gl. https://www.oberhausen.de/mobilitaetspartner-
schaft (letzter Abruf: 05.07.2023).
106 |n diesem Fall von der Handwerkskammer Disseldorf



Initiative der Stadt, der Handwerkskammer, der
Kreishandwerkerschaft und der Industrie- und
Handelskammer (IHK). Das Ziel dieser Partner-
schaft ist es, die Mobilitat in der Stadt schnell
umweltfreundlicher zu gestalten und nach-
haltig zu sichern. Dadurch soll die Luftqualitat
verbessert werden, um mégliche Fahrverbote
far Dieselautos zu vermeiden. Unternehmen,
die sich der Initiative anschlief3en, verpflichten
sich, ihre betriebliche Mobilitat umweltfreund-
licher zu gestalten, sei es durch den Einsatz
von Elektrofahrzeugen, optimierte Touren-
planung oder Videokonferenzen statt Ge-
schaftsreisen. Die Handwerkskammer, IHK und
die Kreishandwerkerschaft bieten den Unter-
nehmen Unterstitzung an und mdéchten Fort-
bildungsaktivitaten verstarken.X3 Ahnliche
Initiativen bestehen fur die Stadte Essen'®* und
Oberhausen.1%

* Diverse ausfuhrliche Informationsseiten, die
fUr Betriebe alle Aspekte kinftiger Mobili-
tat erklaren, Beispiele geben und Hilfsansatze
die eigene Mobilitatsplanung geben. Bei-
spielthemen sind dabei etwa Informations-
angebote zu den Aspekten Elektrofahrzeuge,
Ladeinfrastruktur, Brennstoffzellen- und
Hybridfahrzeuge, Lohnt sich ein Elektroauto?,
Auslaufmodell Verbrennungsmotor?, Lasten-
fahrrader, Tourenplanung & Telematik!%

* In Verbindung mit den Informationsseiten und
regionalen Initiativen werden eine Vielzahl
von Veranstaltungen durchgefihrt. Beispiel-
haft kann die Gemeinschaftsveranstaltung
,Zukunftssicher mobil im Handwerk" der
Handwerkskammern Dortmund, Dussel-
dorf und MUnster am 6. Juli 2017 im Wissen-
schaftspark Gelsenkirchen angefihrt werden.
Mit zehn Vortrdagen, 18 Ausstellern, 15 Elek-
tro-, Brennstoffzellen- und Erdgasfahrzeugen
sowie Lastenradern und 120 Teilnehmern pra-
sentierte die Veranstaltung Strategien und
Lésungen fur eine nachhaltige Mobilitat im
Handwerk angesichts von drohenden Fahr-
verboten fUr Dieselfahrzeuge, Umweltver-

(https://www.hwk-duesseldorf.de/artikel/mobilitaet-der-
zukunft-31,0,3988.html, letzter Abruf 16.05.2023). Der-
selbe Ansatz finden sich bei der Handwerkskammer Munster
(https://www.hwk-muenster.de/de/betriebsfuehrung/ver-
kehr/zukunft-der-mobilitaet, letzter Abruf 16.05.2023).

107 Vgl. https://www.hwk-duesseldorf.de/artikel/mobilitaet-
neu-denken-zukunftssicher-mobil-im-handwerk-31,0,3928.
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schmutzung und technologischem Fort-
schritt im Bereich alternativer Antriebe
und Kraftstoffe. Erfolgreiche Handwerks-
unternehmer:innen berichteten Gber den
Einsatz von Elektromobilitat und neuen
Mobilitatskonzepten in ihren Betrieben,
wahrend weitere Highlights Vortrage und Be-
ratungsangebote zum betrieblichen Mobili-
tatsmanagement sowie den Einsatz von
GPS-gestitzten Telematik-L6ésungen und
Lastenradern hervorhoben.'” Weitere Ver-
anstaltungen betreffen z. B. exklusiv Elektro-
mobilitdt, Home Office und Mobilitat, aktuelle
Forderprogramme, Férderung alternativer
Antriebe u.v.m.108

o Der Zusammenschluss Handwerk Region Ruhr
ist Partner der Mobilitatskonferenz Metropole
Ruhr (MOKO) 2023, die alle zwei Jahre vom
Regionalverband Ruhr und mehreren weiteren
Partnern veranstaltet wird. Unter dem Motto
,Unterwegs zur in sich vernetzten Metropole
Ruhr ging die Konferenz im Jahr 2023 in die
vierte Runde. Gemeinsam mit Akteuren aus
Politik, Verbanden, Unternehmen, Wissen-
schaft und Verwaltung wurde mit Blick auf die
Entwicklungen seit der letzten MOKO Uber die
Themenschwerpunkte OPNV, Radwegebau,
stadtgerechte Mobilitat und Wissen Uber Mo-
bilitat diskutiert. Dabei wurden unter anderem
die Anspriche des Handwerks an die Mobilitat
in Gewerbe- und Wohngebieten aufgegriffen
und Kooperationsméglichkeiten aufgezeigt.

Ubergreifend ist folglich festzuhalten, dass eine
Vielzahl von Initiativen sich dem Thema Mobili-
tat im Handwerk in der Metropole Ruhr widmet.
Dies fUhrte sowohl auf der politischen Ebene

zu einer Reihe von Vereinbarungen und Um-
setzungspartnerschaften als auch auf Ebene
der Betriebsberatung zu einer Vielzahl von An-
geboten flUr die Betriebe.

htm! (letzter Abruf: 16.05.2023).

108 F(ir eine aktuelle Ubersicht Uber Veranstaltungen vgl.
https://www.hwk-duesseldorf.de/artikel/mobilitaets-
wende-mobilitaet-neu-denken-31,0,3815.html (letzter Ab-
ruf: 16.05.2023).
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5.2.2 ERGEBNISSE DER UMFRAGE

5.2.2.1 WAHRNEHMUNG DER MOBILI-
TATSHERAUSFORDERUNGEN

Die Betriebsumfrage ermoéglicht im Mobili-
tatsbereich zunachst die Beschreibung der
mobilitatsbedingten Herausforderungen flr
Handwerksbetriebe!l® und auch die Wahr-
nehmung davon, wie sich die Herausforderungen
in den letzten drei Jahren verandert haben. Die
Antworten auf die Fragen ermd&glichen somit
eine erste grobe Beschreibung der Mobilitats-
herausforderungen flur Handwerksbetriebe.

60%
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65%

%-Betriebe

20%
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Abb. 107: Herausforderungen im Bereich Mobilitat

109 Formulierung in der Umfrage: Welche mobilitats-
bedingten Herausforderungen in der Metropole Ruhr be-
lasten lhren Betrieb besonders? (Mehrfachnennungen
moglich
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Abbildung 107 gibt dafir einen ersten Uber-
blick. Es zeigt sich, dass die zentralen Heraus-
forderungen in den Kosten fir Kraftstoff (65 %),
den Staus/Verkehrsstockungen (53 %), bei Stell-
platzproblemen bei Kund:innen (48 %) sowie
StraBensperrungen bzw. dem allgemein schlech-
ten Zustand der Infrastruktur (40 %) liegen. Zweit-
rangige Probleme sind Stellplatzmangel beim
Betrieb (22 %), die schlechte Verkehrslenkung

(19 %) und Fahrverbote fur Luftreinhaltung (17 %).
Alle weiteren Herausforderungen werden von
deutlich weniger Betrieben angegeben; keine Pro-
bleme sehen 14 % aller Betriebe.
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Die qualitative Auswertung der Antworten, die
unter dem Feld ,,Sonstige” eingegeben wur-
den, gibt weitere Aufschlisse Uber die Heraus-
forderungen. Die Themen sind dabei:

* Schlechte Verfligbarkeit und hohe Kos-
ten von Fahrzeugen, insbesondere von E-
Transportern. Hohe Ausfallguoten und lange
Reparaturzeiten fur E-Transporter. Fehlende
Verflgbarkeit geeigneter E-Transporter im
Falle eines Verbrennerverbots.

* Fehlende Autobahnen, Kostenbelastung durch
Parkplatze, schlechte Abstimmung bei
StraBenbaumaBnahmen, fehlende Planbarkeit,
Baustellen an denen nicht gearbeitet wird, die
Sperrung der A45, Notwendigkeit temporare
Bricken fur Baustellen zu bauen, um diese zu
erreichen.

* Eine generell ideologisch orientierte Gesetz-
gebung, Klimaaktivisten

* Die fehlende Reisebereitschaft bei den Mitar-
beiter:innen.

Ubergreifend werden damit die Herausforderun-
gen nochmal konkretisiert, die sich bei der An-
wendbarkeit von E-Mobilitdt im Handwerk und
der Lage der Infrastruktur konzentrieren. Da
lediglich 2 % der Befragten das Eingabefeld ge-
nutzt haben, kann von einer hohen Passgenau-
igkeit der Fragemdglichkeiten ausgegangen
werden.

Bevlkerungsdichte ' niedrig M hoch
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Abb. 108: Herausforderungen im Bereich Mobilitat nach Be-
volkerungsdichte

10 F(r die Einteilung der Kreise in hohe und niedrige Be-
volkerungsdichte wurden die Kreise Wesel, Unna, Ennepe-
Ruhr, die Stadte Hamm, Recklinghausen, Bottrop und
Hagen mit einer Bevolkerungsdichte aufsteigend bis 1.176
Einwohner:innen pro Quadratkilometer sowie die Stadte

Struktur- und Potenzialanalyse

Eine Differenzierung der Antworten nach der Be-
vOlkerungsdichte, aufgeteilt in Kreise mit einer
relativ hdheren bzw. relativ niedrigeren Bevol-
kerungsdichte, gibt weitere Informationen (Abb.
108).1° Hierbei zeigt sich im Wesentlichen, dass
die Herausforderungen relativ unabhangig von
der Bevolkerungsdichte sind. Lediglich die Stell-
platzprobleme bei Kund:innen und die Staus/
Verkehrsstockungen werden bei niedrigeren Be-
volkerungsdichte als leicht problematischer ein-
geschatzt.

Prozentanteil

10%-

0%

Veranderung Einfluss
Abb. 109: Veranderung der Herausforderung im Bereich
Mobilitat

Abb. 109 zeigt die Wahrnehmung davon, wie
sich die 0.g. Herausforderungen in den letz-

ten drei Jahren verandert haben.™ Dabei geben
rund 35 % aller Betriebe an, dass die Heraus-
forderungen erheblich gestiegen sind, rund

42 % geben an, dass sie gestiegen sind und rund
20 % geben an, dass sie gleichgeblieben sind.
Die verbleibenden von etwa 2 % geben an, dass
die Herausforderungen leicht oder stark ge-
sunken sind. In Summe wird damit deutlich, dass
aus Sicht der teilnehmenden Betriebe die Ver-
kehrsherausforderungen deutlich gestiegen sind
und nur sehr geringe Anteile eine Verbesserung
wahrnehmen. Differenziert nach Bevolkerungs-
dichte (Abb. 110) zeigt sich, dass Betriebe Krei-
sen mit niedrigerer Bevolkerungsdichte die
Herausforderungen etwas kritischer einschatzen:
Sie geben etwas haufiger an, dass die Heraus-
forderungen gréBer geworden sind und etwas
seltener, dass sie gleich geblieben sind.

MUhlheim an der Ruhr, Dortmund, Duisburg, Gelsenkirchen,
Bochum, Oberhausen, Essen und Herne aufsteigend von

1.869 Einwohner:innen pro Quadratkilometer bis Herne mit
3.034 Einwohner:innen pro Quadratkilometer kategorisiert.
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Bevolkerungsdichte | niedrig M hoch
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Veranderung Einfluss
Abb. 110: Veranderung der Herausforderung im Bereich
Mobilitat nach Bevdlkerungsdichte

Weitere Ergebnisse bringt die Betrachtung der
Veranderung der Mobilitatsherausforderungen
nach Gewerbegruppen (Abb. 111) und Betriebs-
groBe (Abb. 112). Dabei zeigt sich:

» Besonders stark betroffen von Mobili-
tatsherausforderungen sind Ausbau- und
Bauhauptgewerbe sowie das Lebensmittel-
gewerbe.

* Relativ schwacher betroffen sind die Hand-
werke fUr den privaten und gewerblichen Be-
darf, die Gesundheitshandwerke sowie das
Kfz-Gewerbe.

* Gleichzeitig sind diese Abstufungen ins-
gesamt gering: die allgemeine Einschatzung
ist im Sinne einer deutlichen Verschlechterung
Zu sehen.

» Auf Ebene der Betriebsgréfe zeigt sich, dass
insbesondere kleinere Betriebe die Mobili-
tatsherausforderungen relativ weniger pro-
blematisch einschatzen; mit steigender
BetriebsgroBe verschlechtert sich die Ein-
schatzung.

* Interessant ist, dass die Wahrnehmung einer
Verbesserung bei sehr kleinen und sehr gro-
Ren Betrieben erfolgt.

11 Formulierung in der Umfrage: Wie haben sich die mobili-
tatsbedingten Herausforderungen in der Metropole Ruhr in
den letzten drei Jahren (seit Anfang 2020) insgesamt ver-
andert?
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Abb. 111: Veranderung der Herausforderung im Bereich Mobilitdt nach Gewerbegruppen
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Abb. 112: Veranderung der Herausforderung im Bereich Mobilitat nach Betriebsgroie
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5.2.2.2 MABNAHMEN IM BEREICH DER
MOBILITAT

Ein zweiter Teil der Analyse betrifft durch die Be-
triebe ergriffene MaRnahmen und die Priorisie-
rung der UnterstltzungsmaBnahmen im Bereich
Mobilitat aus Sicht der Betriebe. Beide Fragen
greifen bei der Problemanalyse an weisen in
Richtung von Lésungsmoglichkeiten.

Abb. 113: MaBnahmen als Reaktion auf Mobilitatsheraus-
forderung

Abb. 113 zeigt zunachst die ergriffenen MaR-
nahmen durch die Betriebe.'? Daraus wird
deutlich, dass der GroRteil keine MaBnahmen er-
griffen hat (47 %), ein erheblicher Teil die Be-
triebsablaufe verandert hat (38 %) und ein nicht
unerheblicher Teil in E-Mobilitat investiert hat
(16 %). Die restlichen Lésungen (Lastenrader,
OPNV, Stellplatze, Sonstige) weisen nur we-
nige Antworten auf. Insofern zeigt sich, dass fur
die Betriebe entweder keine MaBnahmen sinn-
voll méglich sind, oder aber durch MaBnahmen
im Betriebsablauf reagiert wurde. E-Mobilitat ist
demnach fUr eine betrachtliche Anzahl von Be-
trieben eine relevante MaBnahme geworden. Bei
einer Differenzierung nach Bevélkerungsdichte
(Abb. 114) zeigt sich, dass Betriebe in Kreisen
mit niedrigerer Bevolkerungsdichte etwas sel-
tener MaBnahmen ergreifen, was sich in allen
Unterkategorien in Form von etwas geringeren
Durchschnittswerten niederschlagt.

112 Formulierung in der Umfrage: Mit welchen MaBnahmen
hat Ihr Betrieb in den letzten drei Jahren (seit Anfang 2020)
auf die genannten mobilitatsbedingten Herausforderungen
reagiert? (Mehrfachnennungen moglich)
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Abb. 114: MaBnahmen als Reaktion auf Mobilitatsherausfor-
derung nach Bevdlkerungsdichte

Die Antworten in dem Feld ,Sonstige” geben
einen zusatzlichen Eindruck von den ergriffenen
MaBnahmen. Diese kbnnen wie folgt gruppiert
werden:

* Die Weitergabe zusatzlicher Fahrtkosten an
die Kund:innen

* Nutzung von Logistik-Software, Fremdver-
gabe von Logistik, Vergabe von Auftragen in
je einem Stadtbereich pro Mitarbeiter:in

* E-Bikes flr Mitarbeiter, Jobbike fr Mitarbei-
ter:innen, Anschaffung kleinerer LKW, Tank-
gutscheine fur Mitarbeiter:innen

* Regionaleres Arbeiten, Absage von unglnstig
gelegenen Baustellen, Absage von Auftrdgen
generell, Betriebsverlagerung in das Ausland

Ubergreifend zeigt sich damit, wie die Ver-
anderungen der Betriebsablaufe und auch die
Nutzung von E-Mobilitat konkreter zu verstehen
sind.

SchlieBlich kann die Analyse um die Betrachtung
der BetriebsgroBe erganzt werden (Abb. 115).
Dabei zeigt sich, dass die Aktivitat insgesamt,
insbesondere aber auch die Veranderung der
Betriebsabldaufe und die Investition in E-Mobili-
tat mit steigender Betriebsgréfe zunimmt. In-
vestitionen in Lastenrader werden eher von
kleinen Betrieben getatigt.



Struktur- und Potenzialanalyse

33.6%

bis 9 tatige Personen
keine Malinahmen

44.7%
251%
10-19 tatige Personen 0.6%
" Veranderung Betriebsabléufe

0 M Investion E-Mobilitst

M Investition Lastenrdder
B verstarkte Nutzung OPNV
B zusétziiche Stellplatze

W Sonstige

44.6%

20-49 tatige Personen

50 und mehr tatige Personen

0 20 40 60
Anteil in %

Abb. 115: MaBnahmen als Reaktion auf Mobilitatsherausforderungen nach Betriebsgrofe

Abb. 116 zeigt die Priorisierung von Mal3nahmen
im Bereich Mobilitat.**? Hierbei werden ver-
schiedene MaBBnahmen gleichermaBen als rele-
vant gesehen. Die wichtigsten sind dabei: Ausbau
und Instandsetzung von StraBRen (43 %), die For-
derung von E-Mobilitat (39 %), MaBnahmen zur
besseren Verkehrslenkung (29 %), Ausnahme-
regeln fur Stellplatze (28 %) und schlieflich ant-
worten 23 % mit , keine MaRnahmen erforderlich®.
Weniger wichtig sind die Férderung des OPNV
und von Lastenradern sowie die Begrenzung von
Maut- oder sonstigen GebUhren und die Auf-
hebung von Fahrverbotszonen.

113 Formulierung in der Umfrage: Welche Unterstltzung
wlrde die mobilitatsbedingten Herausforderungen fir Sie
abmildern? (Nennen Sie die drei wichtigsten MaBnahmen.)
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Abb. 116: Priorisierung von Ma3nahmen im Bereich Mobilitat
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Abb. 117: Priorisierung von MaBnahmen im Bereich Mobilitat nach Bevdlkerungsdichte
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Eine Differenzierung nach Bevdlkerungsdichte
(Abb. 117) zeigt nur geringe Unterschiede. Ein-
zig werden von Betrieben in Kreisen mit ge-
ringerer Bevolkerungsdichte etwas haufiger
Ausnahmen bei Stellplatzen und der Ausbau des
OPNV gefordert.

Die Antworten im Feld ,;sonstige” geben weitere
Anhaltspunkte fir die praferierten MaBnahmen.
Diese betreffen vor allem:

Park- und Durchfahrtsméglichkeiten fr Hand-
werker, Mdglichkeiten zur Anlieferung, Instand-
haltung der StraBen, Begrenzung der Kosten
fur Handwerkerparkausweise mit NRW-weiter
Gultigkeit, Ausnahmen bei Fahrverbotszonen
und bei Stellplatzproblemen flir Handwerker
Angebote flr Wasserstoffbasierte Fahrzeuge,
Alternativen zu E-Fahrzeugen, Angebote ge-
eigneterer KFZ durch die Industrie, Nutzfahr-
zeuge mit hoherer Reichweite, Bezahlbarkeit
von Gewerbestrom, Senkung von Kraftstoff-
kosten, mehr 6ffentliche Ladesaulen Wiederein-
fuhrung der Pendlerpauschale [sic], schnellere
Bearbeitung von Transportgenehmigungen fur
Baumaschinentransporte, Vereinfachungen bei
der Beantragung von Férdermitteln.

Ubergreifend zeigt sich folglich, dass meh-

rere Mal3nahmen als wichtig angesehen werden,
wobei erneut die generelle Verkehrs- und Infra-
strukturproblematik im Zentrum steht und E-
Mobilitat ebenfalls als wichtiges Handlungsfeld
benannt wird. In den Kommentaren wird erneut
deutlich, dass jedoch bislang Angebote an E-Kfz
bzw. E-Nfz fehlen, die den Erfordernissen von
Handwerkern entsprechen, wodurch alternative
Antriebsformen (z.B. Wasserstoff) genannt wer-
den. DarUber hinaus werden erneut hohe Kraft-
stoffkosten und Strompreise genannt und z.T. die
Gebuhrenbelastung. Der Themenbereich OPNV
und Lastenrader spielen keine groRe Rolle.

Struktur- und Potenzialanalyse

5.2.2.3 PENDLER:INNEN-STROME

Der Themenbereich der Pendler:innen stréme
befasst sich mit den Pendelwegen aller tatigen
Personen, den genutzten Verkehrsmitteln und
den damit verbundenen Hemmnissen fur die ta-
tigen Personen.'* Dabei kann zunachst auf die
Pendeldistanzen eingegangen werden.

Hier zeigt sich (Abb. 118), dass der GroBteil
unter 10 km vom Betrieb entfernt lebt (60 %),
rund ein Drittel (35 %) in einer Entfernung von
10-50 km, wahrend nur 5 % 50 km und mehr ent-
fernt leben. Der GroBteil der tatigen Personen
lebt demnach im direkten Umfeld des Betriebs.

60%

N
]

durchschnittlicher Anteil Uber Betriebe
]
S
£

& N N
o o

L
$ N &

Abb. 118: Pendeldistanzen

SchlieBlich kann ebenfalls die Frage der Pendel-
distanzen nach Gewerbegruppe (Abb. 119) und
nach Betriebsgrofe (Abb. 120) differenziert dar-
gestellt werden. Dabei zeigt sich zunachst die
starke Regionalitat des Lebensmittelgewerbes,
bei dem fast 80 % der Beschaftigten im 10 km-Ra-
dius wohnen. Am wenigsten lokal sind die Hand-
werke fur den gewerblichen Bedarf mit rund 50 %
im 10 km-Radius. Den héchsten Anteil beim Ra-
dius von 50 km und mehr weisen die Hand-
werke fUr den privaten und gewerblichen Bedarf
mit jeweils rund 6 % der Beschaftigten auf. Auf
Ebene der BetriebsgrofBe zeigt sich ein klarer Zu-
sammenhang zwischen steigender Betriebsgrofie
und steigender Pendelentfernung.

14 Formulierung in der Umfrage: Wie weit pendeln die im
Betrieb tatigen Personen (inkl. Betriebsinhaber) zur Be-
triebsstatte? Bitte geben Sie ungefédhre Werte daflur an, wie
viel Prozent der tatigen Personen die untenstehenden Ent-
fernungen zuricklegen. (Schatzungen gentigen!)
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Bauhauptgewerbe

Ausbaugewerbe

gewerblicher Bedarf

Kfz-Gewerbe

Lebensmittelgewerbe

Gesundheitsgewerbe

privater Bedarf
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Abb. 119: Pendeldistanzen nach Gewerbegruppe

bis 9 tatige Personen

10-19 tatige Personen

20-49 tatige Personen 51.7% 43.4%
50 und mehr tatige Personen 48.8% 39.4%
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100

Abb. 120: Pendeldistanzen nach BetriebsgroRe
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Weiterhin kann gezeigt werden, mit welchen
Verkehrsmitteln die tatigen Personen den Be-
trieb erreichen (Abb. 121).1° Hierbei zeigt sich
die Dominanz des Pkw, mit dem 79 % aller tati-
gen Personen den Betrieb erreichen. Den OPNV
nutzen 8 %, wahrend zu Fuf3 oder mit dem Rad
13 % der tatigen Personen die Betriebsstatte er-
reichen. Zur Einordnung der Pkw-Nutzung ist zu
beachten, dass viele Beschaftigte der Bau- und
Ausbaugewerke oft auch mit dem Firmenwagen
(leichte Nutzfahrzeuge) nach Hause und dann

wieder zum Betrieb bzw. zum Kund:innen fahren.

Dies gibt eine Teilerklarung fir den hohen Pkw-
Anteil.

SchlieBlich kdnnen erneut die Herausforderungen
bzw. Hemmnisse fur die Pendelbewegungen be-
trachtet werden (Abb. 122).1*% Hierbei zeigt sich,

80%

Umsétze Uber alle Betriebe

20%

0%

Abb. 121: Verkehrsmittel Pendler:innen

115 Formulierung in der Umfrage: Mit welchen Verkehrs-
mitteln pendeln die im Betrieb tatigen Personen (inkl.
Betriebsinhaber) zur Betriebsstatte? Bitte geben Sie un-
gefahre Prozentwerte daflir an, wie viel Prozent der tatigen
Personen das jeweilige Verkehrsmittel nutzen. (Schatzun-
gen genugen!)

Struktur- und Potenzialanalyse

dass die Hauptprobleme mit der Pkw-Nutzung
verbunden sind: Staus (38 %), hohe Kosten der
Mobilitat allgemein (29 %), StralBensperrungen
(24 %), ein unzureichendes OPNV-Angebot

(22 %), ein Stellplatzmangel am Betriebssitz

(16 %) und ein komplett fehlendes OPNV-An-
gebot (13 %). Keine Probleme geben gleicher-
maBen 35 % aller Befragten an, was neben den
Staus die zweitwichtigste Nennung ist und damit
die Herausforderungen in Perspektive rtickt.
Eine Differenzierung nach Bevdlkerungsdichte
(Abb. 123) zeigt, dass Betriebe in Kreisen mit
niedrigerer Bevdlkerungsdichte deutlich selte-
ner keine Hemmnisse sehen, somit mehr Pendel-
Probleme vorliegen. Ebenso wird ein fehlendes
OPNV-Angebot und Staus/Verkehrsstockungen
sowie StraBensperrungen starker als kritisch ein-
geschatzt als bei zentraler gelegenen Betriebe.

40%

%-Betriebe

Abb. 122: Hemmnisse bei Pendelwegen

116 Formulierung in der Umfrage: Welche Hemmnisse haben
die im Betrieb tatigen Personen (inkl. Betriebsinhaber) bei
ihrem Weg zur Arbeit? (Mehrfachnennungen moéglich)
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Bevdlkerungsdichte
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Abb. 123: Hemmnisse bei Pendelwegen nach Bevolkerungsdichte

Die Antworten auf die ,,Sonstige” Kategorie (2 %)
geben weitere Informationen:

* Entfernungen zu den wechselnden Baustellen
sind eine Herausforderung; nur mit Pkw rea-
listisch zu erreichen, Pkw sind attraktiver flr
Mitarbeiter:innen als Radfahren 0.4., Wetter

* Fehlende Fuhrerscheine, Streiks, fehlende
Parkmoglichkeiten fur Lastenrdder, gefahr-
liche Strecken fur Radfahrer, OPNV fangt zu
spat an,

» Streiks, nicht abgestimmte Dauerbaustellen
im gesamten Stadtgebiet, , Klimakleber®.

Ubergreifend kann damit festgehalten wer-
den: der Grofteil der tatigen Personen wohnt
im 10 km-Umfeld des Betriebes, fahrt mit dem
Auto zur Betriebsstatte bzw. zu den Baustellen.
Hemmnisse dabei sind zunachst Staus, Stra3en-
sperrungen, Stellplatzmangel, aber auch ein un-
zureichendes bzw. fehlendes OPNV-Angebot
sowie insgesamt hohe Kosten der Mobilitat.
Gleichermaf3en gibt es einen erheblichen Anteil
der Befragten, der keine wesentlichen Hemm-
nisse flr den Pendelverkehr sieht.
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5.3 FAZIT NACHHALTIGKEIT UND
MOBILITAT

Nachhaltigkeit

Die Ergebnisse der Umfrage geben ein gutes
Bild Uber die Nachhaltigkeitswahrnehmung und
Aktivitaten unter den teilnehmenden Hand-
werksbetrieben. Ubergreifend zeigt sich dabei:

* Klimaschutz und Ressourceneffizienz spie-
len in der AuB3endarstellung fir jeden zwei-
ten Betrieb eine groBe Rolle, wobei drei von
vier Betrieben angeben, dass sich der Einfluss
des Themas in den letzten drei Jahren erhoht
hat. Im Bauhaupt- und Ausbaugewerbe hat
die Relevanz am meisten zugenommen, was
inhaltlich plausibel ist, da hier primar die Um-
setzung von KlimaschutzmaBBnahmen erfolgt,
wie z.B. die energetische Sanierung, Installa-
tion erneuerbarer Energien etc. Ebenso be-
troffen sind alle anderen Gewerbegruppen,
nur die Handwerke fir den gewerblichen Be-
darf etwas schwacher.

* Beider Frage nach den konkreten Aktivi-
taten zeigt sich schwerpunktmaBig, dass klei-
nere Sanierungsmafnahmen, Investitionen in



effizientere Maschinen, die organisatorische

Anpassung von Betriebsablaufen oder gar

keine MalBnahmen von den Betrieben durch-

geflhrt wurden. GroBere MaBnahmen ma-
chen einen geringeren Teil aus. Investitionen
in E-Mobilitat und in die Eigenproduktion von

Strom wird einem geringen, aber dennoch

nennenswerten Anteil von rund 16 % aller Be-

triebe angegeben.

Auf Ebene der Gewerbegruppen zeigt sich,

dass insbesondere das Kfz-Gewerbe und das

Lebensmittelgewerbe insgesamt am aktivs-

ten bei MaBnahmen zu Ressourceneffizienz

und Energieverbrauch sind. Auf Ebene der

BetriebsgrofBe zeigt sich mit hdherer Be-

triebsgrofBe ein Anstieg der durchgefihrten

MaBnahmen.

Die Impulse dieser MaBnahmen sind dabei

breit verteilt. Zentral sind mit 44 % die hohen

Energiepreise; gleichermal3en wichtig sind

Gesetze/Verordnungen, Fachpresse/Medien/

Internet, die Beschaftigten, Kammern/Innun-

gen/Verbande, Kund:innen/Auftraggeber:in-

nen und Hersteller:innen/Zulieferer:innen.

Eine wichtige zusatzliche Nennung ist

die Eigenmotivation, Uberzeugung und Ver-
antwortung der Geschaftsfiuhrer:in fir Nach-
haltigkeitsthemen. Somit zeigt sich ein
klassisches Bild des Wissenstransfers flr
Innovationstatigkeit in KMU, das durch meh-
rere externe Transferkandle, die Rolle der
Unternehmer:in/der Geschaftsfuhrer:in ge-
pragt ist, erganzt durch die zentrale Rolle
der Energiepreise und der regulatorischen
Ebene.

Beim Thema Elektromobilitat zeigt sich zu-

nachst, dass bereits rund 40 % der befragten

Betriebe in eine Form der E-Mobilitat in-

vestiert haben.

Gleichzeitig bestehen erhebliche Heraus-

forderungen, die insbesondere drei wesent-

liche Bereiche betreffen:

- Die technischen Limitationen der
Fahrzeuge und Infrastruktur in Bezug
auf Reichweite, Leistungskraft, fir den
Einsatz mangelhafte technische Spezi-
fikationen, Ladezeiten und Ladeinfra-
struktur.

- Die hohen Kosten und damit verbunden
ZU geringe bzw. unstete 6ffentliche For-
derung in Verbindung mit den aktuell

Struktur- und Potenzialanalyse

sehr langen Lieferzeiten

- Generell kein Interesse an E-Mobilitat,
Skepsis in Hinblick auf die Okobilanz von
E-Autos/Batterien, Nachhaltigkeit des
Erhalts und der Pflege der bestehenden
Fahrzeugflotte.

+ Auf Ebene der Gewerbegruppen und der Be-
triebsgréBe zeigt sich:

- Ein geringes Interesse an E-Mobilitat
haben die Handwerke flr den privaten
Bedarf, gefolgt vom Kfz-Gewerbe und
dem Gesundheitsgewerbe.

- Die Hohe der Investitionskosten spielt
fUr das Lebensmittelgewerbe und das
Bauhaupt- und Ausbaugewerbe eine
wichtige Rolle.

- Die geringe Reichweite ist flr das Bau-
haupt- und Ausbaugewerbe sowie die
Handwerke fUr den gewerblichen Bedarf
entscheidend.

Die fehlende Modelleignung ist insbe-
sondere flr das Lebensmittelgewerbe
sowie das Bauhaupt- und Ausbau-
gewerbe wichtig.

- Mit groBerer BetriebsgroBe steigt der
Anteil der Betriebe, die Interesse an
E-Mobilitat haben.

- Wichtiger wird mit der Betriebsgréfe die
Reichweite und Modelleignung sowie z.T.
die Unbestandigkeit und die begrenzte
offentliche Férderung.

Ubergreifend Iasst sich folglich argumentie-

ren, dass Klimaschutz und Ressourceneffizienz
generell ein groBes Thema flr die Au3endar-
stellung spielen; als Reaktion auf Regulierung
und Energiepreise wurden vielfaltige, v.a. kleine
MaBnahmen zur Energieeffizienz durchgefihrt,
wobei ein breites Spektrum an Informations-
quellen genutzt wurde. E-Mobilitat wird von vie-
len Betrieben angenommen, jedoch bestehen
vielfaltige, z.T. gravierende Herausforderungen
fUr die praktische und wirtschaftliche Nutzbar-
keit fUr Handwerksbetriebe, die flr eine Breiten-
adaption zunachst geldst werden mussen.

Wie lassen sich die Ergebnisse im Kontext der
bestehenden Forschungsergebnisse und re-
gionalen Initiativen bewerten? Grundlegend
bestatigen sich die Ergebnisse der zitierten bis-
herigen Forschungsergebnisse. Die 6ffentliche
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Darstellung von Klimaschutz- und Energie-
effizienzmaBBnahmen spielt eine zunehmende
Rolle und es werden vielfaltige Effizienzmal-
nahmen durchgefihrt, wobei dies primar in Re-
aktion auf die Energiepreisentwicklung erfolgt.
Es werden aufgrund der hohen Investitions-
kosten primar kleinere MaBnahmen durch-
geflhrt; 6ffentliche Férderung kann dieser
Herausforderung begegnen. Die Kanale flr Im-
pulse bzw. Wissenstransfer sind dabei breit ge-
streut und umfassen auch Kund:innen und
Hersteller:innen sowie 6ffentliche Akteure und
die Handwerksorganisation. Es ist anzunehmen,
dass die bestehende umfassende Forderkulisse
zu verschiedenen Nachhaltigkeitsthemen sich
in der starken Wahrnehmung der Relevanz des
Themas und der AuBendarstellung der Betriebe
niedergeschlagen hat und die breite Aktivitat im
Bereich kleinerer MaBBnahmen ermdéglicht hat,
wobei der zentrale Ausldser sicherlich die hohen
Energiepreise waren.

Im Bereich E-Mobilitat zeigt sich grundlegend
ebenfalls eine Bestatigung der Herausforderungen
fir das Handwerk, wie auch die bislang begrenzte
Adaption. Zentrale Faktoren der ZDH-Umfrage
zum Thema werden damit flr die Metropole Ruhr
bestatigt, wonach die Modellauswahl, Liefer-
zeiten, Ladeinfrastruktur und Reichweite von E-
Autos zentrale Engpasse flr die Adaption durch
das Handwerk sind. Ein weiterer Aspekt ist die
oftmals als unstet und zu gering wahrgenommene
offentliche Foérderung, die noch verbessert wer-
den kann. Gleichzeitig ist festzuhalten, dass der
Adaptionsgrad - gemessen an Investitionen in E-
Mobilitat - im Vergleich zur ZDH-Umfrage in der
vorliegenden Umfrage deutlich hoher liegt. Es
kann daher angenommen werden, dass die Nut-
zung von E-Fahrzeugen im Handwerk im Zeitraum
zwischen den Umfragen deutlich zugenommen
hat, jedoch weiterhin kein Massenphanomen ist.
Insgesamt scheint - auch aufgrund der regionalen
Initiativen - eine gute Informationslage zu E-Fahr-
zeugen zu bestehen, jedoch bislang strukturelle
Probleme noch gegen eine breite Adaption spre-
chen. Offenheit und Interesse fir die Technologie
sind jedoch grundsatzlich vorhanden. Die Be-
dingungen des vor allem urbanen Absatzraumes
mit tendenziell geringeren Entfernungen als etwa
im landlichen Raum sprechen daflr, dass die ge-
ringere Reichweite als eine bisherige Schwache
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der E-Mobilitat, in der Metropole Ruhr ein gerin-
geres Problem flr die Verbreitung von E-Mobili-
tat darstellt.

Mobilitat

Wie kénnen die Ergebnisse im Bereich der
Mobilitat zusammengefasst werden? Im
Grundsatz zeigt sich ein relativ klares Bild

der Mobilitatsherausforderungen in mehre-

ren Themenbereichen sowie eine klare Schwer-
punktsetzung bei den Herausforderungen flr die
Handwerksbetriebe.

« Der Ausgangspunkt ist dabei die starke Pkw/
Nfz-Nutzung der Betriebe und der tatigen
Personen, die in hohem Mafe durch die An-
forderungen der handwerklichen Leistungser-
bringungen determiniert sind.

Entsprechend sind zentrale Heraus-

forderungen aus Betriebssicht die Kosten flir

Kraftstoff, Staus und Verkehrsstockungen,

Stellplatzprobleme bei Kund:innen und der

allgemein schlechte Zustand der Infrastruktur.

Nur 14 % der Befragten sehen keine wesent-

lichen Probleme im Mobilitatsbereich.

* Die Uberwiegende Wahrnehmung der Be-
triebe ist, dass die Mobilitatsheraus-
forderungen in den vergangenen Jahren
gestiegen sind: rund 77 % aller Befragten
geben an, dass die Herausforderungen er-
heblich gestiegen bzw. gestiegen sind, wah-
rend 19 % angeben, dass sie gleichgeblieben
sind. Nur 8 % geben an, dass die Heraus-
forderungen leicht oder stark gesunken sind.
- Besonders stark betroffen sind Ausbau-

und Bauhauptgewerbe sowie das Lebens-
mittelgewerbe.

- Relativ schwacher betroffen sind die
Handwerke fUr den privaten und gewerb-
lichen Bedarf, die Gesundheitshandwerke
sowie das Kfz-Gewerbe.

- Auf Ebene der BetriebsgrdfRe zeigt sich,
dass grofBere Betriebe eine negativere
Einschatzung abgeben.

* Die Betriebe reagieren darauf in der Masse
nicht oder mit Anpassungen im Betriebs-
ablauf. 18 % geben an, mit Investitionen in E-
Mobilitat reagiert zu haben, weitere mogliche
Losungen (Lastenrader, OPNV, Ausbau Stell-
platze, Sonstige) spielen keine relevante Rolle.

* Als zentrale MaBnahmen zur L6sung der



Herausforderungen werden primar der Aus-
bau und Instandsetzung von Straf3en gesehen,
vor der starkeren Férderung von E-Mobili-
tat, Verkehrslenkungen und Handwerker-
Ausnahmen fUr Stellplatze beim Kund:innen.
Keine wesentliche Rolle spielen Férderung des
OPNV oder Lastenrader und die Begrenzung
von Maut- oder sonstiger GebUhrenbelastung
sowie die Aufhebung von Fahrverbotszonen.
Immerhin 23 % der Befragten sehen keine
MaBnahmen als nétig an.

* Auf Seiten der Pendler:innen zeigt sich zu-
nachst, dass der GroBteil aller tatigen Per-
sonen in einem Umkreis von 10 km um die
Betriebsstatte wohnt und wiederum ein er-
heblicher Teil von 10-50 km entfernt und rund
80 % das Pkw fur die Pendelwege nutzen.

» Besonders lokal in Hinblick auf die Pendel-
distanzen ist das Lebensmittelgewerbe; am
wenigsten lokal sind die Handwerke fir den
gewerblichen Bedarf mit rund 50 % im 10 km-
Radius. Den héchsten Anteil beim Radius von
50 km und mehr haben die Handwerke flr
den privaten und gewerblichen Bedarf. Es gibt
einen klaren Zusammenhang zwischen stei-
gender BetriebsgréBe und steigender Pendel-
entfernung.

* Die zentralen Hemmnisse lassen sich durch
den Pkw-Schwerpunkt erklaren: Staus und
StraBensperrungen, hohe Kosten der Mobili-
tat, Stellplatzmangel bei der Betriebsstatte
sowie ein unzureichender bzw. fehlender
OPNV. GleichermafBen sehen 36 % der Be-
fragten keine wesentlichen Probleme beim
Pendeln. Die Schwierigkeiten werden hier-
bei folglich weniger stark eingeschatzt als
die allgemeinen mobilitatsbedingten Heraus-
forderungen fir die Betriebsfihrung.

Die Ergebnisse der Umfrage kdnnen schlieB3lich
mit den Uberregionalen und regionalen Ergeb-
nissen und Forderungen verknipft werden.

Zunachst zeigt sich dabei im Wesentlichen

eine Bestatigung der Ergebnisse der ZDH-Um-
frage (ZDH, 2020). Dies betrifft die weiterhin
groBe zahlenmafige Relevanz von herk6mm-
lichen Pkws flUr betriebliche Belange und das
Pendeln der tatigen Personen sowie die viel-
faltigen praktischen Schwierigkeiten beim Um-
stieg auf E-Mobilitat bei gleichzeitiger Offenheit

Struktur- und Potenzialanalyse

fUr die neuen Technologien. Ebenso bestatigt
sich die geringe Relevanz von Lastenradern,
die Herausforderungen bei Staus, die eher zu-
nehmenden Herausforderungen bei der betrieb-
lichen Mobilitdt und die Parkplatzproblematik.
Im Vergleich zur ZDH-Umfrage kann jedoch ein
hoherer Anteil an Nutzern von E-Mobilitat ge-
zeigt werden. Die E-Mobilitat ist bislang weiter-
hin ein Randphanomen, wird aber schrittweise
und zunehmend angewendet und findet eine
weitgehend positive Resonanz (siehe dazu aus-
fuhrlicher Kapitel 5.1.2.3).

Die Ubergreifenden politischen Einschatzungen
und Forderungen des Handwerks auf Ebene des
Zentralverbandes sind entsprechend sowohl

mit der deutschlandweiten als auch der Ruhr-
spezifischen Umfrage kompatibel und adressie-
ren die zentralen Herausforderungen aus Sicht
der Betriebe. Die regionalen Forderungen und
Einschatzungen durch die Handwerkskammer
DuUsseldorf decken sich in vielen Aspekten eben-
falls mit den Umfrageergebnissen (ZDH, 2020).
Insbesondere die Beschleunigung von Infra-
strukturmafnahmen, die Abstimmung von
Verkehrskonzepten, die Uberprifung der Ver-
haltnismafRigkeit und Folgewirkungen von Ver-
kehrsmaBnahmen, die Starkung von OPNV/
SPNYV, die Instandhaltung und der Ausbau der
Verkehrsinfrastruktur, die Umsetzung von Maf3-
nahmen zur Verkehrsverfllssigung, die Siche-
rung von Stellplatzen und die Einbeziehung der
Eigenschaften und Bedarfe von Handwerks-
betrieben in die Planung kann durch die Ergeb-
nisse der Betriebsumfrage als unterstitzt gelten.
Die Umfrageergebnisse geben damit wichtige
zusatzliche empirische Grundlagen flr die Ein-
beziehung der BedUrfnisse des Handwerks in die
Konkretisierung und Umsetzung der sechs Teil-
ziele des regionalen Mobilitatsentwicklungs-
konzepts.

Insofern ordnen sich insgesamt die Ergebnisse
der Betriebsumfrage logisch in das Gesamt-

bild handwerklicher Mobilitatspolitik der letz-
ten Jahre ein, wobei die politischen Forderungen
und kommunizierten Herausforderungen sowohl
auf Bundes- als auch auf regionaler Ebene mit
den von Betriebsseite geduBerten Bedarfen und
Problemen weitgehend deckungsgleich sind.
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