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B i AT

Bad Salzuflen ist eine mittelgrolde Stadt (55.000
Einwohner*innen) in Nordrhein-Westfalen. Im
Dezember 2020 wurde der Stab Strategie,
Innovation und Digitalisierung gebildet.

Verantwortungsbereiche:

e Strategische Ausrichtung der Stadtverwaltung
iIm digitalen Zeitalter

e Leitplanken fur die klnftige
Verwaltungsdigitalisierung und Smart City

e Digital Leadership und Change Management

e Kooperation und interkommunale
Zusammenarbeit



Unser Versprechen an Euch

e ihr habt einen Eindruck davon, wie andere
Verwaltungen mit dem Thema
Wissensvermittlung umgehen

e lernt konkrete Losungsansatze fur die
Wissensvermittlung im digitalen Zeitalter
kennen und

e Ansprechpartner*innen kennen, die das
Thema in ihrer Kommune vorantreiben




Digitalkompetenzen
sind zentrale
Schlusselkompetenzen

P

fUr alle Beschaftigten,

um in Zeiten des
digitalen Wandels
handlungsfahig zu
bleiben.




JETZT LIVE:

Wissenstransfer -
Wissenshappchen
to go




Unsere Ziele

* Tools und Anwendungen

niederschwellig mit ihren Mehrwerten
fur den eigenen Arbeitsalltag
vorstellen

* eine kurze Live-Demo prasentieren

e aufzuzeigen, wie sich interessierte
Kolleg*innen das Tool selbst
verfigbar machen konnen




Unser Setting

e anlassbezogene Veranstaltung je nach
Bedarf und Relevanz

e feste Agenda &
Moderation/Organisation

e Bewerbung uber gangige
Kommunikationskanale

e Anmeldung ist erforderlich

e nur im digitalen Format via ZOOM -
Aufzeichnung der Vorstellung




Die Nachlese

e digitaler Feedbackbogen

e |[ntranetbeitrag im Newsslider
Zum vergangenen
Wissenshappchen to go samt
Gruppentoto

* |[ntranetseite zum digitalen
Tool, welches vorgestellt wurde
+ Video




Unsere Learnings

e nur fertige digitale Losungen und Ansatze
vorstellen

e nicht jedes Thema spricht alle gleichermalden
an - auch parallele Veranstaltungen und
Termine berucksichtigen

e ein regelmaldiger Turnus hat sich bei uns
nicht bewahrt

e |[nfoseiten und Videos helfen und entlasten

bei Einarbeitung



elektronische Akte
Desksharing

Digitaler
Passwortsafe

PDFs organisieren

Digitale
Bewerbungssoftware

Umfragen erstellen



Sharingis
caring - WIVAC/
let’ssnack! /




Rundel:

Welche Rolle spielt

das Thema

Wissensmanagement
in lhrer Kommune?




Runde 2:

Welche Hurden
begegnen lhnen beim
taglichen
Wissenstransfer?




Runde 3:

Welche erfolgreichen
Ansatze kennen Sie oder
haben Sie bereits in lhrer

Arbeit erlebt?




Runde 4:
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Welche
Rahmenbedingungen
benotigen Sie, um schneller
voranzukommen?




JETZT LIVE:

Wissenstransfer -
Nachwuchskrafte-




Unsere Ziele

e jahrliches Format mit allen
Verwaltungsfachangestellten und
Bachelorstudent*innen zwischen dem 1.
und 3. Ausbildungsjahr

e eigenstandige Organisation und
Durchfuhrung eines Projektes

e Erlernen von Projekt-, Prozess- und
Prasentationskompetenzen sowie
kollaborative Zusammenarbeit




Unser Setting

e zweiwochige Projektarbeit aulderhalb der
zugeordneten Dienststelle

e Auftakt und Abschluss im feierlichen Rahmen

e Rollenverteilung durch die Gruppe
vorzunehmen

e alle zwei Tage Rucksprache mit
Auftraggeber*innen




Unsere Ergebnisse

e Fokusthema im Sommer 2024: Offboarding

e statistische Auswertung der altersbedingten
Ausschiede in 3, 5 und 10 Jahren

e Erarbeitung einer Checkliste in One Note

e Entwicklung eines Offboarding-Leitfadens fur
FUuhrungskrafte

e Grundlage fur den Aufbau einer Intranetseite
und Diskussion auf FUhrungsebene




Ausblick

Aufbau von Anreize for Begleitung der
Wissenslandkarten Wissenstransfer Dienststellen bei

schaffen explizitem Wissen



Nichts ist so
bestandig wie
der Wandel.

Packen wir es an!
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